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PREGAO ELETRONICO 90032/2025

OBJETO: Aquisicao de switches e pontos de acesso de rede sem fio, conforme este instrumento e seus anexos.

Tipo: Menor preco, por item.

Data da sessdo publica: 30/04/2025.

Horario (Brasilia/Distrito Federal): 10:00 horas
Modo de disputa: Aberto.

Local (plataforma): Portal de Compras do Governo Federal: https://www.gov.br/compras/pt-br/.

UASG: 925538

DO OBJETO

DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

DA ABERTURA DA SESSAOQ, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES
DA FASE DE JULGAMENTO

DA FASE DE HABILITACAO

DOS RECURSOS

DAS CONDICOES DE ENTREGA

DA GESTAO DO CONTRATO E FISCALIZACAO

. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

. DO REAJUSTE

. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

. DAS DISPOSICOES GERAIS

LCoONOUE W=

el el

A SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO - SEAD, responséavel pela fase externa das licitagdes oriundas da Secretaria de
Seguranca Publica e da Defesa Social do Rio Grande do Norte, através de sua Pregoeira Oficial, designada pelo Ato n? 95/2023, em
conformidade com a Portaria n® 299 - GS/SEAD, de 02 de marco de 2023, realizard licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021, Lei Complementar Federal n.2 123, de 2006, do Decreto
Estadual 32.449, de 07 de marco de 2023, bem como da Lei Complementar Estadual n? 675, de 06 de novembro de 2020, e demais
legislagGes aplicaveis e, ainda, de acordo com as condigoes estabelecidas neste Edital.

Ocorrendo decretacdo de feriado ou outro fato superveniente de carater publico, que impeca a realizagdo do Pregdo na data acima
marcada, a licitacdo ficard automaticamente prorrogada para o primeiro dia util subsequente, independentemente de nova
comunicagao.

1. DO OBJETO

Contratacdo, mediante pregao eletrénico, com julgamento de menor preco por item, de switches, pontos de acesso sem
fio e softwares de geréncia e controle, conforme condicGes e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos.

ITEM = UNIDADE DE VALOR VALOR
ESPECIFICACAO CATMAT MEDIDA QUANTIDADE UNITARIO TOTAL
1 Switch tipo I - 48 portas UND 02 R$ 293.310,20 R$ 586.620,41
2 Switch tipo II - 24 portas SFP+ UND 05 R$ 126.769,81 R$ 633.849,07
3 Switch tipo III - 48 portas UND 05 R$ 61.315,75 R$ 306.578,75
4 Switch tipo IV - 24 portas UND 07 R$ 41.965,68 R$ 293.759,76
5 Switch tipo V - 48 portas UND 01 R$ 39.893,43 R$ 39.893,43
6 Ponto de Acesso sem Fio Indoor UND 35 R$ 7.919,67 R$ 277.188,45
7 Software de Gerenciamento Centralizado - UND 55 R$ 1.916,25 R$ 105.393,75

SGC
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1.1. O objeto desta contratacdao ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n® 10.818, de 27 de
setembro de 2021.

1.2. Os bens objetos desta contratacdo sdo caracterizados como comum, conforme previsto no Inciso XIII, art. 62, da Lei n®
14.133/2021.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagao é de 01 (um) ano contados da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei
n° 14.133, de 2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

1.5. O tipo de julgamento da licitacao serd menor prego, por item, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus
Anexos quanto as especificacoes do objeto.

1.6. Havendo qualquer discordancia entre as especificacées do Edital ou do Catalogo do Comprasgov com as do Termo de
Referéncia, prevalecerdo as definices do Termo de Referéncia.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderao participar deste Pregao os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.2. Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia util anterior a data

prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assume como firmes e
verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no item
anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a
alteracao dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4.1. Esta licitacdo ndo tera a reserva de cotas de até 25% destinadas a participacdo de ME's, EPPS, MEI's, com base
no artigo 45 da LCE n? 675/202, e coforme justivicativa anexa aos autos.

2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da habilitagao.

2.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades

cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos
da Lei Complementar n? 123, de 2006, da Lei Complementar Estadual 675/2020 e do Decreto n.2 8.538, de 2015, bem como para
bens e servicos produzidos com tecnologia produzida no pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo basico, na forma
do art. 32 da Lei n? 8.248, de 1991 e art. 82 do Decreto n? 7.174, de 2010.

2.7. Sera permitida a participacdo de empresa em consércio.

2.8. NAO PODERAO DISPUTAR ESTA LICITACAO:

2.8.1. Aquele que ndo atenda as condicbes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.8.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagao versar sobre

servigcos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.8.3. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdao do projeto basico ou do projeto executivo, ou
empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do
capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagédo versar sobre servigos ou fornecimento de bens
a ela necessarios;

2.8.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da licitagcdo em
decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

2.8.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente
do érgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.8.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

2.8.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido condenada judicialmente,
com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por submissédo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou
por contratacao de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

2.8.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;
2.8.9. Organizagoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;
2.9. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucdo do contrato agente publico do 6rgao ou

entidade contratante, devendo ser observadas as situagdées que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n® 14.133, de
2021.

2.10. O impedimento de que trata o item 2.8.4 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa,
fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante

2.11. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os itens
2.8.2 e 2.8.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execucao da licitacao ou de gestdo do
contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do érgdo ou entidade.

2.12. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econoémico.

2.13. O disposto nos itens 2.8.2 e 2.8.3 nao impede a licitagdo ou a contratagao de servigo que inclua como encargo do
contratado a elaboracao do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais
regimes de execucao.

2.14. Em licitagOes e contratacOes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial
de cooperacao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional,
nao poderd participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada
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inidénea nos termos da Lei n? 14.133/2021.

2.15. A vedagdo de que trata o item 2.8.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na qualidade de
integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.
3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacao sucedera as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento.
3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o preco ou o percentual de

desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao
publica.

3.3. Caso a fase de habilitacao anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes encaminharao, na
forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitacdao e a proposta com o preco ou o
percentual de desconto, observado o disposto nos itens 7.1.1 e 7.12.1 deste Edital.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

3.4.1. esta ciente e concorda com as condicdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagdo definidos no instrumento convocatdério;

3.4.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos,
salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;
3.4.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos III e IV
do art. 12 e no inciso III do art. 52 da Constituicao Federal;
3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proéprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.
3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar,
ainda, em campo proéprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123,
de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42, da Lei n.? 14.133, de
2021, bem como observando-se o previsto na Lei Complementar Estadual n°® 675, de 2020.

3.7. A falsidade da declaracdo do enquadramento como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
sujeitard o licitante as sangbes previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder as fases de
apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdao anteriormente inseridos no sistema, até a
abertura da sessdo publica.

3.9. Naéo haverd ordem de classificagdo na etapa de apresentacao da proposta e dos documentos de habilitacdo pelo licitante,
0 que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

3.10. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para
apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo ou o
seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecerd as seguintes regras:

3.11.1. a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto
em relacao aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.11.2. os lances serdo de envio automadatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o
intervalo de que trata o subitem acima.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final mdximo parametrizado no sistema poderd ser alterado pelo
fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por
menor prego; e

3.12.2. percentual de desconto inferior ao lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por maior desconto.

3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 3.11 possuira carater
sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos érgdos de controle externo e interno.

3.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o
processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de mensagens emitidas
pela Administracdo ou de sua desconexao.

3.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o
sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:

4.1.1. Valor unitério e valor total

4.1.2. Marca;

4.1.3. Fabricante;

4.2, Todas as especificacoes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios, trabalhistas, tributérios,

comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execug¢ao do objeto.

4.4, Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do
licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao, sob alegacao de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributédrio_da empresa implicar o recelhimento de tributos em percentuais.variaveis, a cotacdo adequada
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serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdao retidos na fonte os percentuais
estabelecidos na legislacao vigente.

4.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢ées nelas contidas, em conformidade
com o que dispoe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos,
bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

4.7.1. O prazo de validade da proposta nao serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao.

4.7.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacées publicas,
quando participarem de licitagdes publicas;

4.7.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacdao do desconto ofertado devera
respeitar os precos maximos aceitos

4.8. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracao por parte dos contratados pode ensejar a
responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas do Estado e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura
de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenacao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucdo do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data,
horério e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagcdo, quando for o caso, anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico,
sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras
estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances
intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de: R$100,00 (cem reais) para todos os itens.
5.9. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos ap6s o registro no
sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa aberto.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletréonico o modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentardo

lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo
sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracao da sessao publica.

5.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e ocorrerd
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermedidrios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-4 automaticamente,
e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacao.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5%
(cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das
demais colocagoes.

5.11.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.

5.12. Apoés o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e divulgard os lances segundo a
ordem crescente de valores.

5.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro
lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance

registrado, vedada a identificacao do licitante.

5.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletrénico podera
permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

5.16. Quando a desconexdao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo
publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos
participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacéo.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.18. Em relacao a itens ndo exclusivos para participacdao de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez
encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O
sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacao
com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 2015 e art
42 da Lei Complementar Estadual n°® 675, de 2020.

5.18.1. Nessas condicoes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5%
(cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate,
obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds
a comunicacgao automaética para tanto.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
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5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se manifeste no prazo
estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo
de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem
nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

5.19. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 32 da Lei n° 8.248, de 1991, conforme procedimento
estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n°® 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

5.19.1. Apébs a aplicagdao das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno porte, cabera a
aplicacao das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

5.19.1.1. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo
Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

5.19.1.2.  bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

5.19.1.3. bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal,
nos termos do art. 52 e 82 do Decreto 7.174, de 2010 e art. 32 da Lei n? 8.248, de 1991.

5.19.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 5.21.1.1, na ordem de classificagdo, serao
convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor proposta vélida, caso
em que sera declarado vencedor do certame.

5.19.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 5.21.1.1, por qualquer motivo, serdo convocadas as
empresas classificadas que estejam enquadradas no item 5.21.1.2, na ordem de classificagdo, para a comprovagdo e o
exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para o item 5.21.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

5.19.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao direito de
preferéncia previsto no Decreto n2 7.174, de 2010, terao prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as
grandes empresas na mesma situacao.

5.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo
de disputa aberto e fechado.

5.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto no art. 60 da Lei n®
14.133, de 2021, nesta ordem:

5.20.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a
classificacgao;

5.20.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados
registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagcdes previstos nesta Lei;

5.20.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acbes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

5.20.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos 6rgaos de controle.
5.20.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

5.20.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao ou entidade da Administragao
Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacao realizada por érgao ou entidade de Municipio, no territério do
Estado em que este se localize;

5.20.2.2.  empresas brasileiras;
5.20.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.20.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n2 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

5.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do primeiro colocado permanecer
acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condicées mais
vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

5.22. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente estabelecida,
quando o primeiro colocado, mesmo apods a negociacao, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do preco
maximo definido pela Administragao.

5.23. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
5.24. O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatério.
5.25. O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 4 (quatro) horas, envie a proposta adequada

ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.26. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo
licitante, antes de findo o prazo.

5.27. Apés a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar

atende as condicbes de participacao no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislacdo correlata e no item
2.7 do edital, especialmente quanto a existéncia de sancao que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao

(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
6.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio majoritario, por forca da
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6.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro
diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

(IN n° 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros. (IN n? 3/2018, art. 29, §19).
6.3.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagao por registro de
possivel Ocorréncia Impeditiva Indireta (IN n® 3/2018, art. 29, §29).
6.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de condigdo de
participacdo.

6.4. Caso atendidas as condigOes de participagdo, sera iniciado o procedimento de habilitacdo

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as

ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com o item_3.4 deste edital.

6.6. Verificadas as condi¢Oes de participacao e de utilizacao do tratamento favorecido, o pregoeiro examinard a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em relacao ao maximo estipulado para
contratacao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n? 73, de 30 de setembro de 2022.

6.7. Serd desclassificada a proposta vencedora que:
6.7.1. contiver vicios insanaveis;
6.7.2. nao obedecer as especificagoes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
6.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a contratacao;
6.7.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.
6.8. No caso de bens e servigos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por
cento) do valor orcado pela Administracao.
6.8.1. A inexequibilidade, na hip6tese de que trata o caput, s6 sera considerada ap6s diligéncia do pregoeiro, que
comprove:
6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
6.9. Em contratagao de servigos de engenharia, além das disposi¢coes acima, a analise de exequibilidade e sobrepreco
considerara o seguinte:
6.9.1. Nos regimes de execucao por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral, semi-integrada
ou integrada, a caracterizacao do sobrepreco se dara pela superagdo do valor global estimado;
6.9.2. No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizacdo do sobrepreco se dara pela superacao do
valor global estimado e pela superagdo de custo unitdrio tido como relevante, conforme planilha anexa ao edital;
6.9.3. No caso de servigos de engenharia, serao consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem
inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracdo, independentemente do regime de
execugao.
6.9.4. Sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por

cento) do valor orgado pela Administracdo, equivalente a diferenca entre este ultimo e o valor da proposta, sem
prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

6.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de
Planilha de Custos e Formacao de Precos elaborada pela Administragao, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado
para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de néo
aceitacdo da proposta.

6.11.1. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor serd convocado a apresentar a
Administragdo, por meio eletronico, as planilhas com indicacdo dos quantitativos e dos custos unitarios, seguindo o
modelo elaborado pela Administracdo, bem como com detalhamento das Bonificagdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos
Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a
utilizagdo dos precos unitarios, no caso de empreitada por preco global, empreitada integral, contratagdo semi-
integrada e contratagao integrada, exclusivamente para eventuais adequacoes indispensaveis no cronograma fisico-
financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

6.11.2. Em se tratando de servicos com fornecimento de mdo de obra em regime de dedicacao exclusiva cuja
produtividade seja mensuravel e indicada pela Administracdo, o licitante devera indicar a produtividade adotada e a
quantidade de pessoal que sera alocado na execucao contratual.

6.11.3. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administragcdo como referéncia, ou ndo estiver
contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatério, o licitante devera apresentar a
respectiva comprovacao de exequibilidade;

6.11.4. Os licitantes poderao apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela Administracao
como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratacdo, nao contrariem dispositivos legais vigentes e, caso
nao estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

6.11.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequagdo técnica da metodologia empregada pela
contratada, visando assegurar a execucao do objeto, desde que mantidas as condigdes para a justa remuneracao do
Servico.

6.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacao da proposta. A planilha podera ser
ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja majoracdo do preco e que se comprove que este é o
bastante para arcar com todos os custos da contratacgao;

6.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas;


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018#art29
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018#art29
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022#art29

6.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicagdo de recolhimento de
impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando nédo cabivel esse regime.

6.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a manifestagao
escrita do setor requisitante do servigo ou da &rea especializada no objeto.

6.14. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em primeiro lugar deverad
apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

6.14.1. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do procedimento para a
avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

6.14.2. Os resultados das avaliagoes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.14.3. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo
Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera
recusada.

6.14.4. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado néo for(em) aceita(s), o Pregoeiro analisard a
aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a4 com a verificacdo da(s) amostra(s)
e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificagées constantes no Termo de Referéncia.

6.15. Caso o Termo de Referéncia exija prova de conceito, o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado pelo
pregoeiro, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias uteis da data estabelecia para sua realizagdo, para executé-la, visando
aferir o atendimento dos requisitos e funcionalidades minimas da solugdo de tecnologia da informagao e comunicagédo, conforme
disciplinado no Termo de Referéncia.

6.16. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdo do procedimento para a realizagdo da
prova de conceito.

6.17. A prova de conceito serd realizada por equipe técnica designada, responsavel pela afericdo do atendimento dos itens
estabelecidos, e podera ser acompanhada pelos demais licitantes, mediante registro formal junto ao pregoeiro.

6.18. Todas as despesas decorrentes de participacdao ou acompanhamento da prova de conceito sdo de responsabilidade de
cada um dos licitantes.

6.19. A equipe técnica elaborara relatério com o resultado da prova de conceito, informando se a solugdo apresentada pelo
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar estd ou nao de acordo com os requisitos e funcionalidades estabelecidas.

6.20. Caso o relatério indique que a solugao tecnoldgica esta em conformidade com as especificagées exigidas, o licitante sera
declarado vencedor do processo licitatério e, caso indique a ndo conformidade, o licitante sera desclassificado do processo
licitatério.

6.21. Caso o relatdrio indique que a solugdo foi aprovada com ressalvas, as ndao conformidades serdo listadas e o licitante tera
prazo de 3 (trés) dias tuteis, ndo prorrogdaveis, a contar da data de ciéncia do respectivo relatério, para proceder aos ajustes
necessarios na solugdo e disponibilizd-la, para a realizacdo de testes complementares, para afericdo da correcdo ou ndo das
inconformidades indicada.

6.22. Podera ser considerada aprovada com ressalva a solugdo que, embora possua todas as funcionalidades previstas na
Prova de Conceito (PoC), venha a apresentar falha durante o teste.

6.23. Caso o novo relatério indique a ndo conformidade da solugdo ajustada as especificagdes técnicas exigidas, a licitante
sera desclassificada do processo licitatorio.

6.24. Nao sera aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que nédo a realizar ou que nao a realizar
nas condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia.

6.25. No caso de desclassificagao do licitante, o pregoeiro convocara o proximo licitante, obedecida a ordem de classificagéo,
sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos e funcionalidades previstas na PoC.

6.26. Os resultados das avaliacOes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante

de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentacao exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdémico-
financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo
serao atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

7.2.1. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitacao serdo traduzidos
por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016,
ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.3. Quando permitida a participacao de consércio de empresas, a habilitacdo técnica, quando exigida, sera feita por meio do
somatoério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo econémico-financeira, quando exigida, sera observado
o somatdrio dos valores de cada consorciado.

7.3.1. Se o consércio nao for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o
termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econdémico-financeira, havera um acréscimo de 10%, para o
consodrcio em relagao ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.4. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por cépia, mediante a
declaragdo de autenticidade por advogado, sob sub responsabilidade pessoal” (art. 12, IV, da Lei 14.133/2021), ou por assinatura
digital em meio eletrénico, desde que mediante certificado digital emitido em &ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil) (art. 12, §29, da Lei 14.133/2021).

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacao poderao ser substituidos por registro cadastral emitido por 6rgdo ou
entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n? 14.133/2021.

7.6. Serd verificado se o licitante apresentou declaracao de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o declarante
responderd pela veracidade das informacgées prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).
7.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdao de que cumpre as exigéncias

de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.
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7.8. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaracdo de que suas propostas econdOmicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de entrega das propostas.

7.9. Quando a avaliacao prévia do local de execucao estiver prevista no Termo de Referéncia, é imprescindivel para

o conhecimento pleno das condicOes e peculiaridades do objeto a ser contratado, o licitante deve atestar, sob pena de inabilitagao,
que conhece o local e as condigdes de realizacao do servigo, assegurado a ele o direito de realizagao de vistoria prévia.

7.9.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia terd disponibilizado pela Administracdo data e horario
exclusivos, a ser agendado, de modo que seu agendamento nao coincida com o agendamento de outros licitantes.

7.9.2. Caso o licitante opte por nao realizar vistoria, podera substituir a declaragao exigida no presente item por
declaragdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condigdes e
peculiaridades da contratacao.

7.10. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.10.1. Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacao
dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do documento digital ou
quando a lei expressamente o exigir. (IN n2 3/2018, art. 42, §12, e art. 62, §49).

7.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto
aos oOrgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorrecao ou aqueles que se tornem desatualizados. (IN n2 3/2018, art. 72, caput).

7.11.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacio no momento da
habilitagdo. (IN n2 3/2018, art. 72, paragrafo tinico).

7.12. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgédos e entidades emissores de certiddes constitui meio
legal de prova, para fins de habilitacao.

7.12.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que nado estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por meio
do sistema, em formato digital, no prazo de 04 (quatro) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do
pregoeiro.

7.12.2. Na hipdtese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdao de propostas e lances, os licitantes
encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o

percentual de desconto, observado o disposto no § 12 do art. 36 e no § 12 do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n?
73, de 30 de setembro de 2022.

7.13. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente serd feita em relacdo ao licitante
vencedor.
7.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo
exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem
classificado.
7.13.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitacao

anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente
subitem ocorrera em relagdo a todos os licitantes.

7.14. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndao serd permitida a substituicdo ou a apresentacdo de novos
documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §49):
7.14.1. complementacao de informagodes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
7.14.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;
7.15. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratacdo poderd sanar erros ou falhas, que nao alterem a

substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacao e classificagdo.

7.16. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e
assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracao de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo
de 04 (quatro) horas prorrogével por igual periodo, contado da solicitacdo do pregoeiro.

7.17. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja proposta atenda ao
edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.18. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte somente serd
exigida para efeito de contratacao, e ndo como condi¢do para participacao na licitacao (art. 42 do Decreto n® 8.538/2015).

7.19. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo caberd exclusao de licitante por
motivo relacionado a habilitacéo, salvo em razao de fatos supervenientes ou s6 conhecidos apds o julgamento.

8. DOS RECURSOS
8.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de licitantes, a anulacao
ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.
8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura da ata.
8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacao ou inabilitacdo do licitante:
8.3.1. a intencdo de recorrer deverda ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusdo;
8.3.2. 0 prazo para a manifestagdo da intengao de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.
8.3.3. 0 prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de lavratura da ata
de habilitacao ou inabilitagao;
8.3.4. na hipotese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n? 14.133, de 2021, o prazo

para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimac&o da ata de julgamento.
8.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

8.5. O recurso serd dirigido a auteridade gue tiver editado o ato ou proferide a decisdo recorrida, a qual poderd reconsiderar
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sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera
proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

8.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazées ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias uteis, contados da
data da intimagéo pessoal ou da divulgagdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracgao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha
decisdo final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico https://sei.rn.gov.br, apds

o cadastro do representante legal da licitante no sistema SEI/RN através do link: https://sei.rn.gov.br/sei/controlador externo.php?
acao=usuario_externo _enviar cadastro&acao origem=usuario _externo avisar cadastro&id orgao acesso externo=0

9. DAS CONDICOES DE ENTREGA.
Recebimento do Objeto

9.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou o
instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdao do cotrato, para efeito de posterios
verificacdo de sua conformidade com as especificacéoes constantes no Termo de Referéncia e na Proposta.

9.2. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo
com as especificacGes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a
contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

9.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 20 (vinte) dias uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente pela Administracao, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente
aceitagcdo mediante termo detalhado.

9.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo,
quando houver necessidade de diligéncias para a afericao do atendimento das exigéncias contratuais.

9.5. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado
o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

9.6. O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de
instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo durante a andlise prévia a liquidacdao de despesa, nao sera
computado para os fins do recebimento definitivo.

9.7. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

10. DA GESTAO DO CONTRATO E FISCALIZACAO

10.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n®

14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugédo total ou parcial.

10.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugao sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

10.3. As comunicagbes entre o 6érgao ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

10.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas
de imediato.

10.5. Apos a assinatura do contrato, a CONTRATANTE podera convocar o representante da empresa contratada para reunido
inicial para apresentacao do plano de fiscalizacdo, que contera informacoes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do
método de aferigdo dos resultados e das sangOes aplicaveis, dentre outros.

10.6. A execucgdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato, ou pelos respectivos substitutos
observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

10.7. O fiscal técnico de contrato, fiscalizard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigbes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao, conferindo as notas fiscais e as
documentacdes exigidas para o pagamento, e apds o ateste, encaminhar ao gestor de contrato, para ratificagcdo (Decreto Estadual
n® 32.449, de 2022, art. 48, III).

10.8. O fiscal técnico de contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, inclusive o controle do saldo e da vigéncia contratual, determinando o que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §12, e Decreto Estadual n? 32.449, de 2022
art. 48, II);

10.9. O fiscal de contrato notificard formalmente a CONTRATADA quando forem constatados inadimplementos contratuais,
para, dentro de um prazo razoavel, elaborar manifestacao e solugdo do problema (Decreto Estadual n® 32.449, de 2022, art. 48, X);

10.10. O fiscal de contrato devera observar ainda as regras relativas a sua atuacao de que trata o Titulo IV, Capitulo II, Secdo
IV, Subsecao II do Decreto Estadual n® 32.449, de 2022.
10.11. O gestor de contrato deverd acompanhar o desenvolvimento da execugdo por meio de relatérios e demais documentos

relativos ao objeto contratado, o qual terd apoio técnico e operacional do fiscal de contrato, subsidiando-o de informacdes
pertinentes as suas competéncias.

10.12. O gestor de contrato devera observar ainda as regras relativas a sua atuacao de que trata o Titulo IV, Capitulo II, Secdo
IV, Subsecao I do Decreto Estadual n? 32.449, de 2022.
10.13. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagcées para a correcdo da

execucao do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, III);

10.14. O fiscal técnico do contrato informarda ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo
de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n®
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11.246, de 2022, art. 22, IV).

10.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V).

10.16. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagédo tempestiva ou a prorrogagao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacao Administrativa

10.17. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢gdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n? 94, de 2022,
verificara a manutencdo das condigées de habilitacdo do Contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n? 11.246, de 2022).

10.18. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente
na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

10.19. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

Gestor do Contrato

10.20. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicGes previstas no art. 33, I, da IN SGD n? 94, de 2022, coordenara a
atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacao do contrato contendo todos os registros formais da execucao no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacoes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

10.21. gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicées de habilitacdo do Contratado, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de
riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, III).

10.22. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas
a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, II).

10.23. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento de obrigacoes assumidas pelo Contratado, com mencao ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

10.24. O gestor do contrato tomaré providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabiliza¢do para fins
de aplicacao de sancdes, a ser conduzido pela comissdao de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).

10.25. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou prorrogagdo contratual. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).

10.26. O gestor do contrato deverd elaborara relatério final com informagdes sobre a consecugao dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao. (Decreto
n? 11.246, de 2022, art. 21, VI).

Critérios de Aceitacgao

10.27. A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacdo, consiste na verificacdo dos critérios
relacionados a seguir:

10.28. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pegas e componentes presentes nos produtos),
de primeiro uso (sem sinais de utilizagao anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializagdo normal através dos canais de
venda do fabricante no Brasil (ndo serao aceitos produtos end-of-life).

10.29. Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverao ser compativeis entre si, sem a
utilizagcdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furacdes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer
outros procedimentos nao previstos nas especificagdes técnicas ou, ainda, com emprego de materiais inadequados ou que visem
adaptar forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou logicamente incompativeis.

10.30. Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) devera(do) estar instalado(s) de forma organizada e livres de
pressdes ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade, ou funcionamento
inadequado.

10.31. O ntmero de série de cada equipamento deve ser obrigatdrio e Unico, afixado em local visivel, na parte externa do
gabinete e na embalagem que o contém. Esse nimero devera ser identificado pelo fabricante, como valido para o produto entregue
e para as condigdes do mercado brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia técnica no Brasil.

10.32. Serdo recusados os produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais claros de oxidacdo, danos fisicos,
sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo o componente ou acessério considerado como novos pelo fornecedor dos
produtos.

10.33. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitagdo, ndo poderdo estar fora de linha comercial,
considerando a data de LICITACAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos completos e prontos para a
utilizagdo, com todos os acessoérios, componentes, cabos etc.

10.34. Todas as licencas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizacdo do
Contratante, em modo definitivo (licengas perpétuas), legalizado, ndo sendo admitidas versdes “shareware” ou “trial”. O modelo do
produto ofertado pelo licitante devera estar em fase de producao pelo fabricante (no Brasil ou no exterior), sem previsdo de
encerramento de producdo, até a data de entrega da proposta.

10.35. A Contratante poderd optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma amostra dos
equipamentos, atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que evidenciem a realizacao
dos testes de aceitacao em cada equipamento selecionado, para posterior rastreabilidade.

10.36. S6 haverd o recebimento definitivo, apds a andlise da qualidade dos bens e/ou servigos, em face da aplicacao dos
critérios de aceitagdo, resguardando-se ao Contratante o direito de nao receber o OBJETO cuja qualidade seja comprovadamente
baixa ou em desacordo com as especificacdes definidas neste Termo de Referéncia - situacdo em que poderao ser aplicadas a
CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no CONTRATO. Quando for o caso, a empresa sera
convocada a refazer todos os servigos rejeitados, sem custo adicional.
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Procedimentos de Teste e Inspecao

10.37. Para inspecao e avaliacao da solugao, serao realizados testes por amostragem e gerados logs mensalmente;
10.38. Serdo realizados teste de disponibilidade e recuperacao de falhas;
10.39. Sera utilizada a ferramenta de gerenciamento centralizado para checagem da satude dos ativos contratados;

Niveis Minimos de Servico Exigidos

10.40. Uma vez notificado, o Contratado realizard a reparagao ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou defeito “no
primeiro atendimento, a partir do chamado, e devera ser realizado até o proximo dia util”, contados a partir da data de
retirada do equipamento das dependéncias da Administragédo pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

10.41. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

10.42. Na hipoétese do subitem acima, o Contratado deverd disponibilizar equipamento equivalente, de especificacdo igual ou
superior ao anteriormente fornecido, para utilizagdo em carater provisério pelo Contratante, de modo a garantir a continuidade dos
trabalhos administrativos durante a execugao dos reparos.

10.43. Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitacdo do Contratante, serao aplicadas as
penalidades previstas no Edital.
10.44. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia serd de responsabilidade do Contratado
11. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
Liquidacao
11.1. Para fins de liquidagdo, o settor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente

apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
11.1.1. o prazo de validade;

11.1.2. a data de emissdo;

11.1.3. os dados do contrato e do érgéo contratante;

11.1.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

11.1.5. o valor a pagar; e

11.1.6. eventual destaque do valor de retencées tributarias cabiveis.

11.2. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que impeca a

liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds
a comprovacao da regularizacdo da situacao, sem 6nus ao contratante;

11.3. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.4. A Administracdao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condicées de habilitacao
exigidas no edital; b) identificar possivel razao que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do érgdao ou entidade, que
implique proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

11.5. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de ... dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

11.6. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgdos
responsaveis pela fiscalizagdo quanto a inadimpléncia do contratado.

11.7. Persistindo a irregularidade, o contratante deverda adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

11.8. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao.

Prazo de pagamento

11.9. O pagamento podera ser efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias tuteis contados da finalizagdo da liquidacao da
despesa.
11.10. No caso de atraso pelo Contratante, eventuais indices de correcao monetaria a serem aplicados para atualizagdo do

valor deverdo ser os indices de correcdo estabelecidos oficialmente.

Forma de pagamento

11.11. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta-corrente indicados
pelo contratado.

11.12. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

11.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagao aplicavel.

11.13.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na fonte, quando da
realizacao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

11.14. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n? 123, de 2006, ndo
sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribui¢cées abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacao de pagamento
11.15. NAO SE APLICA


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm

11.16. Cessao de crédito
11.16.1. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os

procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
toépico.

11.16.2.  As cessbes de crédito nao abrangidas pela Instrugao Normativa SEGES/ME n? 53, de 8 de julho de 2020 dependerao de
prévia aprovagdo do contratante.

11.16.3. A eficacia da cessdo de crédito ndo abrangidas pela Instrugcdo Normativa SEGES/ME n¢ 53, de 8 de julho de 2020, em
relacao a Administragdo, esta condicionada a celebragao de termo aditivo ao contrato administrativo.

11.16.4. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitagdo por
parte do contratado (cedente), a celebracao do aditamento de cessdo de crédito e a realizacao dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessiondario, bem como a certificacdo de que o cessiondario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais
ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da I.ei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL.-01, de 18 de maio de
2020.

11.16.5. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucao do
objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegOes ao pagamento e todas as demais clausulas
exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for
o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados & Administracdo. INSTRUCAO NORMATIVA N2 53, DE 8 DE JULHO DE
2020 e Anexos)

11.16.6. A cessdo de crédito nao afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do
contratado.

12. DO REAJUSTE - ITEM 7 DA MINUTA DO CONTRATO.

12.0.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 07/02/2025.

12.0.2. Apébs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdo reajustados,

mediante a aplicago, pelo contratante, do indice IGP-M (indice Geral de Precos - Mercado), exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

12.0.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste.

12.0.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagard ao contratado a
importancia calculada pela udltima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

12.0.5. Nas aferi¢Oes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
12.0.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m)
mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.
12.0.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
12.0.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.
13. DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
13.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
13.1.1. Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou nao entregar qualquer documento que tenha
sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
13.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial
quando:

13.1.2.1. né&o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagéo;
13.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

13.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
13.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

13.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

13.1.3. Néao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

13.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

13.1.4. Apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa durante a
licitagao

13.1.5. Fraudar a licitacao

13.1.6. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

13.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
13.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;

13.1.6.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

13.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao
13.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 52da Lein.2 12.846, de 2013.
13.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracao podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou

adjudicatérios as seguintes sangoes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
13.2.1. adverténcia;


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-53-de-8-de-julho-de-2020
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13.2.2. multa;

13.2.3. impedimento de licitar e contratar e
13.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punigéo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a préopria autoridade que aplicou a penalidade.
13.3. Na aplicacao das sangoes serao considerados:
13.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.
13.3.2. as peculiaridades do caso concreto
13.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
13.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica
13.3.5. a implantag&o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagoes dos 6rgéos de
controle.
13.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo

maximo de 30 (trinta) dias uteis, a contar da comunicacgdo oficial.

13.4.1. Para as infragOes previstas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, a multa serd de 0,5% a 15% do valor do
contrato licitado.

13.4.2. Para as infragoes previstas nos itens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 e 13.1.8, a multa sera de 15% a 30% do
valor do contrato licitado.

13.5. As sancoOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar
poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

13.6. Na aplicacao da sancao de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tuteis, contado da
data de sua intimacao.

13.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsdvel em decorréncia das infracbes
administrativas relacionadas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, quando néao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e
impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do Estado do Rio grande do
Norte, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

13.8. Poderd ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da
pratica das infracdes dispostas nos itens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 e 13.1.8, bem como pelas infracées administrativas
previstas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3 que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento
de licitar e contratar, cuja duracao observard o prazo previsto no art. 156, §52, da Lei n.2 14.133/2021.

13.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo, descrita no item 13.1.3, caracterizard o descumprimento total
da obrigacao assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade
promotora da licitacdo, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.? 73, de 2022.

13.10. A apuracado de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracdo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissédo
composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatério para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir.

13.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sancoes de adverténcia, multa e impedimento de
licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se
ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhard o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera
proferir sua decisao no prazo méximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

13.12. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sancao de declaracao de inidoneidade para licitar
ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacédo, e decidido no prazo méaximo de 20 (vinte) dias uteis,
contado do seu recebimento.

13.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha
decisdo final da autoridade competente.

13.14. A aplicacao das sangoOes previstas neste edital nao exclui, em hipdétese alguma, a obrigacao de reparacdo integral dos
danos causados ao Estado.

14. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

14.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacao da Lei n® 14.133, de 2021,

devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

14.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial no prazo de até 3
(trés) dias tuteis, limitado ao ultimo dia 1til anterior a data da abertura do certame.

14.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, pelo e-mail:
cplsesed@gmail.com ou por peticao dirigida ou protocolada no endereco da sede da Secretaria de Estado da Administracao do RN
(SEAD/RN), no Centro Administrativo do Estado - Av. Senador Salgado Filho, s/n, Bloco 08, Lagoa Nova - Natal/RN. CEP: 59064-
901.

14.4. As impugnacgoes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no certame.

14.5. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente de contratacao,
nos autos do processo de licitacao.

14.6. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

15. DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. Seréa divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

15.2. Nédo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data

marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia uUtil subsequente, no mesmo hordario anteriormente
estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

15.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o horario de Brasilia - DF.

15.4. A homologacgdo do resultado desta licitacao ndo implicara direito a contratacao.
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15.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serao sempre interpretadas em favor da ampliagcdo da disputa entre os
interessados, desde que ndao comprometam o interesse da Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da
contratagdo.

15.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a Administracdo ndo serd, em
nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéao ou do resultado do processo licitatorio.

15.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

15.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importarda o afastamento do licitante, desde que seja
possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

15.9. Em caso de divergéncia entre disposigées deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem O Processo,
prevalecera as deste Edital.

15.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagées Publicas (PNCP) e endereco
eletrénico:

15.10.1. https://www.gov.br/compras/pt-br/ e;

15.10.2.  http://servicos.searh.rn.gov.br/searh/Licitacao - Portal de compras do Estado do Rio Grande do Norte.
15.11.

15.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO I - Termo de Referéncia

ANEXO LI - Estudo Técnico Preliminar

ANEXO II - Minuta de Termo de Contrato

Maretanea Medeiros de Araujo
Pregoeira

ANEXOS DO EDITAL
ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA E DA DEFESA SOCIAL
Avenida Sen. Salgado Filho, s/n, Centro Administrativo do Estado, Prédio da Escola de Governo, 12 andar, Prédio da Escola de Governo, 12 andar - Bairro Lagoa Nova, Natal/RN,
CEP 59064-901
Telefone: (84) 3232-1863 e Fax: @fax_unidade@ - www.defesasocial.rn.gov.br

TERMO DE REFERENCIA
Processo n? 00510027.000531/2024-66
TERMO DE REFERENCIA COMPRAS DE TIC - LEI 14.133/2021

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Contratagao, mediante pregdo eletronico, com julgamento de menor prego por item, de switches, pontos de acesso sem
fio e softwares de geréncia e controle, conforme condicGes e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos.

ITEM = UNIDADE DE VALOR VALOR
ESPECIFICACAO CATMAT MEDIDA QUANTIDADE UNITARIO TOTAL

1 Switch tipo I - 48 portas UND 02 R$ 293.310,20 R$ 586.620,41
2 Switch tipo II - 24 portas SFP+ UND 05 R$ 126.769,81 R$ 633.849,07
3 Switch tipo III - 48 portas UND 05 R$ 61.315,75 R$ 306.578,75
4 Switch tipo IV - 24 portas UND 07 R$ 41.965,68 R$ 293.759,76
5 Switch tipo V - 48 portas UND 01 R$ 39.893,43 R$ 39.893,43
6 Ponto de Acesso sem Fio Indoor UND 35 R$ 7.919,67 R$ 277.188,45
7 Software de Gerencslérgento Centralizado - UND 55 R$ 1.916,25 R$ 105.393,75

1.1. O objeto desta contratacdo nao se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n? 10.818, de 27 de

setembro de 2021.

1.2. Os bens objetos desta contratacdo sao caracterizados como comum, conforme previsto no Inciso XIII, art. 62, da Lei n®

14.133/2021.
1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 01 (um) ano contados da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei



https://www.gov.br/compras/pt-br/

n° 14.133, de 2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

2. DES~CRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

2.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada no topico 4 dos Estudos Técnicos Preliminares

(31690932), bem como no Anexo I deste Termo de Referéncia.

2.2. A solucao de TIC consiste em adquirir equipamentos (switches e pontos de acesso de rede sem fio) visando a atualizacao
tecnoldgica e o aprimoramento da topologia da rede backbone, uma vez que proporcionara a substituicdo de equipamentos que
estdo com seu tempo de uso em fim de vida, tornando o ambiente do Datacenter mais eficiente e resiliente a falhas. Isso garantira a
continuidade dos servicos essenciais prestados pela SESED sem interrupgoes, além de facilitar a recuperacao de dados em caso de
incidentes naturais ou cibernéticos. Quanto as necessidades de equipamentos, esta explicado na tabela do item 1, os quais
necessitam substituicbes dos switches e dos pontos de acesso implantados, além do acréscimo de novos equipamentos motivado
pelo crescimento da instituigdo, que atualmente conta com mais servigos e usuarios conectados na rede do 6rgdao. Em recente
adequacao com novos pontos de redes foram acrescidos em 50% do quantitativo que anteriormente havia, restando a necessidade
de acréscimo de novos switches para suprir a demanda. Os switches devem ser dimensionados para atender a demanda de
conexOes com reserva de portas para crescimento, visando centralizar o trafego de dados, com capacidade de roteamento interno
entre VLANS, suporte a alta largura de banda e redundancia. Para os switches de distribuicdo, funcionam distribuindo o trafego
para switches de acesso e garantir conectividade para servidores criticos e dispositivos no Data Center. Quanto aos switches de
acesso, atendem dispositivos finais como PCs, impressoras, pontos de acesso e cameras IP. Os Pontos de Acesso Sem Fio (APs)
devem garantir cobertura total e capacidade para suportar dispositivos mdéveis e terminais conectados. Cada AP suporta até 50
dispositivos simultaneos, com sobreposicdo de sinal para redundancia.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A importancia da tecnologia da informagdo tornou-se indispensavel na tultima década para uso corporativo, visando
padronizar, digitalizar e otimizar processos. Esse crescimento foi ainda mais pronunciado nos anos de 2020 e 2021, devido a
pandemia da covid-19. No Estado do Rio Grande do Norte (RN), os datacenters (DCs) enfrentaram uma demanda imprevista, o que
resultou em mudancas significativas no replanejamento da infraestrutura de rede empresarial.

3.2. Em ambientes criticos como a Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Rio Grande do Norte (SESED/RN), onde
servigos essenciais como o atendimento e despacho de ocorréncias (190) ndao podem falhar devido ao impacto social significativo, a
continuidade e a resiliéncia da infraestrutura de rede sdo fatores cruciais. Interrupcées nesses servigos causariam transtornos
sociais, operacionais e administrativos, tanto para o publico interno, quanto ao publico externo.

3.3. A necessidade de garantir a continuidade do servico é amplamente reconhecida na doutrina, como mencionado por
Marcal Justen Filho: “A continuidade do servico retrata, na verdade, a permanéncia da necessidade publica a ser
satisfeita. Ou seja, o dispositivo abrange os servicos destinados a atender necessidades publicas permanentes, cujo
atendimento nao exaure prestacao semelhante no futuro.”

3.4. Natal/RN foi uma das sedes da Copa do Mundo de 2014, o que resultou na implementacdo do Centro de Comando e
Controle Regional (CICCR-RN) e de uma rede de fibra dptica na regido metropolitana, conectando-a ao CICCR. Desde entdo, houve
uma atualizacdo parcial dos switches da rede backbone em 2018, e os equipamentos fora da garantia nao foram mais atualizados.

3.5. A aquisicdo de novos equipamentos possibilitard a atualizacdo tecnoldgica e o aprimoramento da topologia da rede
backbone, sala cofre (SESED SEDE), Datacenter Jundiai (SESED JUNDIAI), COPOM (190, PORTAL CIOSP, videomonitoramento
urbano e rede de comunicacao dos despachos das ocorréncias), uma vez que proporcionara a substituicdo de equipamentos que
estdao com seu tempo de uso em fim de vida ("END OF LIFE") tornando o ambiente do Datacenter, SESED e CIOSP mais eficiente e
resiliente a falhas. Isso garantird a continuidade dos servigos essenciais prestados pela SESED sem interrupgoes, além de facilitar a
recuperacao de dados em caso de incidentes naturais ou cibernéticos.

3.6. Quanto as necessidades de equipamentos, necessitam substituicées todos os switches e pontos de acesso implantados,
além do acréscimo de novos equipamentos motivado pelo crescimento da instituicdo, que atualmente conta com mais servicos e
usuarios conectados na rede do 6rgao. Em recente adequacao com novos pontos de redes foram acrescidos em 50% do quantitativo
que anteriormente havia, restando a necessidade de acréscimo de novos switches para suprir a demanda.

3.7. Os beneficiarios indiretos desse projeto serao os colaboradores da SESED, facilitando a coleta de dados estatisticos, o
planejamento e o gerenciamento de crises. Diretamente, a populacdo do RN continuard tendo acesso aos servigos publicos
oferecidos pela SESED de forma ininterrupta.

3.8. Com base nos documentos do termo de doagdo da solucao integrada utilizada no CICCR-RN (Centro Integrado de
Comando e Controle Regional do Rio Grande do Norte) (31715286), os documentos de END OF SALES da extreme, que indicam que
o produto estd obsoleto, ndo permitindo trocas ou devolugdes (31750570) e (31750592) e os documentos de inventario, contendo a
data de garantia e a descricao do material (31751003) e (31751039).

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Requisitos de Negocio
4.1.1. Uma vez adquirida a solugdo aqui apresentada, serd possivel a continuidade do negécio, uma vez que a rede atual,

possui equipamentos sem suporte e garantia, ndo havendo a possibilidade de renovacao de suporte dada a avancada idade dos
equipamentos que foram adquiridos, ainda na copa de 2014, aliado ao aumento da necessidade de infraestrutura tecnoldégica em
prol da Seguranca Publica do estado do Rio Grande do Norte, sob a gestdo da Secretaria de Seguranca Publica, que cada vez é mais
pressionada pelo aumento de demandas de processamento ou armazenamento, onde ja possuimos uma demanda reprimida voltada
ao fornecimento de links de rddio comunicacao, videomonitoramento, internet dos quartéis, batalhées, companhias independentes,
unidades de saide e demais OMs da PMRN e CBMRN, além das delegacias da PCRN, sedes do ITEPRN e através da entrega de
novos servigos e melhorias dos mesmos aos cidaddos.

4.2. Requisitos de Capacitacao

4.2.1. Transferéncia de conhecimento na modalidade Instructor-Led, para no minimo 05(cinco) servidores do 6rgao.

4.2.2. Duracdo minima de 3 dias.

4.2.3. Deverd ser a carga oficial do fabricante, ndo sendo aceito que o licitante oferte uma capacitagdo com uma duragdo

oficial menor.

4.2.4. Devera abordar ac-menos @s-seguintes tépicos: Gergnciamente de software e atualizacdes; interfaces de gerenciamento,



Multicast, Automacdo e opgbes de onboarding, roteamento VRF, Funcgbes e operacOes, dominios, controladores, nods tipo leaf,
entradas de hosts, VXLAN, IPsec, NAT Traversal, OSPF, Route Policies.

4.2.5. Podera ser efetuada tanto em turma remota como presencial.
4.3. Requisitos Legais
4.3.1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133/2021, a Instrucao

Normativa SGD/ME n? 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n® 65, de 7 de julho de 2021, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD) e a outras legislagoes aplicaveis;

4.4, Requisitos de Manutencao

4.4.1. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizagdo de manutencoes
(corretivas/preventivas/adaptativa/evolutiva) pela Contratada, visando a manutencéo da disponibilidade da solugéo;

4.5. Requisitos Temporais

4.5.1. A Entrega dos equipamentos devera ser efetivada no prazo méximo de 90 (noventa) dias corridos, a contar da assinatura

do instrumento contratual, podendo ser prorrogada, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela
Contratante;

4.5.2. Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa deverad comunicar as razdes respectivas com pelo menos
20 (vinte) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacao de prazo seja analisado, ressalvadas situagdes de caso
fortuito e forgca maior.

4.5.3. Em caso de prorrogacdo do prazo de entrega, o fornecedor devera solicitar, por escrito, justificadamente, antes do
vencimento do prazo de entrega com comprovacao que nao houve culpa no seu descumprimento, a qual serd avaliada pela
SESED/RN, que decidira pelo seu deferimento e pelo periodo que julgar necessario, devendo constar em termo aditivo ao contrato.

4.5.4. A montagem/instalacao/substituicdo dos equipamentos devera ser agendado previamente com a CONTRATANTE, a fim
de evitar a interrupcao dos servicos ofertados.

4.5.5. A entrega dos bens devera ser entregue no seguinte endereco: Secretaria de Seguranca Publica e da Defesa Social
- SESED, Rua Jundiai, 410-A, Tirol, Natal-RN, CEP: 59020-120, na Coordenadori de Tecnologia da Informacao - CTINF.
Contato: (84) 98889-7924. E-mail coordenadoriatisesed@gmail.com. No horario de segunda a sexta-feira das 8h as 17h,
em dias uteis. Contudo, a critério de oportunidade e conveniéncia da SESED, o local de entrega dos itens do objeto deste
instrumento poderd ser alterado. A entrega sera acompanhada e fiscalizada por representantes da CONTRATANTE, com vistas a
verificacao da conformidade dos bens com as especificagdes constantes neste instrumento.

4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6.1. A CONTRATADA devera respeitar a classificacao das informacgoes produzidas ou custodiadas pela SESED que vier a ter
acesso por necessidade do servigo.

4.6.2. Boas praticas relativas a seguranca da informacgdo durante a implantacdo da solugdo contratada.

4.6.3. A CONTRATADA deve providenciar cépia para todos os profissionais alocados na execugdo dos servigos da Politica

Corporativa de Seguranca da Informacao que sao utilizadas pela SESED e das demais normas disponibilizadas pela SESED, bem
como zelar pela observancia dessas normas.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.7.1.1. Deverd priorizar a inclusdo de mé&o de obra local;

4.7.1.2. Exigir que os fornecedores adotem politicas de promogédo a igualdade de género, raga e inclusdo de pessoas com
deficiéncia em seus quadros de funcionarios, ou seja, empresas que respeitam a diversidade;

4.7.1.3. Incluir clausulas que impedem a contratacdo de fornecedores envolvidos em préticas ilegais de exploragdo do trabalho,
combater o trabalho analogo ao escravo e infantil;

4.7.1.4. Estimular que os fornecedores oferecam cursos de capacitagédo a equipe técnica da SESED para operacdo e manutengao
constante;

4.7.1.5. Exigir que os switches e APs sejam certificados por programas de eficiéncia energética (como ENERGY STAR ou

equivalente) para reduzir o consumo de energia, incentivando a aquisicdo de equipamentos com eficiéncia energética dos
equipamentos;

4.7.1.6. Caso necessario, solicitar que o fornecedor ofereca um plano de descarte responsavel dos equipamentos antigos e das
embalagens, garantindo a reciclagem e a gestdo de residuos eletronicos;

4.7.1.7. Priorizar equipamentos certificados pela norma RoHS (Restricdo de Substancias Perigosas), que limita o uso de matéria-
prima perigosa;

4.7.1.8. Exigir o uso de embalagens reciclaveis ou biodegradaveis para o transporte;

4.7.1.9. Estimular que os fornecedores adotem praticas de compensacao das emissdes de carbono geradas durante a fabricagdo

e o transporte dos equipamentos;

4.7.1.10. Garantir que os fornecedores compreendam e atendam as especificidades culturais e operacionais da SESED/RN, como
horarios, procedimentos de entrega e funcionamento das unidades;

4.7.1.11. Caso o fornecedor seja internacional, sera necessario que os manuais e treinamentos estejam disponiveis em portugués
para facilitar o entendimento e a operacionalizacgao;

4.7.1.12. Priorizar fornecedores que fomentem a inovacao tecnoldgica local, como a realizacdo de parcerias com startups ou
instituicoes de que apoiem causas culturais locais e regionais, reforcando o compromisso com a comunidade;

4.7.2. Os relatorios deverdo ser elaborados de forma eletronica, evitando a confeccao e transporte de midias.

4.7.3. Os softwares de gerenciamento deverdo ser fornecidos com interfaces em lingua portuguesa brasileira ou com
possibilidade de configuragdo para o portugués do Brasil.

4.7.4. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos no item acima, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentédveis, elaborado pela Camara Nacional de Sustentabilidade da
Consultoria Geral da Unido/Advocacia Geral da Unido :

4.7.5. Somente poderdo ser utilizados na execucao dos servicos bens de informatica e/ou automacdao que possuam a
certificacdo de que trata a Portaria INMETRO n? 170, de 2012 ou que possuam comprovada seguranca, compatibilidade
eletromagnética e eficiéncia energética equivalente.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgd/me-n-94-de-23-de-dezembro-de-2022-454510332
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-seges-/me-n-65-de-7-de-julho-de-2021-330673635
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm

4.7.6. Somente poderdo ser utilizados na execucdo dos servigos bens de informatica e/ou automagdo que ndo contenham
substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances),
tais como merctrio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cddmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDESs).

4.7.7. Os equipamentos devem estar aderentes a Lei n? 12.305, de 2 de agosto de 2010, que Institui a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos.

4.7.8. No que couber, visando a atender ao disposto na legislagdo aplicavel - em destaque as Instrugées Normativas n®
05/2017/SEGES e n? 01/2019/SGD - a CONTRATADA devera priorizar, para o fornecimento do objeto, a utilizacdo de bens que
sejam no todo ou em parte compostos por materiais reciclaveis, atoxicos e biodegradaveis.

4.8. Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.8.1. Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de arquitetura tecnoldgica descritos no quadro de
especificacdo técnica constante no ETP (24980162) deste processo.

4.9. Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.9.1. NAO SE APLICA

4.10. Requisitos de Implantacao

4.10.1. Os equipamentos deverao observar integralmente os requisitos de implantacao, instalacao e fornecimento descritos a
seguir:

4.10.2. A CONTRATADA deverd se reunir com a Equipe responsavel pelo gerenciamento da implantagdo da solugdo, em local a

ser definido pela SESED ou por videoconferéncia, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis contados a partir do dia seguinte a
assinatura do Contrato. A data da reunido deverd ser agendada em comum acordo com a CTINF/SESED, para tratar das
informacdes sobre o planejamento e cronograma da sua instalacdao e esclarecer todos os questionamentos técnicos. A SESED
definird, com o apoio da equipe técnica da CONTRATADA de que forma os produtos deverdo ser instalados e configurados. A
CONTRATADA e a SESED, em comum acordo, deverdo fazer um planejamento das atividades de instalacdo antes de iniciar a
instalacao propriamente dita.

4.10.3. Quanto a entrega dos equipamento, o LICITANTE deverd planejar junto a equipe técnica do drgdo e posteriormente
executar a instalacao, reorganizacao de todo o cabeamento dos racks e transferéncia de configuracao do ambiente légico dos
antigos equipamento para os novos, devendo deixar o cabeamento estruturado dos racks conforme a norma NBR14565 de
cabeamento estruturado, de forma a deixar todo o ambiente operacional e sem falhas.

4.11. Garantia, manutencao e assisténcia técnica

4.11.1. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, é o estipulado nas especificacoes técnicas de
cada equipamento contidas no ETP (24980162), ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro
dia util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

4.11.2. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, é de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses, ou
pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo
do objeto.

4.11.3. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condicoes de uso, sem qualquer
onus ou custo adicional para o Contratante.

4.11.4. A garantia abrange a realizacdo da manutencdo corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso, por meio
de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

4.11.5. Entende-se por manutencao corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens, compreendendo a
substituicdo de pecas, a realizacdo de ajustes, reparos e correcées necessarias.

4.11.6. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverao ser substituidas por outras
novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pecas
utilizadas na fabricacao do equipamento.

4.11.7. Uma vez notificado, o Contratado realizard a reparacao ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou defeito “no
primeiro atendimento, a partir do chamado, e devera ser realizado até o proximo dia util”, contados a partir da data de
retirada do equipamento das dependéncias da Administracao pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

4.11.8. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, poderda ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
mediante solicitacao escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

4.11.9. Na hipétese do subitem acima, o Contratado deverd disponibilizar equipamento equivalente, de especificacdo igual ou
superior ao anteriormente fornecido, para utilizagdo em carater provisério pelo Contratante, de modo a garantir a continuidade dos
trabalhos administrativos durante a execugao dos reparos.

4.11.10. Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitacdo do Contratante ou a apresentacdo de
justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a
substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal
fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

4.11.11. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia serad de responsabilidade do Contratado.

4.11.12. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia propria e desvinculado daquele fixado no contrato,
permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢cdes, mesmo depois de expirada
a vigéncia contratual.

4.11.13. Quanto a garantia e suporte do equipamento, devera possuir ao menos 36 meses de suporte e garantia, incluindo-se
atualizacOes de software, a garantia deverd ser onsite, feita pelo fabricante do equipamento (ndo serao aceitas garantias de
terceiros), em até no maximo o préximo dia util,

4.11.14. Deverd ainda possuir suporte técnico via telefone 24 horas para assisténcia e diagnéstico de falhas do hardware e
software

4.11.15. Deverd também possuir um gerenciamento de atendimento, onde em caso de problemas no atendimento, este podera
ser escalado e por fim, devera possuir atualizagoes de versdes de software sem custos adicionais para o érgao.

4.11.16. Deverd ser entregue no momento da proposta documento oficial do fabricante do equipamento, informando que o
LICITANTE é autorizado a revender e instalar todos os itens informados em sua proposta.

4.11.17.

4.12. Requisitos de Experiéncia Profissional



4.12.1. Os servigos de entrega e configuragdo dos equipamentos, bem como a transferéncia das configuragées do ambiente de
rede ldgica legada para os novos equipamentos, bem como a Assisténcia Técnica e Garantia deverao ser prestados por técnicos
devidamente certificados pelo fabricante dos equipamentos nos produtos em questdo, bem como, com todos 0s recursos
ferramentais necesséarios para a prestagdo dos servigos.

4.12.2. O licitante deverd apresentar por ocasido da contratacdo, documentacdo que comprove a certificagdo por parte do
fabricante do profissional responsavel pela instalacdo e configuragdo dos equipamentos no ambiente do datacenter do drgdo
contratante.

4.13. Requisitos de Formacao da Equipe
4.13.1. Nao serao exigidos requisitos de formacgao da equipe para a presente a contratacao.
4.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho
4.14.1. O fornecimento dos equipamentos esta condicionado a assinatura do instrumento contratual.
4.14.2. A Ordem de Compra/Servigo indicard o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os equipamentos
deverao ser entregues.
4.14.3. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24
horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletronica e 24 horas por dia e 7 dias por semana por via telefonica.
4.14.4. O andamento do fornecimento dos equipamentos dever ser acompanhado pelo Contratado, que dard ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.
4.15. Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade
4.15.1. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranga da Informacgé&o e Privacidade descritos a seguir:
4.15.2. Sigilo de senhas e credenciais de acesso aos sistemas.
4.15.3. Sigilo do contetido de dados e arquivos da SESED.
4.15.4. Sigilo de IP s, rotas e acesso a equipamentos de rede.
OUTROS REQUISITOS APLICAVEIS
4.16. Sustentabilidade: Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdao do objeto, devem ser

atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagées Sustentaveis:
4.16.1. PRODUGAO: Material reciclado, atéxico e com méquinas que reduzem o residuo industrial;
4.16.2. DISTRIBUIGAO: Embalagens compactas

4.16.3. DESTINAGCAO FINAL: Produtos reciclaveis e com possibilidade de reuso.

4.16.4. Nessa aquisicdo devem ser observados os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental, conforme previsto na IN
SLTI/MPOG n? 001, de 19 de janeiro de 2010: que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico,
biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2 que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de
certificacdo do Instituto

4.16.5. Nacional de Metrologia, Normalizagcdo e Qualidade Industrial - INMETRO como produtos sustentdveis ou de menor
impacto ambiental em relacdo aos seus similares; que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecao durante
o transporte e o armazenamento; e que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na
diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)),
cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados (PBDEs);

4.17. Indicacao de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da L.ei n? 14.133, de 2021):

4.17.1. Na presente contratacdao sera admitida a indicacdo da marca EXTREME para os equipamentos do tipo switch, pois
estas marcas sdo necessarias para manter a compatibilidade com as plataformas e padroes ja adotados e existentes na SESED. De
acordo com alinea b do Art. 41, inciso I, da Lei n? 14.133, de 2021.

4.18. Da vedacao de utilizacao de marca/produto na execucgao do servico

4.18.1. NAO SE APLICA.

4.19. Da exigéncia de carta de solidariedade

4.19.1. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, serd exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que
assegure a execucao do contrato.

4.20. Subcontratacao

4.20.1. Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual.

4.21. Da exigéncia de amostra

4.21.1. Nao serd necessario.

4.22. Garantia da contratacao

4.22.1. Serd exigida a garantia da contratacao de que tratam os arts. 96 e sequintes da Lei n? 14.133, de 2021, no percentual e
condicOes descritas nas cladusulas do contrato.

4.22.2. Em caso opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatéria deverd apresentéd-la, no maximo, até a data de assinatura do
contrato.

4.22.3. A garantia, nas modalidades caugao e fianga bancaria, deverd ser prestada em até 10 dias uteis apds a assinatura do
contrato.

4.22.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relagdo a garantia da contratagéo.

4.23. Informacoes relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentacao] da proposta

4.23.1. A demanda do 6rgao tem como base todo levantamento realizado no Documento de Formalizacdo da Demanda
(24980161) e no Estudo Técnico Preliminar (24980162).

4.24. Previsao de um indice de reajustamento

4.24.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento

estimado, em 11/02/2025.

4.24.2. Apoés o interregne- de. um-ano, re-independentemente de pedide dor-contratade, os precos iniciais serdo reajustados,


https://sei.rn.gov.br/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=28629779&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000083&infra_hash=b4e062cce82ee909f573d97f19c9569de3b9b3537366b0c5059d67b0911d97a3#art41
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mediante a aplicagéo, pelo contratante, do indice IGP-M (indice Geral de Precos - Mercado), exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

4.24.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste.

4.24 4. No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagarda ao contratado a
importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

4.24.5. Nas aferi¢Oes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

4.24.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m)
mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.
4.24.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

4.24.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Sédo obrigagcbes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos
contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecoes
realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sancgbes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao drgdo
gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do Contratado, com base em

pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucao de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos cuja criacao ou alteracdao seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administracdo, incluindo a documentagdo, o
cédigo-fonte de aplicacgoes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.2. Sao obrigacdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que deverd responder pela fiel execugdo do
contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execugdo

do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da
fiscalizacao ou o acompanhamento da execucao do contrato pela Contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

5.2.5. manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condi¢gdes da habilitagdo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente

habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a
execucao do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucao de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos de dados e as bases de dados a
Administragao;

5.2.9. fazer a transicdo contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de
informacgdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacédo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execugdo do
contrato, quando for o caso;

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Rotinas de Execucao

Do Encaminhamento Formal de Demandas

6.1. O gestor do contrato emitird a Ordem de Compra/Servico para a entrega dos bens desejados.

6.2. O Contratado devera fornecer equipamentos com as mesmas configuragdes e quantidades definidas na Ordem de
Compra/Servico.

6.3. O recebimento provisorio e definitivo dos bens é disciplinado em tépico préprio deste TR.

Forma de execucao e acompanhamento do contrato
Condicoes de Entrega

6.3.1. O prazo de entrega dos bens é de até 90 (noventa) dias corridos para todos os itens a partir da assinatura do contrato,
em remessa Unica. Os bens devem ser entregues conforme o quantitativo previsto neste Termo de Referéncia.

6.3.2. Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa deverd comunicar as razoes respectivas com pelo menos
10 (dez) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacédo de prazo seja analisado, ressalvadas situacées de caso
fortuito e forgca maior.



6.3.3. A montagem/instalagdo/substituicdo dos equipamentos devera ser agendado previamente com a CONTRATANTE, a fim
de evitar a interrupcao dos servicos ofertados.

6.3.4. A entrega dos bens devera ser entregue no seguinte endereco: Secretaria de Seguranca Publica e da Defesa Social
- SESED, Rua Jundiai, 410-A, Tirol, Natal-RN, CEP: 59020-120, no Setor de Patrimonio. Contato: (84) 98132-6379. E-
mail flaviomelo.fhgm@hotmail.com / coordenadoriatisesed@gmail.com. No horario de segunda a sexta-feira das 8h as
12h, em dias uteis. Contudo, a critério de oportunidade e conveniéncia da SESED, o local de entrega dos itens do objeto deste
instrumento poderd ser alterado. A entrega serd acompanhada e fiscalizada por representantes da CONTRATANTE, com vistas a
verificagao da conformidade dos bens com as especificagdes constantes neste instrumento.

Formas de transferéncia de conhecimento

6.3.5. Poderd ser efetuada tanto em turma remota como presencial. O licitante devera entregar documento oficial do
fabricante da solugdo proposta de conectividade, informando que o treinamento é o oficial para a solugcao proposta. Conforme ja
especificado no Item 3.7.10 e 3.7.11 do ETP (24980162)

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato
6.4. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Quantidade minima de bens ou servicos para comparacao e controle

6.5. Cada Ordem de Compra/Servigo contera a quantidade a ser fornecida, incluindo a sua localizagédo e o prazo, conforme
definigoes deste TR.

Mecanismos formais de comunicacao

6.6. Sao definidos como mecanismos formais de Comunicagao, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
6.6.1. Ordem de Compra/Servico
6.6.2. Ata de Reunido;
6.6.3. Oficio;
6.6.4. Sistema de abertura de chamados;
6.6.5. E-mails e Cartas;
Formas de Pagamento
6.7. Os critérios de medicao e pagamento serao tratados em tépico préoprio do Modelo de Gestdo do Contrato.
7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n®

14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugédo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdao ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugao sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagbes entre o érgao ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas
de imediato.

7.5. Apds a assinatura do contrato, a CONTRATANTE podera convocar o representante da empresa contratada para reuniao
inicial para apresentacao do plano de fiscalizacdo, que contera informacoes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do
método de aferigdo dos resultados e das sangOes aplicaveis, dentre outros.

7.6. A execucgdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato, ou pelos respectivos substitutos
observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

7.7. O fiscal técnico de contrato, fiscalizard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigbes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao, conferindo as notas fiscais e as
documentacoes exigidas para o pagamento, e apds o ateste, encaminhar ao gestor de contrato, para ratificacdo (Decreto Estadual
n® 32.449, de 2022, art. 48, III).

7.8. O fiscal técnico de contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, inclusive o controle do saldo e da vigéncia contratual, determinando o que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §12, e Decreto Estadual n? 32.449, de 2022
art. 48, I1);

7.9. O fiscal de contrato notificard formalmente a CONTRATADA quando forem constatados inadimplementos contratuais,
para, dentro de um prazo razoavel, elaborar manifestacao e solugdo do problema (Decreto Estadual n® 32.449, de 2022, art. 48, X);

7.10. O fiscal de contrato devera observar ainda as regras relativas a sua atuacao de que trata o Titulo IV, Capitulo II, Segdo
IV, Subsecao II do Decreto Estadual n® 32.449, de 2022.
7.11. O gestor de contrato deverd acompanhar o desenvolvimento da execugdo por meio de relatérios e demais documentos

relativos ao objeto contratado, o qual terd apoio técnico e operacional do fiscal de contrato, subsidiando-o de informacdes
pertinentes as suas competéncias.

7.12. O gestor de contrato devera observar ainda as regras relativas a sua atuacao de que trata o Titulo IV, Capitulo II, Secdo
IV, Subsecao I do Decreto Estadual n? 32.449, de 2022.
7.13. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagcées para a correcdo da

execucao do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, III);

7.14. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo
de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessdarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n®
11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.16. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacgao tempestiva ou a prorrogacdo contratual (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).
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Fiscalizacao Administrativa

7.17. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuigbes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n? 94, de 2022,
verificara a manutencdo das condicOes de habilitacdo do Contratado, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.18. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente
na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

7.19. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

Gestor do Contrato

7.20. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n? 94, de 2022, coordenara a
atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracoes e das
prorrogagées contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.21. gestor do contrato acompanhard a manutencao das condicdes de habilitacdo do Contratado, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e do pagamento da despesa no relatério de
riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, III).

7.22. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas
a execucgao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.23. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento de obrigacdoes assumidas pelo Contratado, com men¢ao ao seu desempenho na execucgao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.24. O gestor do contrato tomaré providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins
de aplicacao de sancgoes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.25. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo hdabil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogacao contratual. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.26. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecugao dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto
n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

Critérios de Aceitacao

7.27. A avaliagdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacdo, consiste na verificagdo dos critérios
relacionados a seguir:

7.28. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pegas e componentes presentes nos produtos),
de primeiro uso (sem sinais de utilizagdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializagdo normal através dos canais de
venda do fabricante no Brasil (ndo serao aceitos produtos end-of-life).

7.29. Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis entre si, sem a
utilizacdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furacdes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer
outros procedimentos nao previstos nas especificagées técnicas ou, ainda, com emprego de materiais inadequados ou que visem
adaptar forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou logicamente incompativeis.

7.30. Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) devera(do) estar instalado(s) de forma organizada e livres de
pressdes ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade, ou funcionamento
inadequado.

7.31. O numero de série de cada equipamento deve ser obrigatdrio e tunico, afixado em local visivel, na parte externa do
gabinete e na embalagem que o contém. Esse niumero devera ser identificado pelo fabricante, como valido para o produto entregue
e para as condigdes do mercado brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia técnica no Brasil.

7.32. Serdo recusados os produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais claros de oxidacdo, danos fisicos,
sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo o componente ou acessério considerado como novos pelo fornecedor dos
produtos.

7.33. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitagdo, ndo poderdo estar fora de linha comercial,
considerando a data de LICITACAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos completos e prontos para a
utilizacdo, com todos os acessoérios, componentes, cabos etc.

7.34. Todas as licencas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizacdo do
Contratante, em modo definitivo (licencas perpétuas), legalizado, nao sendo admitidas versdes “shareware” ou “trial”. O modelo do
produto ofertado pelo licitante devera estar em fase de producao pelo fabricante (no Brasil ou no exterior), sem previsdao de
encerramento de producdo, até a data de entrega da proposta.

7.35. A Contratante poderd optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma amostra dos
equipamentos, atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que evidenciem a realizagcao
dos testes de aceitacdo em cada equipamento selecionado, para posterior rastreabilidade.

7.36. S6 haverd o recebimento definitivo, apés a andlise da qualidade dos bens e/ou servigos, em face da aplicacao dos
critérios de aceitagdo, resguardando-se ao Contratante o direito de nao receber o OBJETO cuja qualidade seja comprovadamente
baixa ou em desacordo com as especificagdoes definidas neste Termo de Referéncia - situacdao em que poderao ser aplicadas a
CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no CONTRATO. Quando for o caso, a empresa sera
convocada a refazer todos os servigos rejeitados, sem custo adicional.

Procedimentos de Teste e Inspecao

7.37. Para inspecéao e avaliacao da solucao, serao realizados testes por amostragem e gerados logs mensalmente;
7.38. Serao realizados teste de disponibilidade e recuperacao de falhas;
7.39. Sera utilizada a ferramenta de gerenciamento centralizado para checagem da satde dos ativos contratados;

Niveis Minimos de|Servigo Lxigidoas
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7.40. Uma vez notificado, o Contratado realizard a reparacao ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou defeito “no
primeiro atendimento, a partir do chamado, e devera ser realizado até o proximo dia util”, contados a partir da data de
retirada do equipamento das dependéncias da Administracao pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

7.41. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

7.42. Na hipoétese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento equivalente, de especificacdo igual ou
superior ao anteriormente fornecido, para utilizacdo em carater provisério pelo Contratante, de modo a garantir a continuidade dos
trabalhos administrativos durante a execugdo dos reparos.

7.43. Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitagdao do Contratante, serao aplicadas as
penalidades previstas no Edital.

7.44. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade do Contratado.

Sancgoes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

7.45. O item abaixo (CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO) oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relacao a aplicacao das sangoes administrativas e quais os procedimentos para retencao ou glosa no pagamento.
8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento do Objeto

8.1. Os bens serao recebidos provisoriamente, de forma sumaéria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou o
instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do cotrato, para efeito de posterios
verificagdo de sua conformidade com as especificacéoes constantes no Termo de Referéncia e na Proposta.

8.2. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo
com as especificagbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a
contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.3. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de até 20 (vinte) dias uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente pela Administragdo, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente
aceitagdo mediante termo detalhado.

8.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo,
quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢do do atendimento das exigéncias contratuais.

8.5. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado
o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.6. O prazo para a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias na execugao do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de
instrumento de cobrancga equivalente, verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera
computado para os fins do recebimento definitivo.

8.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluirda a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execuc¢do do contrato.

Liquidacao
8.8. Para fins de liquidacdo, o settor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necesséarios e essenciais do documento, tais como:
8.8.1. o prazo de validade;
8.8.2. a data de emissao;
8.8.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;
8.8.4. o periodo respectivo de execucgao do contrato;
8.8.5. o valor a pagar; e
8.8.6. eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.
8.9. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que impeca a

liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apoés
a comprovacao da regularizacdo da situacao, sem 6nus ao contratante;

8.10. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.11. A Administracao deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condigcoes de habilitacao
exigidas no edital; b) identificar possivel razao que impeca a participacdo em licitacdao, no ambito do érgdao ou entidade, que
implique proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.12. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por

escrito, para que, no prazo de ... dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.13. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgdos
responsaveis pela fiscalizacdo quanto a inadimpléncia do contratado.

8.14. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.15. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do
contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao.

Prazo de pagamento

8.16. O pagamento podera ser efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias tuteis contados da finalizagdo da liquidacdo da
despesa.
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8.17. No caso de atraso pelo Contratante, eventuais indices de correcdo monetaria a serem aplicados para atualizacdo do
valor deverdo ser os indices de correcao estabelecidos oficialmente.

Forma de pagamento

8.18. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta-corrente indicados
pelo contratado.

8.19. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

8.20. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagao aplicavel.

8.20.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdao retidos na fonte, quando da

realizacdao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

8.21. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n? 123, de 2006, nao
sofrerd a retencao tributdria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacao de pagamento

8.22. NAO SE APLICA
8.23. Cessao de crédito
8.23.1. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os

procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
toépico.

8.23.2. As cessoes de crédito ndo abrangidas pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n? 53, de 8 de julho de 2020 dependerao de
prévia aprovacdo do contratante.

8.23.3. A eficacia da cessao de crédito nao abrangidas pela Instrucdao Normativa SEGES/ME n? 53, de 8 de julho de 2020, em
relagdo a Administracdo, estd condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.23.4. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas as condicdes de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebracao do aditamento de cessdo de crédito e a realizacao dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessiondario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagcao em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais
ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n? 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL.-01, de 18 de maio de
2020.

8.23.5. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugao do
objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegOes ao pagamento e todas as demais cldusulas
exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for
o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados & Administracdo. INSTRUCAO NORMATIVA N2 53, DE 8 DE JULHO DE
2020 e Anexos)

8.23.6. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

9.1. Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adogao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

9.2. Da Aplicacao da Margem de Preferéncia

9.2.1. Nao serd aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.

9.3. Forma de fornecimento

9.3.1. O fornecimento do objeto serd integral.

9.4. Exigéncias de habilitacao

9.4.1. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

9.5. Habilitacao juridica

9.5.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificagdo em todo o territério nacional;

9.5.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.5.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
9.5.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa

individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico
de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

9.5.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial
da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

9.5.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
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9.5.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz

9.5.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o
art. 107 da L.ei n®25.764, de 16 de dezembro 1971.

9.5.9. Agricultor familiar: Declaracdao de Aptiddo ao Pronaf - DAP ou DAP-P vdlida, ou, ainda, outros documentos definidos
pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do_art. 42, §2° do Decreto n® 10.880, de
2 de dezembro de 2021.

9.5.10. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS - CEI, que comprove a qualificacao como produtor rural
pessoa fisica, nos termos da Instrucao Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

9.5.11. Ato de autorizacdo para o exercicio da atividade de consultoria - NAO SE APLICA PARA ESTA AQUISICAO.

9.5.12. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacao respectiva.

9.6. Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.6.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.6.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacado de certiddo expedida conjuntamente

pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.6.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.6.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n® 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.6.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.6.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

9.6.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.6.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

9.7. Qualificagao Economico-Financeira
9.7.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de

pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo (art. 52, inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n®
116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.7.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);
9.7.3. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragoes contdbeis dos 2 (dois) ultimos

exercicios sociais, comprovando;
9.7.3.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.7.3.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao deverdao atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderao
substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura.

9.7.3.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida héa
menos de 2 (dois) anos;

9.7.3.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.7.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacdo capital minimo OU patriménio liquido minimo
de 10(DEZ) % do valor total estimado da contratagao.

9.7.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderao
substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §19).

9.7.6. O atendimento dos indices econOmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracao assinada por
profissional habilitado da &drea contdbil, apresentada pelo fornecedor.

9.8. Qualificacao Técnica

9.8.1. Para fins de comprovacao da capacidade técnico-operacional, a licitante deverd apresentar no minimo, 01 (um) Atestado

de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, declarando ter a empresa licitante realizado ou
estar realizando o fornecimento do objeto, compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto deste termo de
referéncia.

9.8.2. Com a finalidade de tornar objetivo o julgamento da documentacdo de qualificacdo técnica, considera(m)-se
compativel(eis) o(s) atestados que expressamente certifique(m) que a empresa ja forneceu no minimo uma unidade do item ofertado
ou similar. Para os itens nos quais o percentual requerido apresente fracao, considerar-se-4 o numero inteiro imediatamente
superior.

9.8.3. A exigéncia pela apresentacdo de atestados técnicos no percentual descrito se faz necessario para resguardar a
administracdo publica no sentido de garantir a execucao do contrato e, consequentemente, atender as demandas da SESED. Vale
ressaltar também que tal exigéncia ndao compromete a competitividade do certame.

9.8.4. A licitante poderd apresentar tantos atestados de capacidade técnica quantos julgar necessarios para comprovar que ja
forneceu objeto semelhante ao deste Termo de Referéncia, destacando-se a necessidade desses atestados demonstrarem que o
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interessado forneceu anteriormente, pelo menos, o quantitativo solicitado.

9.8.5. Serao consideradas inabilitadas as propostas das empresas que deixarem de apresentar a documentagdo solicitada ou
apresentarem-na com vicios em partes essenciais e ndo atenderem a quaisquer dos requisitos exigidos para habilitagao.

9.9. Caso admitida a participagédo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacdo complementar:

9.9.1. A relacao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo o contrato,

com as respectivas atas de inscrigdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 42, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§22 a 62 da Lein. 5.764, de 1971;

9.9.2. A declaracgao de regularidade de situagdo do contribuinte individual - DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
9.9.3. A comprovacao do capital social proporcional ao niimero de cooperados necessarios a prestagao do servigo;

9.9.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.9.5. A comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato; e
9.9.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundacdo; b) estatuto

social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d)
editais de convocacdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que
executardao o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a
cooperativa a contratar o objeto da licitacao;

9.9.7. A tultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispoe o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma
declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 2.243.283,66 (dois milhGes, duzentos e quarenta e trés mil duzentos e
oitenta e trés reais e sessenta e seis centavos), conforme custos apostos na Pesquisa Mercadoldgica (31825756).

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdao correrdao a conta de recursos especificos consignados no Orcamento
da SESED.

11.2. A dotacdo orcamentaria devera ser informada pela SESED em momento oportuno.

Cronograma Fisico Financeiro

11.3. NAO SE APLICA

12. ANEXO I

12.1. SWITCH TIPO I - 48 PORTAS

12.1.1. Quanto as caracteristicas gerais, o equipamento deverd possuir dimensées apropriadas para montagem em rack padrdo

19" (dezenove polegadas), devendo vir acompanhado de todos acessorios necessarios para sua montagem, deve possuir 48 portas
1Gb/10Gb/25Gb SFP28, possuir 8 portas 40/100 Gbps QSFP28, possuir auto-negotiation e auto-sensing de forma automatica em
todas as portas do switch full duplex, permitindo a selecdo automatica de velocidade individualmente por porta, possuir capacidade
de comutacdao de no minimo 4 Tbps (capacidade de Switching Fabric), possuir ndo menos do que 16 GB de memoédria RAM em
processadores que somados ndo possuam menos do que 8 cores no total do equipamento, bem como um armazenamento interno
bruto de pelo menos 120 GB em memoria de estado sélido, possuir capacidade de no minimo 32 MB de Buffer de pacotes e possuir
fonte de alimentagdo interna e redundante, do tipo “hot swappable”, operando a 127 ou 220V AC. Devera suportar empilhamento
entre equipamentos idénticos através das portas 100GbE existentes no equipamento, com uma velocidade entre equipamentos de
400Gb (full-duplex), suportando uma pilha de pelo menos 8 equipamentos Caso o equipamento ndo permita o empilhamento através
das portas 100GbE, aqui especificadas, devera entdo entregar cabos, médulos, licenciamento e quaisquer outros acessorios que se
facam necessarios para o empilhamento, o cabo entregue ndo podendo ser menor do que 1 metro.

12.1.2. Quanto a capacidade de camada 2 e 3 do equipamento, este devera ao menos suportar uma tabela ARP em IPv4 de ao
menos 140.000 enderecos, suportar ao menos 30.000 ACLs (podendo ser a soma de ACLs tipo de egress e ingress), suportar uma
tabela MAC de ao menos 140.000 enderecos, suportar ao menos 4000 VLANS, possuir uma taxa de encaminhamento de pacotes nao
inferior a 900 Mpps, possuir uma laténcia média nao superior a 900 ns, possuir uma tabela de roteamento néao inferior a 250.000
enderecos quando em IPv4, possuir uma tabela de roteamento ndo inferior a 200.000 enderecos quando em IPv6, Quanto a
agregacao de links, deve ser implementado conforme padroes 802.3ad, 802.1AX, bem como suportar M-LAG (agregacdo multi-
switch) e em conjunto com outro equipamento dentro do mesmo stack/pilha, devera permitir que um switch ou servidor conectado
aos dois, tenha a possibilidade de agregacdo de links (IEEE 802.3ad) com suporte a LACP com os mesmos, de forma a simular a
existéncia de apenas um unico link légico entre este equipamento e os dois switches do modelo aqui especificado (Multi-Chassis
Trunking, por exemplo). O Unico link légico entre as camadas deve eliminar convergéncia do Spanning Tree, possibilitando o
trafego simultdneo por mais de uma conexdo ; implementar IGMP vl1, v2 e v3 Snooping implementar MVR (Multicast VLAN
Registration). implementar DHCP/Bootp relay configuravel por VLAN para IPv4 e IPv6. implementar servidor DHCP interno que
permita a configuracdo de um intervalo de enderecos IP a serem atribuidos os clientes DHCP e possibilite ainda a atribuicao de, no
minimo, default-gateway, servidor DNS e codigos especificos de DHCP options, configurdvel por VLAN, implementar protocolos de
protecdo contra loops, sendo ao menos necessario 802.1d, 802.1w, 802.1s e PVST+, implementar a configuracdo de Multiple
Spanning Tree Protocol, implementar ao menos 4000 VLANSs ativas simultaneamente, através do protocolo 802.1Q, implementar
funcionalidade vinculada ao Spanning-tree que evite a eleicdo de outros switches da rede como Root. implementar funcionalidade
vinculada ao Spanning-tree que permita desabilitar uma porta de acesso assim que a mesma receba uma BPDU. implementar pelo
menos 64 dominios MSTI devera permitir a criagdo, remogéao, gerenciamento e distribuicao de VLANs de forma dindmica através de
portas configuradas como tronco IEEE 802.1Q utilizando o protocolo MVRP segundo o padrao IEEE802.1ak, Possibilitar a coleta de
estatisticas de trafego baseada em VLANs IEEE 802.1Q e double-tagged VLANs IEEE 802.1ad. implementar RFC3619, VLAN
Translation, VLAN Aggregation ou funcionalidade que permita o compartilhamento de uma mesma subnet e de um mesmo endereco
IPv4 utilizado como default-gateway por hosts de diferentes VLANSs., implementar Virtual Private VLANs, implementar IEEE
802.1ag, IEEE 802.3ah, implementar funcionalidade baseada na recomendacéo do ITU-T Y.1731 com medicdo de, no minimo frame
delay, implementar o protocolo ERPS, implementar protocolo de resiliéncia em camada 2, especifico para topologias em anel, que
permita tempo de convergéncia inferior a 200 ms., implementar IEEE 802.1ab Link Layer Discovery Protocol (LLDP) e LLDP-MED
(Media Endpoint Discovery), roteamento estatico com suporte a, no minimo, 1000 rotas, implementar, no minimo, 1500 interfaces
IP (IPv4 ou IPv6), implementar os protocolos. de roteamento IP RIP v1 e RIP v2_implementar o protocolo de roteamento OSPFv2,
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incluindo autenticacdo MD5. A implementacao de OSPF deve suportar OSPF NSSA Option,

12.1.3. OSPF Database Overflow, OSPF Opaque LSA Option, Graceful OSPF Restart. A implementacdao de OSPF e rotas
estéticas deve incluir ECMP (Equal Cost Multi Path) implementar PIM Snooping, implementar protocolo de multicast PIM-SM,
implementar PIM-SSM segundo a RFC 3569, implementar VRRPv3 (RFC 5798). Deve implementar Dual Stack, ou seja, IPv6 e IPv4,
com suporte as funcionalidades de Path MTU Discovery for IPv6, August 1996 (Host Requirements), RFC 5095 (Internet Protocol
Version 6), Neighbor Discovery for IP Version 6, (IPv6), IPv6 Stateless Address Auto configuration (Host Requirements), Internet
Control Message Protocol (ICMPv6), Transmissdao de pacotes IPv6 Packets sobre redes Ethernet, MIB para IPv6 MIB (General
Group and Textual Conventions), implementar os seguintes protocolos em IPv6: Ping, Traceroute, Telnet, SSHv2, e RIPng, deve
implementar IPv6 pelo menos com as funcionalidades de Path MTU Discovery for IPv6 Router Requirements, Stateless Address
Auto configuration - Router Requirements, Multicast Listener Discovery vl (MLDv1), Multicast Listener Discovery v2 (MLDv2),
Router Advertisement Options for DNS Configuration, implementar BFD (Bidirectional Forwarding Detection). implementar
autenticacdo RADIUS com suporte a RADIUS Authentication, RADIUS Accounting e RADIUS EAP com suporte a 802.1X,
implementar autoriza¢ao com granularidade por comando quando utilizando-se de RADIUS, deve possuir cliente DNS segundo a
RFC 1591, deve possuir servidor e cliente telnet, ssh (versdo 2), scp (versdo 2) e SFTP, deve implementar os seguintes grupos de
RMON através da RFC 1757: History, Statistics, Alarms e Events, bem como implementar RMON2-probe configuration segundo a
RFC 2021, podendo ser implementada internamente no switch ou externamente, por meio de probe em hardware utilizando uma
porta 1000BaseTX. implementar sFlow (versao 5 ou superior) ou Netflow

12.1.4. Quanto a ventilacdo interna e redundante, devera ser hot swappable, possuir ao menos 5 ventiladores fan operando em
redundancia, os ventiladores ser do tipo front to back, com a entrada de ar refrigerado pela frente e a saida do ar quente pela
traseira, vir acompanhado de todos os ventiladores necessarios para permitir a operacdo do equipamento na capacidade méxima e
em caso de falha de um ventilador, ou bandeja de ventiladores, o equipamento devera funcionar normalmente por tempo
indeterminado sem a necessidade de troca imediata do mesmo.

12.1.5. Quanto as funcionalidades avancadas, o equipamento devera ao menos permitir a instalacdo de aplicacées homologadas
de outros fabricantes, seja através de maquinas virtuais ou containers, diretamente no switch, utilizando-se do seu armazenamento
interno, processamento e memdria ja instalados, o uso de Network Address Translation em IPv4 (NAT), o uso de tunelamento GRE,
uso do BGP4 e BGP4+ em IPv4 ECMP, IS-IS em IPv4 e IPv6, pelo menos 60.000 prefixos IPv4 quando usando BGP com auto-peering
e ECMP, pelo menos 60.000 prefixos IPv6 quando usando BGP com auto-peering e ECMP, pelo menos 200 tunnels GRE, pelo menos
300 interfaces OSPFv2, pelo menos 20.000 rotas IS-IS IPv4, pelo menos 2.000 redes virtuais quando usando VXLAN, pelo menos
2.000 pares de VLAN translation em ambientes L2, pelo menos 30 interfaces MPLS RSVP-TE, pelo menos 1500 profiles MPLS
RSVP-TE.

12.1.6. Quanto aos acessoérios que deverdo acompanhar o equipamento, devera acompanhar 1 cabo QSFP28 100GbE do mesmo
fabricante do equipamento ou homologado por este, e de ao menos 1 metro, 2 transceivers 25GbE LC/LC SFP28 do mesmo
fabricante do equipamento, que suporte distancias de pelo menos 100 metros, 2 transceivers 25GbE LC/LC do mesmo fabricante do
equipamento, que suporte distancias de pelo menos 10 Km. Também devera acompanhar 2 cabos de forca padrao NBR14136 e 2
cabos EIC320 C13/C14, de ao menos 1,5 metros.

12.1.7. Quanto a garantia e suporte do equipamento, certificacdo e documentacdo, este devera, possuir homologacdo da
ANATEL, de acordo com a resolucao numero 715 de 2019. Deverd ainda entregar no momento do envio da proposta definitiva,
documento contendo ponto a ponto de todas os itens aqui especificados, sob pena de desclassificacdo, caso o ponto a ponto e
documentos auxiliares sejam muito grande para entrega pelo portal do comprasnet, devera ser informada na proposta link onde
esta poderd ser baixada, e esta devera estar disponivel para download pela equipe técnica no momento da entrega da proposta
definitiva, sob pena de desclassificacdao, devera possuir ao menos 36 meses de suporte e garantia, incluindo-se atualizacoes de
software, a garantia devera ser onsite, feita pelo fabricante do equipamento (ndo serao aceitas garantias de terceiros), em até no
maximo o préximo dia util, deverad ainda possuir suporte técnico via telefone 24 horas para assisténcia e diagnéstico de falhas do
hardware e software, deverda também possuir um gerenciamento de atendimento, onde em caso de problemas no atendimento, este
poderé ser escalado e por fim, deverd possuir atualizagdes de versdes de software sem custos adicionais para o 6rgédo. Devera ser
entregue no momento da proposta documento oficial do fabricante do equipamento, informando que o LICITANTE é autorizado a
revender e instalar todos os itens informados em sua proposta.

12.1.8. Quanto a entrega dos equipamento, o LICITANTE deverd planejar junto a equipe técnica do 6rgdo e posteriormente
executar a instalacdo, reorganizacdo de todo o cabeamento dos racks e transferéncia de configuracdo do ambiente légico dos
antigos equipamento para os novos, devendo deixar o cabeamento estruturado dos racks conforme a norma NBR14565 de
cabeamento estruturado, de forma a deixar todo o ambiente operacional e sem falhas.

12.2. SWITCH TIPO II - 24 PORTAS SFP+

12.2.1. Quanto as caracteristicas gerais, o equipamento devera ser composto de um unico equipamento, montavel em rack 19”
devendo este vir acompanhado dos devidos acessorios para tal e possuir fontes de alimentacdo redundantes e hotswap (ao menos
duas fontes) que trabalhem em 110V e 220V, 50/60 Hz, com deteccdo automatica de tensdo e frequéncia, possuir leds indicativos de
funcionamento da fonte de alimentacdo, ventiladores e status das portas UTP, possuir memoria flash instalada suficiente para
comportar no minimo duas imagens do Sistema Operacional simultaneamente, permitindo que seja feito um upgrade de software e
a imagem anterior seja mantida, bem como que possam ser armazenadas multiplas configuracdes dentro do equipamento.

12.2.2. Quanto as interfaces e portas, ele devera possuir ao menos 24 (vinte e quatro) portas SFP+ que suportem a velocidade
de 100Mb/1Gb/10GbE. Deverd ainda possuir ao menos 2 portas QSFP28 que suportem empilhamento entre todos os equipamentos
idénticos. O equipamento devera suportar um stacking com uma pilha de pelo menos 8 membros. O equipamento devera suportar
empilhamento com os switches de tipo II ao tipo V desse lote, bem como todos os itens devem ser do mesmo fabricante, desde
softwares e hardware. Caso o equipamento nao permita o empilhamento através das portas 10GbE ou 50GbE ou 100GbE, aqui
especificadas, devera entao entregar cabos, médulos, licenciamento e quaisquer outros acessorios que se fagcam necessarios para o
empilhamento, o cabo entregue ndo podendo ser menor do que 1 metro.

12.2.3. Quanto a performance e capacidade, o equipamento devera possuir ao menos 1000 Gbps de fabric de switching,
capacidade de encaminhamentos de pacotes, de no minimo 800 Mpps todas as interfaces ofertadas devem ser non-blocking, e
possuir buffer de porta de ao menos 8 MB.

12.2.4. Quanto as capacidades de comunicagdo de camada 2 e camada 3 e protocolos, deve ser capaz de implementar
agregacao de links com, no minimo, 8 links agregados por grupo ; armazenar, no minimo, 64.000 enderegos MAC ; implementar, no
minimo, 20.000 entradas na tabela ARP em IPv4 ; implementar, no minimo, 16.000 entradas na tabela de roteamento IPv4 em
hardware ; implementar, no minimo, 8.000 entradas na tabela de roteamento Multicast ; implementar, no minimo, 8.000 entradas
na tabela de roteamento IPv6 em hardware ; implementar, no minimo, 9.000 regras de ACL de entrada ; implementar, no minimo,
1.000 regras de ACL de saida ; O equipamento deve suportar VRF (Virtual Routing and Forwarding), com no minimo, 16 instancias
e implementar, no minimo roteamento entre VLAN para 1.000 interfaces VLAN. Quanto a agregacdo de links, deve ser
implementado conforme padrdes 802.3ad, 802.1AX, bem como suportar M-LAG (agregacao multi-switch) e em conjunto com outro
equipamento dentro do mesmo stack/pilha, deverd permitir que um switch ou servidor conectado aos dois, tenha a possibilidade de



agregacao de links (IEEE 802.3ad) com suporte a LACP com os mesmos, de forma a simular a existéncia de apenas um tunico link
légico entre este equipamento e os dois switches do modelo aqui especificado (Multi-Chassis Trunking, por exemplo). O Unico link
légico entre as camadas deve eliminar convergéncia do Spanning Tree, possibilitando o trafego simultdaneo por mais de uma
conexao ; implementar IGMP v1, v2 e v3 Snooping implementar MVR (Multicast VLAN Registration). implementar DHCP/Bootp
relay configuravel por VLAN para IPv4 e IPv6. implementar servidor DHCP interno que permita a configuracdo de um intervalo de
enderecos IP a serem atribuidos os clientes DHCP e possibilite ainda a atribuicdo de, no minimo, default-gateway, servidor DNS e
cédigos especificos de DHCP options, configuravel por VLAN, implementar protocolos de protecdo contra loops, sendo ao menos
necessario 802.1d, 802.1w, 802.1s e PVST+, implementar a configuracdo de Multiple Spanning Tree Protocol, implementar ao
menos 4000 VLANs ativas simultaneamente, através do protocolo 802.1Q, implementar funcionalidade vinculada ao Spanning-tree
que evite a eleicdao de outros switches da rede como Root. implementar funcionalidade vinculada ao Spanning-tree que permita
desabilitar uma porta de acesso assim que a mesma receba uma BPDU. implementar pelo menos 64 dominios MSTI devera permitir
a criagdo, remogdo, gerenciamento e distribuicdo de VLANs de forma dindmica através de portas configuradas como tronco IEEE
802.1Q utilizando o protocolo MVRP segundo o padrao IEEE802.1ak, implementar VLANs baseadas em enderecos MAC, VLAN
Translation, VLAN Aggregation ou funcionalidade que permita o compartilhamento de uma mesma subnet e de um mesmo endereco
IPv4 utilizado como default-gateway por hosts de diferentes VLANSs., implementar Virtual Private VLANS, devera permitir o ingresso
ao anel hoje em uso pela secretaria de seguranca publica, baseado na RFC3619, implementar IEEE 802.1ag, IEEE 802.3ah,
implementar funcionalidade baseada na recomendacao do ITU-T Y.1731 com medicao de, no minimo frame delay, implementar o
protocolo ERPS, implementar RFC3619, implementar IEEE 802.1ab Link Layer Discovery Protocol (LLDP) e LLDP-MED (Media
Endpoint Discovery), roteamento estatico com suporte a, no minimo, 1000 rotas, implementar, no minimo, 1500 interfaces IP (IPv4
ou IPv6), implementar os protocolos de roteamento IP RIP v1 e RIP v2, implementar o protocolo de roteamento OSPFv2, incluindo
autenticagdo MD5. A implementagdo de OSPF deve suportar OSPF NSSA Option, OSPF Database Overflow, OSPF Opaque LSA
Option, Graceful OSPF Restart. A implementacao de OSPF e rotas estaticas deve incluir ECMP (Equal Cost Multi Path) implementar
PIM Snooping, implementar protocolo de multicast PIM-SM, implementar PIM-SSM segundo a RFC 3569, implementar VRRPv3
(RFC 5798). Deve implementar Dual Stack, ou seja, IPv6 e IPv4, com suporte as funcionalidades de Path MTU Discovery for IPv6,
August 1996 (Host Requirements), RFC 5095 (Internet Protocol Version 6), Neighbor Discovery for IP Version 6, (IPv6), IPv6
Stateless Address Auto configuration (Host Requirements), Internet Control Message Protocol (ICMPv6), Transmissao de pacotes
IPv6 Packets sobre redes Ethernet, MIB para IPv6 MIB (General Group and Textual Conventions), implementar os seguintes
protocolos em IPv6: Ping, Traceroute, Telnet, SSHv2, e RIPng, deve implementar IPv6 pelo menos com as funcionalidades de Path
MTU Discovery for IPv6 Router Requirements, Stateless Address Auto configuration - Router Requirements, Multicast Listener
Discovery vl (MLDvl), Multicast Listener Discovery v2 (MLDv2), Router Advertisement Options for DNS Configuration,
implementar BFD (Bidirectional Forwarding Detection). implementar autenticacdo RADIUS com suporte a RADIUS Authentication,
RADIUS Accounting e RADIUS EAP com suporte a 802.1X, implementar autorizacdo com granularidade por comando quando
utilizando-se de RADIUS, deve possuir cliente DNS segundo a RFC 1591, deve possuir servidor e cliente telnet, ssh (versao 2), scp
(versdo 2) e SFTP, deve implementar os seguintes grupos de RMON através da RFC 1757: History, Statistics, Alarms e Events, bem
como implementar RMON2-probe configuration segundo a RFC 2021, podendo ser implementada internamente no switch ou
externamente, por meio de probe em hardware utilizando uma porta 1000BaseTX. implementar sFlow (versdao 5 ou superior) ou
Netflow

12.2.5. Quanto ao gerenciamento e compatibilidade, este devera permitir realizar o empilhamento, através das portas com
velocidade de 100 GbE, e deverd permitir formar pilhas de ndo menos do que 8 switches. Em caso de utilizar porta proprietaria
para empilhamento, deverd vir com os mddulos necessdrios para tal, bem como com cabo de ao menos 1,5 metro para
empilhamento. Deverd ainda ser possivel realizar empilhamento através das portas 10GbE / SFP+ com todos os switches que sejam
objeto desse lote. Devera ser capaz de executar scripts em linguagem ao menos Python, ou TCL, ou Bash.

12.2.6. Quanto a garantia e suporte do equipamento, certificacdo e documentacdo, este devera possuir homologacdo da
ANATEL, de acordo com a resolucdo numero 715 de 2019, deverd ser entregue, no momento da entrega da proposta definitiva,
documento contendo ponto a ponto de todas os itens aqui especificados, sob pena de desclassificagdao, caso o ponto a ponto seja
muito grande para entrega pelo portal do comprasnet, devera ser informada na proposta link onde esta podera ser baixada, e esta
deverd estar disponivel para download pela equipe técnica no momento do cadastramento da proposta, sob pena de
desclassificacgdo, a ativagdo do equipamento devera poder ser realizada através da CLI, através de pre-provisionamento realizado
através da ferramenta e geréncia contida aqui nesse termo. devera possuir ao menos 36 meses de suporte e garantia, incluindo-se
atualizacOes de software, a garantia deverd ser onsite, feita pelo fabricante do equipamento (ndo serdo aceitas garantias de
terceiros), em até no maximo o proximo dia util, deverd ainda possuir suporte técnico via telefone 24 horas para assisténcia e
diagndstico de falhas do hardware e software, devera também possuir um gerenciamento de atendimento, onde em caso de
problemas no atendimento, este podera ser escalado e por fim, deverd possuir atualizacdes de versdes de software sem custos
adicionais para o 6rgao. Quanto aos acessdrios que deverao acompanhar o equipamento, devera acompanhar 1 cabo SFP28, do
mesmo fabricante do equipamento ou homologado por este, e de ao menos 2 metros, 2 cabos de forca padrao NBR14136, de ao
menos 1,5 metros, 1 transceiver 100 GbE, BiDi, conector LC, que suporte distancias de ao menos 10Km, completamente compativel
com o equipamento (o érgdo devera ser consultado no momento do fornecimento, sobre a frequéncia de onda que devera ser
entregue o transceiver), 2 transceivers 25GbE LC/LC SFP28 completamente compativel com o equipamento, que suporte distancias
de pelo menos 100 metros, 2 transceivers 25GbE LC/LC SFP28 completamente compativel com o equipamento, que suporte
distancias de pelo menos 10 Km.

12.2.7. Quanto a entrega dos equipamento, o LICITANTE devera planejar junto a equipe técnica do 6rgao e posteriormente
executar a instalacdo, reorganizacdo de todo o cabeamento dos racks e transferéncia de configuracdo do ambiente légico dos
antigos equipamento para os novos, devendo deixar o cabeamento estruturado dos racks conforme a norma NBR14565 de
cabeamento estruturado, de forma a deixar todo o ambiente operacional e sem falhas.

12.3. SWITCH TIPO III - 48 PORTAS

12.3.1. Quanto as caracteristicas gerais, o equipamento devera ser composto de um unico equipamento, montavel em rack 19”
devendo este vir acompanhado dos devidos acessorios para tal e possuir fontes de alimentacdo redundantes e hotswap (ao menos
uma das fontes devera ser hotswap) que trabalhem em 110V e 220V, 50/60 Hz, com deteccdo automatica de tensdo e frequéncia ,
possuir leds indicativos de funcionamento da fonte de alimentacgdo, ventiladores e status das portas UTP , possuir memoéria flash
instalada suficiente para comportar no minimo duas imagens do Sistema Operacional simultaneamente, permitindo que seja feito
um upgrade de software e a imagem anterior seja mantida, bem como que possam ser armazenadas multiplas configuragées dentro
do equipamento .

12.3.2. Quanto as interfaces e portas, ele devera possuir ao menos 48 portas Gigabit e Deverd ainda possuir ao menos 4 portas
SFP+ 10GbE e 2 portas SFP+ que suportem empilhamento entre equipamentos de familia idéntica presentes nesse grupo . Caso o
equipamento nao permita o empilhamento através das portas 10GbE, aqui especificadas, devera entdao entregar cabos, moédulos,
licenciamento e quaisquer outros acessorios que se facam necessarios para o empilhamento, o cabo entregue ndo podendo ser
menor do que 1 metro.

12.3.3. Quanto a performance e capacidade, o equipamento deverd possuir ao menos 250 Gbps de fabric de switching ,
capacidade de encaminhamentos de pacotes, de no minimo 190 Mpns todas as interfaces ofertadas devem ser non-blocking .



12.3.4. Quanto as capacidades de comunicagdo de camada 2 e camada 3 e protocolos, deve ser capaz de implementar
agregacao de links com, no minimo, 8 links agregados por grupo ; armazenar, no minimo, 32.000 (trinta e dois mil) enderegos MAC
; implementar, no minimo, 15.000 entradas na tabela ARP em IPv4 ; implementar, no minimo, 10.000 entradas na tabela de
roteamento IPv4 em hardware ; implementar, no minimo, 5.000 entradas na tabela de roteamento Multicast ; implementar, no
minimo, 5.000 entradas na tabela de roteamento IPv6 em hardware ; implementar, no minimo, 8.000 regras de ACL de entrada ;
implementar, no minimo, 1.000 regras de ACL de saida ; O equipamento deve suportar VRF (Virtual Routing and Forwarding), com
no minimo, 16 instancias e implementar, no minimo roteamento entre VLAN para 1.400 interfaces VLAN . Quanto a agregacao de
links, deve ser implementado conforme padroes 802.3ad, 802.1AX, bem como suportar M-LAG (agregacao multi-switch) e em
conjunto com outro equipamento dentro do mesmo stack/pilha, deverd permitir que um switch ou servidor conectado aos dois,
tenha a possibilidade de agregacéo de links (IEEE 802.3ad) com suporte a LACP com os mesmos, de forma a simular a existéncia de
apenas um unico link l6gico entre este equipamento e os dois switches do modelo aqui especificado (Multi-Chassis Trunking, por
exemplo). O unico link 16gico entre as camadas deve eliminar convergéncia do Spanning Tree, possibilitando o trafego simultaneo
por mais de uma conexao ; Implementar IGMP v1, v2 e v3 Snooping Implementar MVR (Multicast VLAN Registration). Implementar
DHCP/Bootp relay configuravel por VLAN para IPv4 e IPv6. Implementar servidor DHCP interno que permita a configuracdo de um
intervalo de enderecos IP a serem atribuidos os clientes DHCP e possibilite ainda a atribuicdao de, no minimo, default-gateway,
servidor DNS e cédigos especificos de DHCP options, configuravel por VLAN , Implementar protocolos de protecdo contra loops,
sendo ao menos necessario 802.1d, 802.1w, 802.1s e PVST+ , implementar a configuragao de Multiple Spanning Tree Protocol ,
implementar ao menos 4000 VLANSs ativas simultaneamente, através do protocolo 802.1Q , implementar funcionalidade vinculada
ao Spanning-tree que evite a eleicdo de outros switches da rede como Root. implementar funcionalidade vinculada ao Spanning-tree
que permita desabilitar uma porta de acesso assim que a mesma receba uma BPDU. implementar pelo menos 32 dominios MSTI
deverd permitir a criagdo, remogéo, gerenciamento e distribuicdo de VLANs de forma dindmica através de portas configuradas
como tronco IEEE 802.1Q utilizando o protocolo MVRP segundo o padrao IEEE802.1ak , implementar VLANs baseadas em
enderecos MAC , VLAN Translation , VLAN Aggregation ou funcionalidade que permita o compartilhamento de uma mesma subnet
e de um mesmo endereco IPv4 utilizado como default-gateway por hosts de diferentes VLANSs. , implementar Virtual Private VLANSs
, implementar IEEE 802.1ag , IEEE 802.3ah , implementar funcionalidade baseada na recomendacao do ITU-T Y.1731 com medicao
de, no minimo frame delay , implementar o protocolo ERPS , implementar a RFC3619 , implementar IEEE 802.1ab Link Layer
Discovery Protocol (LLDP) e LLDP-MED (Media Endpoint Discovery) , roteamento estatico com suporte a, no minimo, 1000 rotas ,
implementar, no minimo, 1500 interfaces IP (IPv4 ou IPv6) , implementar os protocolos de roteamento IP RIP vl e RIP v2 ,
implementar o protocolo de roteamento OSPFv2, incluindo autenticacdo MD5 . A implementacao de OSPF deve suportar OSPF
NSSA Option, OSPF Database Overflow, OSPF Opaque LSA Option, Graceful OSPF Restart . A implementacdo de OSPF e rotas
estéticas deve incluir ECMP (Equal Cost Multi Path) implementar PIM Snooping , implementar protocolo de multicast PIM-SM ,
implementar PIM-SSM segundo a RFC 3569 , implementar VRRPv3 (RFC 5798) . Deve implementar Dual Stack, ou seja, IPv6 e
IPv4, com suporte as funcionalidades de Path MTU Discovery for IPv6, August 1996 (Host Requirements) , RFC 5095 (Internet
Protocol Version 6) , Neighbor Discovery for IP Version 6, (IPv6) , IPv6 Stateless Address Auto configuration (Host Requirements) ,
Internet Control Message Protocol (ICMPv6) , Transmissao de pacotes IPv6 Packets sobre redes Ethernet , MIB para IPv6 MIB
(General Group and Textual Conventions) , implementar os seguintes protocolos em IPv6: Ping, Traceroute, Telnet, SSHv2, e RIPng
, deve implementar IPv6 pelo menos com as funcionalidades de Path MTU Discovery for IPv6 Router Requirements, Stateless
Address Auto configuration - Router Requirements, Multicast Listener Discovery vl (MLDv1), Multicast Listener Discovery v2
(MLDv2), Router Advertisement Options for DNS Configuration , implementar BFD (Bidirectional Forwarding Detection) .
Implementar autenticagao RADIUS com suporte a RADIUS Authentication, RADIUS Accounting e RADIUS EAP com suporte a
802.1X , implementar autorizacdo com granularidade por comando quando utilizando-se de RADIUS , deve possuir cliente DNS
segundo a RFC 1591 , deve possuir servidor e cliente telnet, ssh (versao 2), scp (versao 2) e SFTP , deve implementar os seguintes
grupos de RMON através da RFC 1757: History , Statistics , Alarms e Events , bem como implementar RMONZ2-probe configuration
segundo a RFC 2021, podendo ser implementada internamente no switch ou externamente, por meio de probe em hardware
utilizando uma porta 1000BaseTX . Implementar sFlow (versao 5 ou superior) ou Netflow.

12.3.5. Quanto ao gerenciamento e compatibilidade, este devera permitir realizar o empilhamento entre os switches de tipo II
ao tipo V desse lote através de porta com velocidade de ao menos 10GbE , e deverd permitir formar pilhas de ndo menos do que 8
switches . Em caso de utilizar porta proprietdria para empilhamento, deverd vir com os médulos necessarios para tal, bem como
com cabo de ao menos 1,5 metro para empilhamento . Devera ser capaz de executar scripts em linguagem ao menos Python, ou
TCL, ou Bash.

12.3.6. Quanto a garantia e suporte do equipamento, certificacdo e documentacdo, este devera possuir homologacdo da
ANATEL, de acordo com a resolucdo numero 719 de 2019, deverd ser entregue, no momento da entrega da proposta definitiva,
documento contendo ponto a ponto de todas os itens aqui especificados, sob pena de desclassificacdo , caso o ponto a ponto seja
muito grande para entrega pelo portal do comprasnet, devera ser informada na proposta link onde esta poderd ser baixada, e esta
deverd estar disponivel para download pela equipe técnica no momento do cadastramento da proposta, sob pena de desclassificagao
, A ativacdo do equipamento deverd poder ser realizada através da CLI , através de pre-provisionamento realizado através da
ferramenta e geréncia contida aqui nesse termo . devera possuir ao menos 36 meses de suporte e garantia on-site, incluindo-se
atualizacbes de software , devera ser entregue no momento da proposta documento oficial do fabricante do equipamento,
informando que o LICITANTE ¢ autorizado a revender e instalar todos os itens informados em sua proposta . Quanto aos acessorios
que deverdao acompanhar o equipamento, deverda acompanhar 1 cabo DAC SFP+/SFP+, completamente compativel com o
equipamento ou homologado por este, e de ao menos 2 metros , 1 transceiver 10GbE LC/LC SFP+, completamente compativel com
o equipamento ou homologado por este, que suporte distancias de pelo menos 100 metros , 1 transceiver 10GbE LC/LC SFP+,
completamente compativel com o equipamento ou homologado por este, que suporte distancias de pelo menos 10 Km e 2 cabos de
forca padrdo NBR14136, de ao menos 1,5 metros.

12.3.7. Quanto a entrega dos equipamento, o LICITANTE deverd planejar junto a equipe técnica do 6rgdo e posteriormente
executar a instalacao, reorganizacao de todo o cabeamento dos racks e transferéncia de configuracao do ambiente légico dos
antigos equipamento para os novos, devendo deixar o cabeamento estruturado dos racks conforme a norma NBR14565 de
cabeamento estruturado, de forma a deixar todo o ambiente operacional e sem falhas.

12.4. SWITCH TIPO 1V - 24 PORTAS

12.4.1. Quanto as caracteristicas gerais, o equipamento deverd ser composto de um tUnico equipamento, montavel em rack 19”
devendo este vir acompanhado dos devidos acessorios para tal e possuir fontes de alimentacao redundantes e hotswap (ao menos
uma das fontes devera ser hotswap) que trabalhem em 110V e 220V, 50/60 Hz, com deteccdo automatica de tensao e frequéncia ,
possuir leds indicativos de funcionamento da fonte de alimentacao, ventiladores e status das portas UTP , possuir memoéria flash
instalada suficiente para comportar no minimo duas imagens do Sistema Operacional simultaneamente, permitindo que seja feito
um upgrade de software e a imagem anterior seja mantida, bem como que possam ser armazenadas multiplas configuragées dentro
do equipamento .

12.4.2. Quanto as interfaces e portas, ele devera possuir ao menos 24 portas Gigabit e Deverd ainda possuir ao menos 4 portas
SFP+ 10GbE e 2 portas SFP+ que suportem empilhamento entre equipamentos de familia idéntica presentes nesse grupo . Caso o
equipamento nao permita o empilhamento através das portas 10GbE, aqui especificadas, devera entdo entregar cabos, moédulos,



licenciamento e quaisquer outros acessorios que se facam necessdarios para o empilhamento, o cabo entregue ndo podendo ser
menor do que 1 metro .

12.4.3. Quanto a performance e capacidade, o equipamento deverd possuir ao menos 205 Gbps de fabric de switching ,
capacidade de encaminhamentos de pacotes, de no minimo 154 Mpps todas as interfaces ofertadas devem ser non-blocking .

12.4.4. Quanto as capacidades de comunicagdo de camada 2 e camada 3 e protocolos, deve ser capaz de implementar
agregacao de links com, no minimo, 8 links agregados por grupo ; armazenar, no minimo, 32.000 (trinta e dois mil) enderegos MAC
; implementar, no minimo, 15.000 entradas na tabela ARP em IPv4 ; implementar, no minimo, 10.000 entradas na tabela de
roteamento IPv4 em hardware ; implementar, no minimo, 5.000 entradas na tabela de roteamento Multicast ; implementar, no
minimo, 5.000 entradas na tabela de roteamento IPv6 em hardware ; implementar, no minimo, 8.000 regras de ACL de entrada ;
implementar, no minimo, 1.000 regras de ACL de saida ; O equipamento deve suportar VRF (Virtual Routing and Forwarding), com
no minimo, 16 instancias e implementar, no minimo roteamento entre VLAN para 1.400 interfaces VLAN . Quanto a agregacao de
links, deve ser implementado conforme padroes 802.3ad, 802.1AX, bem como suportar M-LAG (agregacao multi-switch) e em
conjunto com outro equipamento dentro do mesmo stack/pilha, deverd permitir que um switch ou servidor conectado aos dois,
tenha a possibilidade de agregacao de links (IEEE 802.3ad) com suporte a LACP com os mesmos, de forma a simular a existéncia de
apenas um unico link l6gico entre este equipamento e os dois switches do modelo aqui especificado (Multi-Chassis Trunking, por
exemplo). O Unico link 16gico entre as camadas deve eliminar convergéncia do Spanning Tree, possibilitando o trafego simultaneo
por mais de uma conexdo ; Implementar IGMP v1, v2 e v3 Snooping Implementar MVR (Multicast VLAN Registration). Implementar
DHCP/Bootp relay configuravel por VLAN para IPv4 e IPv6. Implementar servidor DHCP interno que permita a configuracdo de um
intervalo de enderecos IP a serem atribuidos os clientes DHCP e possibilite ainda a atribuicdo de, no minimo, default-gateway,
servidor DNS e cédigos especificos de DHCP options, configuravel por VLAN , Implementar protocolos de protecdo contra loops,
sendo ao menos necessario 802.1d, 802.1w, 802.1s e PVST+ , implementar a configuracdao de Multiple Spanning Tree Protocol ,
implementar ao menos 4000 VLANSs ativas simultaneamente, através do protocolo 802.1Q , implementar funcionalidade vinculada
ao Spanning-tree que evite a elei¢cdo de outros switches da rede como Root. implementar funcionalidade vinculada ao Spanning-tree
que permita desabilitar uma porta de acesso assim que a mesma receba uma BPDU. implementar pelo menos 32 dominios MSTI
deverd permitir a criagdo, remogéo, gerenciamento e distribuicdo de VLANs de forma dindmica através de portas configuradas
como tronco IEEE 802.1Q utilizando o protocolo MVRP segundo o padrao IEEE802.1ak , implementar VLANs baseadas em
enderecos MAC , VLAN Translation , VLAN Aggregation ou funcionalidade que permita o compartilhamento de uma mesma subnet
e de um mesmo endereco IPv4 utilizado como default-gateway por hosts de diferentes VLANSs. , implementar Virtual Private VLANSs
, implementar IEEE 802.1ag , IEEE 802.3ah , implementar funcionalidade baseada na recomendacao do ITU-T Y.1731 com medicao
de, no minimo frame delay , implementar o protocolo ERPS , implementar a RFC3619 , implementar IEEE 802.1ab Link Layer
Discovery Protocol (LLDP) e LLDP-MED (Media Endpoint Discovery) , roteamento estatico com suporte a, no minimo, 1000 rotas ,
implementar, no minimo, 1500 interfaces IP (IPv4 ou IPv6) , implementar os protocolos de roteamento IP RIP vl e RIP v2 ,
implementar o protocolo de roteamento OSPFv2, incluindo autenticagao MD5 . A implementacdo de OSPF deve suportar OSPF
NSSA Option, OSPF Database Overflow, OSPF Opaque LSA Option, Graceful OSPF Restart . A implementacdo de OSPF e rotas
estéticas deve incluir ECMP (Equal Cost Multi Path) implementar PIM Snooping , implementar protocolo de multicast PIM-SM ,
implementar PIM-SSM segundo a RFC 3569 , implementar VRRPv3 (RFC 5798) . Deve implementar Dual Stack, ou seja, IPv6 e
IPv4, com suporte as funcionalidades de Path MTU Discovery for IPv6, August 1996 (Host Requirements) , RFC 5095 (Internet
Protocol Version 6) , Neighbor Discovery for IP Version 6, (IPv6) , IPv6 Stateless Address Auto configuration (Host Requirements) ,
Internet Control Message Protocol (ICMPv6) , Transmissao de pacotes IPv6 Packets sobre redes Ethernet , MIB para IPv6 MIB
(General Group and Textual Conventions) , implementar os seguintes protocolos em IPv6: Ping, Traceroute, Telnet, SSHv2, e RIPng
, deve implementar IPv6 pelo menos com as funcionalidades de Path MTU Discovery for IPv6 Router Requirements, Stateless
Address Auto configuration - Router Requirements, Multicast Listener Discovery vl (MLDv1), Multicast Listener Discovery v2
(MLDv2), Router Advertisement Options for DNS Configuration , implementar BFD (Bidirectional Forwarding Detection) .
Implementar autenticagao RADIUS com suporte a RADIUS Authentication, RADIUS Accounting e RADIUS EAP com suporte a
802.1X , implementar autorizagdo com granularidade por comando quando utilizando-se de RADIUS , deve possuir cliente DNS
segundo a RFC 1591 , deve possuir servidor e cliente telnet, ssh (versao 2), scp (versao 2) e SFTP , deve implementar os seguintes
grupos de RMON através da RFC 1757: History , Statistics , Alarms e Events , bem como implementar RMON2-probe configuration
segundo a RFC 2021, podendo ser implementada internamente no switch ou externamente, por meio de probe em hardware
utilizando uma porta 1000BaseTX . Implementar sFlow (versao 5 ou superior) ou Netflow

12.4.5. Quanto ao gerenciamento e compatibilidade, este devera permitir realizar o empilhamento entre os switches de tipo II
ao tipo V, através de porta com velocidade de ao menos 10GbE , e devera permitir formar pilhas de ndo menos do que 8 switches .
Em caso de utilizar porta proprietaria para empilhamento, devera vir com os médulos necessarios para tal, bem como com cabo de
ao menos 1,5 metro para empilhamento . Devera ser capaz de executar scripts em linguagem ao menos Python, ou TCL, ou Bash .

12.4.6. Quanto a garantia e suporte do equipamento, certificagdo e documentacdo, este devera possuir homologacdo da
ANATEL, de acordo com a resolucdo numero 719 de 2019, deverd ser entregue, no momento da entrega da proposta definitiva,
documento contendo ponto a ponto de todas os itens aqui especificados, sob pena de desclassificacdo , caso o ponto a ponto seja
muito grande para entrega pelo portal do comprasnet, devera ser informada na proposta link onde esta poderd ser baixada, e esta
devera estar disponivel para download pela equipe técnica no momento do cadastramento da proposta, sob pena de desclassificacao
, A ativagdo do equipamento deverd poder ser realizada através da CLI , através de pre-provisionamento realizado através da
ferramenta e geréncia contida aqui nesse termo . deverd possuir ao menos 36 meses de suporte e garantia on-site, incluindo-se
atualizacbes de software , devera ser entregue no momento da proposta documento oficial do fabricante do equipamento,
informando que o LICITANTE ¢ autorizado a revender e instalar todos os itens informados em sua proposta . Quanto aos acessorios
que deverdao acompanhar o equipamento, deverda acompanhar 1 cabo DAC SFP+/SFP+, completamente compativel com o
equipamento ou homologado por este, e de ao menos 2 metros , 1 transceiver 10GbE LC/LC SFP+, completamente compativel com
o equipamento ou homologado por este, que suporte distancias de pelo menos 100 metros , 1 transceiver 10GbE LC/LC SFP+,
completamente compativel com o equipamento ou homologado por este, que suporte distancias de pelo menos 10 Km e 2 cabos de
forca padrao NBR14136, de ao menos 1,5 metros.

12.4.7. Quanto a entrega dos equipamento, o LICITANTE deverd planejar junto a equipe técnica do 6rgdo e posteriormente
executar a instalacdo, reorganizacdao de todo o cabeamento dos racks e transferéncia de configuracao do ambiente légico dos
antigos equipamento para os novos, devendo deixar o cabeamento estruturado dos racks conforme a norma NBR14565 de
cabeamento estruturado, de forma a deixar todo o ambiente operacional e sem falhas.

12.5. SWITCH TIPO V - 48 PORTAS

12.5.1. Quanto as caracteristicas gerais, o equipamento devera ser composto de um unico equipamento, montavel em rack 19”
devendo este vir acompanhado dos devidos acessorios para tal e possuir fonte de alimentacdo interna que trabalhe em 110V e
220V, 50/60 Hz, com deteccao automatica de tensdo e frequéncia, possuir leds indicativos de funcionamento da fonte de
alimentacdo, ventiladores e status das portas UTP, possuir memoéria flash instalada suficiente para comportar no minimo duas
imagens do Sistema Operacional simultaneamente, permitindo que seja feito um upgrade de software e a imagem anterior seja
mantida, bem como que possam ser armazenadas multiplas configuracdes dentro do equipamento.



12.5.2. Quanto as interfaces e portas, ele devera possuir ao menos 48 (quarenta e oito) portas ao menos Gigabit Ethernet.
Deverd ainda possuir ao menos 4 portas SFP56 (50GbE) ou 8 portas SFP+ 10GbE que suportem empilhamento entre os switches de
tipo II ao tipo V desse lote. Caso o equipamento ndo permita o empilhamento através das portas 10GbE ou 50GDbE, aqui
especificadas, devera entdao entregar cabos, médulos, licenciamento e quaisquer outros acessorios que se fagam necessarios para o
empilhamento, o cabo entregue nao podendo ser menor do que 1 metro.

12.5.3. Quanto a performance e capacidade, o equipamento devera possuir ao menos 250 Gbps de fabric de switching,
capacidade de encaminhamentos de pacotes, de no minimo 190 Mpps todas as interfaces ofertadas devem ser non-blocking.

12.5.4. Quanto as capacidades de comunicacdo de camada 2 e camada 3 e protocolos, deve ser capaz de implementar
agregacao de links com, no minimo, 8 links agregados por grupo; armazenar, no minimo, 30.000 (trinta mil) enderecos MAC;
implementar, no minimo, 8.000 entradas na tabela ARP em IPv4; implementar, no minimo, 7.500 entradas na tabela de roteamento
IPv4 em hardware; implementar, no minimo, 4.000 entradas na tabela de roteamento Multicast; implementar, no minimo, 5.000
entradas na tabela de roteamento IPv6 em hardware; implementar, no minimo, 7.000 regras de ACL de entrada; implementar, no
minimo, 400 regras de ACL de saida; O equipamento deve suportar VRF (Virtual Routing and Forwarding), com no minimo, 12
instancias e implementar, no minimo roteamento entre VLAN para 500 interfaces VLAN. Quanto a agregacao de links, deve ser
implementado conforme padroes 802.3ad, 802.1AX, bem como suportar M-LAG (agregacdo multi-switch) e em conjunto com outro
equipamento dentro do mesmo stack/pilha, devera permitir que um switch ou servidor conectado aos dois, tenha a possibilidade de
agregacao de links (IEEE 802.3ad) com suporte a LACP com os mesmos, de forma a simular a existéncia de apenas um tunico link
légico entre este equipamento e os dois switches do modelo aqui especificado (Multi-Chassis Trunking, por exemplo). O tnico link
légico entre as camadas deve eliminar convergéncia do Spanning Tree, possibilitando o trafego simultdaneo por mais de uma
conexao; Implementar IGMP v1, v2 e v3 Snooping Implementar MVR (Multicast VLAN Registration). Implementar DHCP/Bootp
relay configuravel por VLAN para IPv4 e IPv6. Implementar servidor DHCP interno que permita a configuracdo de um intervalo de
enderecos IP a serem atribuidos os clientes DHCP e possibilite ainda a atribuicdo de, no minimo, default-gateway, servidor DNS e
cédigos especificos de DHCP options, configuravel por VLAN, Implementar protocolos de protecao contra loops, sendo ao menos
necessario 802.1d, 802.1w, 802.1s e PVST+, implementar a configuracdo de Multiple Spanning Tree Protocol, implementar ao
menos 4000 VLANSs ativas simultaneamente, através do protocolo 802.1Q, implementar funcionalidade vinculada ao Spanning-tree
que evite a eleicdao de outros switches da rede como Root. implementar funcionalidade vinculada ao Spanning-tree que permita
desabilitar uma porta de acesso assim que a mesma receba uma BPDU. implementar pelo menos 32 dominios MSTI devera permitir
a criacdo, remocgdo, gerenciamento e distribuicdo de VLANs de forma dinamica através de portas configuradas como tronco IEEE
802.1Q utilizando o protocolo MVRP segundo o padrdao IEEE802.1ak, implementar RFC 3619, implementar VLANs baseadas em
enderecos MAC, VLAN Translation, VLAN Aggregation ou funcionalidade que permita o compartilhamento de uma mesma subnet e
de um mesmo endereco IPv4 utilizado como default-gateway por hosts de diferentes VLANs., implementar Virtual Private VLANS,
implementar IEEE 802.1ag, IEEE 802.3ah, implementar funcionalidade baseada na recomendacgao do ITU-T Y.1731 com medicédo
de, no minimo frame delay, implementar o protocolo ERPS, implementar protocolo de resiliéncia em camada 2, especifico para
topologias em anel, que permita tempo de convergéncia inferior a 200 ms., implementar IEEE 802.1ab Link Layer Discovery
Protocol (LLDP) e LLDP-MED (Media Endpoint Discovery), roteamento estatico com suporte a, no minimo, 1000 rotas, implementar,
no minimo, 1500 interfaces IP (IPv4 ou IPv6), implementar os protocolos de roteamento IP RIP v1 e RIP v2, implementar o protocolo
de roteamento OSPFv2, incluindo autenticacao MD5. A implementacao de OSPF deve suportar OSPF NSSA Option, OSPF Database
Overflow, OSPF Opaque LSA Option, Graceful OSPF Restart. A implementacdo de OSPF e rotas estaticas deve incluir ECMP (Equal
Cost Multi Path) implementar PIM Snooping, implementar protocolo de multicast PIM-SM, implementar PIM-SSM segundo a RFC
3569, implementar VRRPv3 (RFC 5798). Deve implementar Dual Stack, ou seja, IPv6 e IPv4, com suporte as funcionalidades de
Path MTU Discovery for IPv6, August 1996 (Host Requirements), RFC 5095 (Internet Protocol Version 6), Neighbor Discovery for IP
Version 6, (IPv6), IPv6 Stateless Address Auto configuration (Host Requirements), Internet Control Message Protocol (ICMPv6),
Transmissdo de pacotes IPv6 Packets sobre redes Ethernet, MIB para IPv6 MIB (General Group and Textual Conventions),
implementar os seguintes protocolos em IPv6: Ping, Traceroute, Telnet, SSHv2, e RIPng, deve implementar IPv6 pelo menos com as
funcionalidades de Path MTU Discovery for IPv6 Router Requirements, Stateless Address Auto configuration - Router
Requirements, Multicast Listener Discovery vl (MLDv1), Multicast Listener Discovery v2 (MLDv2), Router Advertisement Options
for DNS Configuration, implementar BFD (Bidirectional Forwarding Detection), implementar roteamento baseado em politicas ou
funcdes. Implementar autenticacdo RADIUS com suporte a RADIUS Authentication, RADIUS Accounting e RADIUS EAP com
suporte a 802.1X, implementar autorizacao com granularidade por comando quando utilizando-se de RADIUS, deve possuir cliente
DNS segundo a RFC 1591, deve possuir servidor e cliente telnet, ssh (versao 2), scp (versao 2) e SFTP, deve implementar os
seguintes grupos de RMON através da RFC 1757: History, Statistics, Alarms e Events, bem como implementar RMON2-probe
configuration segundo a RFC 2021, podendo ser implementada internamente no switch ou externamente, por meio de probe em
hardware utilizando uma porta 1000BaseTX. Implementar sFlow (versao 5 ou superior) ou Netflow

12.5.5. Quanto ao gerenciamento e compatibilidade, este deverd permitir realizar o empilhamento entre os switches de tipo II
ao tipo V, através de porta com velocidade de ao menos 10GbE, e deverd permitir formar pilhas de nao menos do que 8 switches.
Em caso de utilizar porta proprietdria para empilhamento, deverd vir com os médulos necessdrios para tal, bem como com cabo de
ao menos 1,5 metro para empilhamento. Devera ser capaz de executar scripts em linguagem ao menos Python, ou TCL, ou Bash.

12.5.6. Quanto a garantia e suporte do equipamento, certificacdo e documentacao, este devera o equipamento deverd possuir
homologacao da ANATEL, de acordo com a resolucao numero 715 de 2019, devera ser entregue, no momento da entrega da
proposta definitiva, documento contendo ponto a ponto de todas os itens aqui especificados, sob pena de desclassificagao, caso o
ponto a ponto seja muito grande para entrega pelo portal do comprasnet, devera ser informada na proposta link onde esta podera
ser baixada, e esta devera estar disponivel para download pela equipe técnica no momento do cadastramento da proposta, sob pena
de desclassificacdo. A ativacdo do equipamento deverda poder ser realizada através da CLI, através de pre-provisionamento
realizado através da ferramenta e geréncia contida aqui nesse termo. deverd possuir ao menos 36 meses de suporte e garantia,
incluindo-se atualizacGes de software, devera ser entregue no momento da proposta documento oficial do fabricante do
equipamento, informando que o LICITANTE é autorizado a revender e instalar todos os itens informados em sua proposta. Quanto
aos acessorios que deverao acompanhar o equipamento, devera acompanhar 1 cabo SFP+, completamente compativel com o
equipamento, e de ao menos 1 metro, 2 transceivers 10GbE LC/LC SFP+ completamente compativel com o equipamento, que
suporte distancias de pelo menos 100 metros, 2 transceivers 10GbE LC/LC SFPcompletamente compativel com o equipamento, que
suporte distancias de pelo menos 10 Km. Também deverda acompanhar cabo de forca padrdo NBR14136, de ao menos 1,5 metros.

12.5.7. Quanto a entrega dos equipamento, o LICITANTE deverd planejar junto a equipe técnica do 6rgdo e posteriormente
executar a instalacao, reorganizacao de todo o cabeamento dos racks e transferéncia de configuracao do ambiente légico dos
antigos equipamento para os novos, devendo deixar o cabeamento estruturado dos racks conforme a norma NBR14565 de
cabeamento estruturado, de forma a deixar todo o ambiente operacional e sem falhas.

12.6. PONTO DE ACESSO SEM FIO INDOOR

12.6.1. Quanto as caracteristicas gerais, o equipamento deverda ser um equipamento ponto de acesso padrdo Wi-Fi 6E,
especifico para ambientes internose devera atender aos padroes IEEE 802.11a, IEEE 802.11b, IEEE 802.11g, IEEE 802.11n, IEEE
802.11ac e IEEE 802.11ax com operacao nas frequéncias 2.4 GHz, 5 GHz e 6 GHz, sendo de forma simultdnea ao menos nas trés
frequéncias. Deverd ser do mesmo fabricante da sclucdo de SGC e/ou. Contrelador, de Rede Sem Fio, bem como também dos



switches aqui objeto deste lote. Devera ser apresentado o certificado dentro do prazo de validade referente a homologacao da
Agéncia Nacional de Telecomunicagées (ANATEL) para o produto, com data anterior a publicagdo do edital, conforme a resolugao
715 de 2019. Nao serao aceitos protocolos de entrada ou outros documentos diferentes do certificado, uma vez que os mesmos nao
garantem o fornecimento de equipamentos homologados e em conformidade com as leis brasileira. Deverd ser apresentado
certificado valido fornecido pela Wi-Fi Alliance na categoria de Enterprise Access Point. O equipamento devera implementar IEEE
802.11ke IEEE 802.11r. Nao serdo aceitos equipamentos com antenas aparentes (externas ao ponto de acesso) que sejam
rosqueaveis, permitindo a remocao das antenas. O equipamento deve suportar poténcia méxima de transmissao de no minimo 18
dBm na frequéncia 2.4 GHz e de no minimo 18 dBm na frequéncia 5 GHz e 6 GHz. Deverd possuir radio exclusivo para IoT, que
suporte ao menos BLE (ao menos versdo 5), Zigbee (ou IEEE 802.15.4) e Thread, devera suportar canalizacao de 20 MHz, 40 MHz,
80 MHz e 160 MHz, devera possuir mecanismo de radio com suporte a MIMO 2x2 com 2 Spatial Streams a todas as frequéncias
suportadase devera possuir suporte a Multi User MIMO (MU-MIMO). Devera suportar, no minimo, 1500 clientes associados, por
ponto de acesso,

12.6.2. Quanto as portas e caracteristicas fisicas do equipamento, este devera possuir, no minimo, 01 (uma) interface IEEE
802.3 1000Base-T Ethernet, auto-sensing, com conector RJ-45, para conexdao a rede local fixa e 01 (uma) interface IEEE 802.3
multigigabit (1/2.5GbE), sendo ao menos uma delas responsavel por alimentar o equipamento através de PoE, deve possuir chip
TPM (Trusted Platform Module) para criptografia, possuir indicador luminoso (LED) ou indicadores luminosos (LEDs) para indicar o
estado de operacao do equipamento, possibilitar alimentacdo elétrica via padrao Power over Ethernet 802.3at, deve suportar
temperatura de operacgdo entre 0°C a 45°C com PoE ativado;e devera possuir estrutura que permita a utilizacao do equipamento em
locais internos, com fixacao em teto ou parede ou fornecer acessorios para que possa ser feita a fixacdo. Nao deve haver licenca
restringindo a quantidade de usudarios conectados; . deve suportar a utilizacdo de sistema antifurto do tipo Kensington lock ou
similar que permita a instalacao de um cabo de seguranca com a finalidade de evitar furto do equipamento, bem como devera
acompanhar ao menos 1 (um) cabo Kensington, de ao menos 1 (um) metro, com ao menos 2 chaves . Devera acompanhar um
midspam 802.3at, do mesmo fabricante do equipamento ou homologado por este, 1GbE, bem como seu cabo de forca e um cabo
UTP categoria 6, com no minimo 1 metro. Deve possuir uma porta USB, bem como uma porta de console serial.

12.6.3. Quanto ao gerenciamento, este devera implementar funcionamento em modo gerenciado por Sistema de Geréncia
Centralizada (SGC) ou Controlador de Rede Sem Fio, permitindo a manutencao, configuracdo e otimizacao dos pontos de acesso,
otimizando o desempenho e a cobertura da radiofrequéncia (RF), permitir que sua configuragdo seja automaticamente realizada
quando este for conectado no ambiente de rede do ou Controlador de Rede Sem Fio especificado neste documento.

12.6.4. Quanto aos protocolos de rede necessarios para sua operagdo, este devera implementar cliente DHCP, para
configuragdo automatica de seu endereco IP e implementar também suporte a enderegcamento IP estatico, deve suportar VLAN
seguindo a norma IEEE 802.1Q, possuir suporte de pelo menos a 16 SSIDs por radio, ou seja, 48 por equipamento, IEEE 802.11b:
11, 5.5, 2 e 1 Mbps, IEEE 802.11a e IEEE 802.11g: 54, 48, 36, 24, 18, 12, 9 e 6 Mbps, IEEE 802.11n: 6.5 a 300 Mbps, IEEE
802.11ac: 6.5 a 866.6 Mbps, IEEE 802.11ax 2.4 GHz: 8.6 Mbps a 573.5 Mbps, IEEE 802.11ax 5 GHz: 8.6 Mbps a 1200 Mbps e IEEE
802.11ax 6GHz: 8 Mbps a 2400 Mbps. Quanto aos protocolos de seguranca necessarios para o equipamento, este devera
implementar, pelo menos, os seguintes padrdes de seguranca: (WPA2) Wi-Fi Protected Access 2e (WPA3) Wi-Fi Protected Access 3.

12.6.5. Quanto a garantia e suporte do equipamento, certificacao, compatibilidade e documentacao, este devera o equipamento
devera possuir homologacdo da ANATEL, de acordo com a resolugao numero 715 de 2019 , devera ser entregue, no momento da
entrega da proposta definitiva, documento contendo ponto a ponto de todas os itens aqui especificados, sob pena de
desclassificagdo, caso o ponto a ponto seja muito grande para entrega pelo portal do comprasnet, devera ser informada na proposta
link onde esta poderd ser baixada, e esta deverd estar disponivel para download pela equipe técnica no momento da entrega da
proposta definitiva, sob pena de desclassificagdo. devera possuir ao menos 36 meses de suporte e garantia onsite, e contato
telefonico e por sitio web do proéprio fabricante, incluindo-se atualizagdes de software, deverd ser entregue no momento da proposta
documento oficial do fabricante do equipamento, informando que o LICITANTE é autorizado a revender e instalar todos os itens
informados em sua proposta. Todos os equipamentos deste lote deverdo, inclusive o software de geréncia, por questdes de
compatibilidade, ser do mesmo fabricante.

12.7. SOFTWARE DE GERENCIAMENTO CENTRALIZADO - SGC

12.7.1. Quanto as ferramentas de gerenciamento centralizado dos equipamentos, deverd ser fornecida pelo LICITANTE,
Solugdo de Geréncia Centralizada (SGC), em formato local (on premises) ou em nuvem publica ou de forma hibrida, a escolha do
6rgdao no momento da entrega, com ambos trabalhando em conjunto, em quaisquer das opgdes ofertadas, a solugdo devera ser do
mesmo fabricante dos equipamentos.

12.7.2. Em caso da escola do 6rgédo seja componente de nuvem publica, esta deve ser fornecido na modalidade SaaS (Software
as a Service) com suporte do proéprio fabricante, ndo sendo permitida a utilizacdo de softwares instalados em nuvem publica sem a
devida autorizacdo ou suporte do fabricante, com intuito de atendimento desse termo de referéncia, deve permitir retencdo de
dados estatisticos durante, no minimo toda a durac¢do do licenciamento.

12.7.3. Em caso de componente de solugdo local (on premises), devera ser fornecido em, formato de appliance virtual. Quanto
as linguas suportadas pela plataforma, esta devera suportar ao menos lingua portuguesa e lingua inglesa. No caso de um appliance
virtual, devera ser compativel com o Hypervisor existente (Nutanix AHV), entretanto, em caso de ndo haver compatibilidade
documentada, devera ser realizada antes da contratagcdo uma PoC para avaliacdo da compatibilidade com a infraestrutura existente,
bem como deve ser acompanhado de todos os acessorios necessarios para operacionalizacdo da solucao, tais como: softwares,
licencas, documentacdes técnicas e manuais que contenham informacdes suficientes, que possibilite a instalagdo, configuracdo e
operacionalizacao do equipamento. Para atendimento desse termo de referéncia, serd permitida a composicao de softwares, desde
que sejam do mesmo fabricante para atendimento de toda a especificacao, a solucdo deve suportar a centralizacao da configuragao
e monitoramento dos equipamentos gerenciados, deve possuir capacidade méaxima para gerenciar no minimo 1.500 (mil e
quinhentos) equipamentos,

12.7.4. Deve ser fornecido licenciamento para atender todos os equipamentos adquiridos de forma simultanea, deve permitir o
acréscimo unitario de licengas para expansdo da capacidade dos equipamentos, deve permitir a portabilidade de licencas em caso
de troca de equipamentos, permitindo utilizar a mesma licenga de um equipamento qualquer para outro, ndo devendo haver vinculo
de uma licenga com um modelo de equipamento especifico. Em caso e haver um vinculo para equipamentos especificos, sempre
devera ser entregue a licenca mais abrangente, deve possuir garantia, suporte, atualizacGes e troca de hardware com envio na
modalidade NBD por um periodo de 36 meses, independente da arquitetura adotada (hardware dedicado, computacgao virtual ou
nuvem publica do fabricante dos pontos de acesso) para todos os itens que sejam fornecidos para compor a solugdo, a SGC podera
estar diretamente e/ou remotamente conectado aos equipamentos por ele gerenciados, inclusive via roteamento nivel 3 da camada
OSLI.

12.7.5. A solucdo devera implementar, no minimo, dois niveis de acesso administrativo a SGC (apenas leitura e leitura/escrita)
protegidos por senhas independentes, permitir a customizagdo do acesso administrativo através de atribuicao de grupo de funcdo
do usuério administrador, permitir a configuracdo e gerenciamento através de browser padrao (HTTPS) ou porta console, permitir
que o processo de atualizagdo de versdo nos dispositivos gerenciados seja realizado através de browser padrdo (HTTPS) ou SSH,
possibilitar copia “backup” da configinagso, bem cown a funcienalidade de restauracéo da cenfiguragdo através de browser padrédo



(HTTPS) ou FTP ou TFTP.

12.7.6. Quanto ao gerenciamento dos equipamentos, devera ao menos permitir fazer o aprovisionamento deles a partir da sua
configuracdo de fabrica, sem a necessidade de configuragao inicial via CLI, deve permitir a criagdo de politicas ou modelos
(templates) de configuracdo para aplicacdao a um grupo de equipamentos, deve permitir que as configuracdes sejam aplicadas em
varios equipamentos simultaneamente, deve permitir que as configuracdes sejam aplicadas em apenas um equipamento
pontualmente, sobrescrevendo a configuracdo da politica ou modelo (template) de configuragdo, deve permitir que as configuragoes
aplicadas em apenas um equipamento pontualmente possam ser revertidas para a configuracdo da politica ou modelo (template) de
configuracdo, deve permitir a criacdo e remocgdo de VLANSs nos dispositivos e associacao de portas as mesmas, deve permitir a
configuracdo nos switches gerenciados de, no minimo PoE, LLDP, SNMP, NTP ou SNTP, Syslog, MTU ou Jumbo Frame, IGMP
Snooping, STP, RSTP e MSTP. Deve permitir realizar limitacdo de taxa de encaminhamento de broadcast e multicast, por porta do
switch, permitir a criagao de um script ou objeto com comandos de CLI customizados para os dispositivos gerenciados e deve
permitir a aplicacao desse script ou objeto para um grupo de dispositivos gerenciados simultaneamente, deve permitir acessar os
equipamentos utilizando SSH, a partir de conexao com a nuvem, deve permitir desabilitar e habilitar as portas dos switches, deve
permitir monitorar de forma histéria, com, no minimo, 90 dias de retencao de dados, os seguintes parametros dos switches:
Utilizagdo de CPU e memoria RAM, Consumo de dados enviados e recebidos, por porta. Deve permitir visualizar e exportar
inventario dos switches, contendo, no minimo: Modelo, Numero Serial, Versdo de Software, Endereco MAC, Endereco IP. Deve
permitir visualizar informacgoes, por porta, contendo, no minimo: Status da porta, VLANSs configuradas, Vizinho conectado via LLDP,
CDP ou similar, Trafego enviado e recebido, Poténcia PoE fornecida, caso o switch suporte PoE, Velocidade da porta. Deve possuir
mapa de topologia que permita visualizar as conexdes entre os pontos de acesso e switches gerenciados, e o mapa de topologia
deve criar automaticamente os links entre os dispositivos de rede, através de protocolos de descobrimento como LLDP, CDP ou
similar.

12.7.7. Quanto a camada de rede da Solucdo de Gerenciamento Centralizado, esta devera implementar suporte aos protocolos
IPv4 e IPv6, implementar tagging de VLANs através do protocolo 802.1Q, suportar a configuracdao de no minimo 4000 (quatro mil)
VLANSs, deverd oferecer os recursos de mobilidade para roaming de camada L2 e L3, devera implementar DHCP Relay e DHCP
Server nos switches, implementar associacdo dindmica de usudario a VLAN com base nos parametros da etapa de autenticagdo via
IEEE 802.1X, implementar qualidade de servico com a marcacdo de pacotes utilizando DSCP e suporte a 802.1p; devera suportar
Voice Enterprise; implementar CAC (Call Admission Control); deve possuir relatério de compliance com regulamentagdo PCI DSS
v3.0 ou superior. O licenciamento entregue devera permitir a criagdo, para validacdo de configuracédo, de um equipamento idéntico
ao fisico, de forma que depois de validada a configuragdo, esta possa ser aplicada no equipamento real, também devera realizar
verificagGes periddicas e constantes dentro da infraestrutura, de forma que, por meio de técnicas de IA ou aprendizado de maquina,
possa recomendar agoes para mitigar os possiveis problemas existentes dentro da infraestrutura.

12.7.8. Quanto a execucdo de scripts e APIs dentro do SGC, este devera ao menos possuir suporte a uma API em REST bem
como disponibilizar SDKs oficiais ao menos para linguages de programacao Go, C#, Java e Python. Também devera permitir a
criacdo de scripts para automacao de tarefas em dispositivos dentro da plataforma, através ao menos de TCL e Python.

12.7.9. Quanto a garantia e suporte do software e documentacao, este devera, devera possuir ao menos 36 meses de suporte e
garantia, incluindo-se atualizacGes de software, a garantia deverd ser onsite, feita pelo fabricante do software (ndo serdo aceitas
garantias de terceiros), devera ainda possuir suporte técnico via telefone 24 horas para assisténcia e diagnéstico de falhas de
software, devera também possuir um gerenciamento de atendimento, onde em caso de problemas no atendimento, este podera ser
escalado e por fim, deverd possuir atualizacées de versdes de software sem custos adicionais para o 6rgao durante a vigéncia do
suporte. Devera ser entregue no momento da proposta documento oficial do fabricante do equipamento, informando que o
LICITANTE ¢ autorizado a revender e instalar todos os itens informados em sua proposta. Ndo serdo aceitos fabricantes nao
estabelecidos no Brasil, sem representacdo legal (CNP] entre outras entidades necessarias), bem como nao serdo aceitas cartas
genéricas dos fabricantes para comprovacgdo das funcionalidades, estas devendo ser comprovadas através de documentacgdo técnica
oficial, passivel de validagao publica pela equipe técnica do érgdo.

12.7.10. Quanto a transferéncia de conhecimento devera ser realizada na modalidade Instructor-Led, para no minimo 05(cinco)
servidores do 6rgédo, possuir duracdo minima de 3 dias. Além disso, devera ser preparatoério oficial, e devera ser possivel inscrever o
servidor do governo do estado do RN em qualquer turma aberta nos ATP (Parceiros de Treinamento Autorizados) disponiveis no
Brasil. A carga minima de 3 dias devera ser a carga oficial do fabricante, ndo sendo aceito que o licitante oferte um curso com uma
duracédo oficial menor, mas estendendo ele por mais tempo para atendimento deste item, podendo ser realizado por juncdao de um
ou mais cursos ou treinamentos existentes, desde que oficiais.

12.7.11. Quanto a transferéncia de conhecimento, esta devera abordar ao menos os seguintes tdépicos: Gerenciamento de
software e atualizacdes, interfaces de gerenciamento, Multicast, Automacao e opcdes de onboarding, roteamento VRF, Funcdes e
operacOes, dominios, controladores, nés tipo leaf, entradas de hosts, VXLAN, IPsec, NAT Traversal, OSPF, Route Policies. podendo
ser efetuada tanto em turma remota como presencial. O licitante devera entregar documento oficial do fabricante da solugao
proposta de conectividade, informando que o treinamento é o oficial para a solugao proposta.

NATAL/RN, na data da assinatura.

EDUARDOS SANTOS DE FREITAS
Gerente de Planejamento Substituto

RAFAEL COSTA VARELA
Area Técnica

MARCONI FERREIRA DE MEDEIROS
Area de Contratacdes



DO ACOLHIMENTO DO PRESENTE TERMO DE REFERENCIA
CONSTANTINO EMILIANO LOIOLA - CEL PM
Coordenador CTINF/SESED
Gerente do Projeto

DA APROVACAO DO ORDENADOR DE DESPESAS

Aprovo o presente Termo de Referéncia de acordo com Art. 92, Inciso II, do Decreto n® 5.450/2005 e, conforme subdelegacao de
competéncia contida no Art. 12, inciso II da Portaria n2 01, de 04 de janeiro de 2019.

OSMIR DE OLIVEIRA MONTE

Secretario Adjunto da Secretaria de Estado da Seguranca Publica e Defesa Social do Rio Grande do Norte
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Documento assinado eletronicamente per RAFAEL COSTA VARELA, Policial Militar, em 17/03/2025, as 13:25, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

Documento assinado eletronicamente per EDUARDO SANTOS DE FREITAS, Chefe do Setor de Redes, em 17/03/2025, 3s 13:26,
conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n2 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

Documento assinado eletronicamente por CONSTANTINO EMILIANO LOIOLA, Gerente de Projeto, em 17/03/2025, as 13:54,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n? 27.685, de 30 de janeire de 2018.

Documento assinado eletronicamente per MARCONI FERREIRA DE MEDEIROS, Perito Criminal, em 18/03/2025, as 15:59,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

Documento assinado eletronicamente por OSMIR DE OLIVEIRA MONTE, Secretario de Estado Adjunto da Secretaria da Seguranca
Piiblica e da Defesa Social, em 20/03/2025, 4s 08:09, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto

n? 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

Referéncia: Processo n? 00510027.000531/2024-66 SEI n° 32460734




ANEXO LI - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANGA PUBLICA E DA DEFESA SOCIAL

SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA E DA DEFESA SOCIAL
Estudo Técnico Preliminar

Processo n? 00510027.000531/2024-66
1. DESCRICAO DA NECESSIDADE:

A importancia da tecnologia da informacao tornou-se indispenséavel na ultima década para uso corporativo, visando
padronizar, digitalizar e otimizar processos. Esse crescimento foi ainda mais pronunciado nos anos de 2020 e 2021, devido a
pandemia da covid-19. No Estado do Rio Grande do Norte (RN), os datacenters (DCs) enfrentaram uma demanda imprevista, o que
resultou em mudancas significativas no replanejamento da infraestrutura de rede empresarial.

Em ambientes criticos como a Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Rio Grande do Norte (SESED/RN), onde
servigos essenciais como o atendimento e despacho de ocorréncias (190) ndo podem falhar devido ao impacto social significativo, a
continuidade e a resiliéncia da infraestrutura de rede sdo fatores cruciais. Interrupgées nesses servigos causariam transtornos
sociais, operacionais e administrativos, tanto para o publico interno, quanto ao publico externo.

A necessidade de garantir a continuidade do servigo é amplamente reconhecida na doutrina, como mencionado por
Margal Justen Filho: “A continuidade do servigo retrata, na verdade, a permanéncia da necessidade publica a ser
satisfeita. Ou seja, o dispositivo abrange os servicos destinados a atender necessidades publicas permanentes, cujo
atendimento nao exaure prestacao semelhante no futuro.”

Natal/RN foi uma das sedes da Copa do Mundo de 2014, o que resultou na implementacdo do Centro de Comando e
Controle Regional (CICCR-RN) e de uma rede de fibra 6ptica na regiao metropolitana, conectando-a ao CICCR. Desde entdo, nao
houve atualizagao dos switches do datacenter e NOC.

A aquisicao de novos equipamentos possibilitard a atualizacdo tecnoldgica e o aprimoramento da topologia sala cofre
(SESED SEDE), COPOM (190, PORTAL CIOSP, videomonitoramento urbano e rede de comunicagédo dos despachos das ocorréncias),
uma vez que proporcionara a substituigdo de equipamentos que estdo com seu tempo de uso em fim de vida ("END OF LIFE")
tornando o ambiente do Datacenter, SESED e CIOSP mais eficiente e resiliente a falhas. Isso garantird a continuidade dos servigos
essenciais prestados pela SESED sem interrupc¢ées, além de facilitar a recuperacdo de dados em caso de incidentes naturais ou
cibernéticos.

Quanto as necessidades de equipamentos, necessitam substituicées todos os switches e pontos de acesso implantados,
além do acréscimo de novos equipamentos motivado pelo crescimento da instituigdo, que atualmente conta com mais servigos e
usuarios conectados na rede do 6rgao. Em recente adequacao com novos pontos de redes foram acrescidos em 50% do quantitativo
que anteriormente havia, restando a necessidade de acréscimo de novos switches para suprir a demanda.

Os beneficiarios indiretos desse projeto serao os colaboradores da SESED, facilitando a coleta de dados estatisticos, o
planejamento e o gerenciamento de crises. Diretamente, a populagcdo do RN continuard tendo acesso aos servigos publicos
oferecidos pela SESED de forma ininterrupta.

Com base nos documentos do termo de doacdo da solucao integrada utilizada no CICCR-RN (Centro Integrado de
Comando e Controle Regional do Rio Grande do Norte) (31715286), os documentos de END OF SALES da extreme, que indicam que
o produto estd obsoleto, ndo permitindo trocas ou devolugoes (31750570) e (31750592) e os documentos de inventario, contendo a
data de garantia e a descrigdo do material (31751003) e (31751039). Torna-se necessario adquirir dos itens 01 a 07 da tabela de
descricao da demanda, para implementar essas melhorias na infraestrutura de rede, contemplando as seguintes quantidades:

Quantidade de material/servico necessarios

Item Descricao (sucinta) Unidade de Medida Quantidade
01 Switch tipo I - 48 portas UND 04
02 Switch tipo II - 24 portas SFP+ UND 06
03 Switch tipo III- 48 portas UND 06
04 Switch tipo IV - 24 portas UND 09
05 Switch tipo V - 48 portas UND 03
06 Ponto de Acesso sem Fio Tipo Indoor UND 40

07 Software de Gerenciamento Centralizado - SGC UND 68




2. DA NECESSIDADE DO NEGOCIO

Uma vez adquirida a solucao aqui apresentada, serd possivel a continuidade do negécio, uma vez que a rede atual,
possui equipamentos sem suporte e garantia, ndo havendo a possibilidade de renovacdo de suporte dada a avancada idade dos
equipamentos que foram adquiridos, ainda na copa de 2014, aliado ao aumento da necessidade de infraestrutura tecnolégica com o
aumento de novos pontos de acesso no 6rgédo, sob a gestdo da Secretaria de Seguranca Publica, que cada vez é mais pressionada
pelo aumento de demandas de processamento ou armazenamento, onde ja possuimos uma demanda reprimida voltada ao
fornecimento de links de radio comunicacdo, videomonitoramento, internet dos quartéis, batalhdes, companhias independentes,
unidades de saiude e demais OMs da PMRN e CBMRN, além das delegacias da PCRN, sedes do ITEPRN e através da entrega de
novos servigos e melhorias dos mesmos aos cidadaos, todos estes servigos estdo conectados no Datacenter desta secretaria.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO
3.1. Requisitos de Negocio

3.1.1. Uma vez adquirida a solucao aqui apresentada, serd possivel a continuidade do negécio, uma vez que a rede atual,
possui equipamentos sem suporte e garantia, ndo havendo a possibilidade de renovacdo de suporte dada a avancada idade dos
equipamentos que foram adquiridos, ainda na copa de 2014, aliado ao aumento da necessidade de infraestrutura tecnoldégica em
prol da Segurancga Publica do estado do Rio Grande do Norte, sob a gestdo da Secretaria de Seguranca Publica, que cada vez é mais
pressionada pelo aumento de demandas de processamento ou armazenamento, onde ja possuimos uma demanda reprimida voltada
ao fornecimento de links de radio comunicacgdo, videomonitoramento, internet dos quartéis, batalhées, companhias independentes,
unidades de saiude e demais OMs da PMRN e CBMRN, além das delegacias da PCRN, sedes do ITEPRN e através da entrega de
novos servigos e melhorias dos mesmos aos cidadaos.

3.2. Requisitos de Capacitacao

3.2.1. Transferéncia de conhecimento na modalidade Instructor-Led, para no minimo 05(cinco) servidores do érgao.

3.2.2. Duracédo minima de 3 dias.

3.2.3. Deverd ser a carga oficial do fabricante, ndao sendo aceito que o licitante oferte uma capacitacdo com uma duragdo

oficial menor.

3.2.4. Deverda abordar ao menos os seguintes topicos: Gerenciamento de software e atualizagdes, interfaces de gerenciamento,
Multicast, Automacgao e opgoes de onboarding, roteamento VRF, Funcbes e operacgoes, dominios, controladores, nés tipo leaf,
entradas de hosts, VXLAN, IPsec, NAT Traversal, OSPF, Route Policies.

3.2.5. Podera ser efetuada tanto em turma remota como presencial.
3.3. Requisitos Legais
3.3.1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133/2021, a Instrucdo

Normativa SGD/ME n? 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 65, de 7 de julho de 2021, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD) e a outras legislagoes aplicaveis;

3.4. Requisitos de Manutencao

3.4.1. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizacdo de manutencgoes
(corretivas/preventivas/adaptativa/evolutiva) pela Contratada, visando a manutencéo da disponibilidade da solugéo;

3.5. Requisitos Temporais

3.5.1. A Entrega dos equipamentos devera ser efetivada no prazo méaximo de 90 (noventa) dias corridos, a contar da assinatura

do instrumento contratual, podendo ser prorrogada, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela
Contratante;

3.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade

3.6.1. A CONTRATADA devera respeitar a classificacdo das informagdes produzidas ou custodiadas pela SESED que vier a ter
acesso por necessidade do servigo.

3.6.2. Boas praticas relativas a seguranca da informacgdo durante a implantacdo da solugdo contratada.

3.6.3. A CONTRATADA deve providenciar cépia para todos os profissionais alocados na execugdo dos servigcos da Politica

Corporativa de Seguranca da Informacao que sao utilizadas pela SESED e das demais normas disponibilizadas pela SESED, bem
como zelar pela observancia dessas normas.

3.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

3.7.1. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

3.7.1.1. Deverad priorizar a inclusdo de mé&o de obra local;

3.7.1.2. Exigir que os fornecedores adotem politicas de promogdo a igualdade de género, raga e inclusdo de pessoas com
deficiéncia em seus quadros de funcionérios, ou seja, empresas que respeitam a diversidade;

3.7.1.3. Incluir clausulas que impedem a contratagdo de fornecedores envolvidos em préticas ilegais de exploragdo do trabalho,
combater o trabalho analogo ao escravo e infantil;

3.7.1.4. Estimular que os fornecedores oferecam cursos de capacitagdo a equipe técnica da SESED para operagdo e manutengdo
constante;

3.7.1.5. Exigir que os switches e APs sejam certificados por programas de eficiéncia energética (como ENERGY STAR ou

equivalente) para reduzir o consumo de energia, incentivando a aquisicdo de equipamentos com eficiéncia energética dos
equipamentos;

3.7.1.6. Caso necessario, solicitar que o fornecedor ofereca um plano de descarte responsavel dos equipamentos antigos e das
embalagens, garantindo a reciclagem e a gestdo de residuos eletronicos;

3.7.1.7. Priorizar equipamentos certificados pela norma RoHS (Restricdo de Substancias Perigosas), que limita o uso de matéria-
prima perigosa;

3.7.1.8. Exigir o uso de embalagens reciclaveis ou biodegradaveis para o transporte;

3.7.1.9. Estimular que os fornecedores adotem praticas de compensacao das emissées de carbono geradas durante a fabricagdo

e o transporte dos equipamentos;

3.7.1.10. Garantir que os fornecedores compreendam e atendam as especificidades culturais e operacionais da SESED/RN, como
horérios, procedimentos de entrega e funcionamento das unidades;

3.7.1.11. Caso o fornecedor seja internacional, serd necessario que os manuais e treinamentos estejam disponiveis em portugués
para facilitar o entendimento e a operacionalizacso;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgd/me-n-94-de-23-de-dezembro-de-2022-454510332
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-seges-/me-n-65-de-7-de-julho-de-2021-330673635
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm

3.7.1.12. Priorizar fornecedores que fomentem a inovagao tecnoldgica local, como a realizagdo de parcerias com startups ou
instituicoes de que apoiem causas culturais locais e regionais, reforcando o compromisso com a comunidade;

3.7.2. Os relatorios deverdo ser elaborados de forma eletronica, evitando a confeccdo e transporte de midias.

3.7.3. Os softwares de gerenciamento deverao ser fornecidos com interfaces em lingua portuguesa brasileira ou com
possibilidade de configuragéo para o portugués do Brasil.

3.7.4. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos no item acima, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentédveis, elaborado pela Camara Nacional de Sustentabilidade da
Consultoria Geral da Unido/Advocacia Geral da Uniao :

3.7.5. Somente poderdo ser utilizados na execucdo dos servigcos bens de informatica e/ou automagdo que possuam a
certificacdo de que trata a Portaria INMETRO n? 170, de 2012 ou que possuam comprovada seguranca, compatibilidade
eletromagnética e eficiéncia energética equivalente.

3.7.6. Somente poderao ser utilizados na execucdo dos servigos bens de informatica e/ou automagdo que ndo contenham
substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances),
tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cddmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDESs).

3.7.7. Os equipamentos devem estar aderentes a Lei n? 12.305, de 2 de agosto de 2010, que Institui a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos.

3.7.8. No que couber, visando a atender ao disposto na legislagao aplicdvel - em destaque as Instrugées Normativas n®
05/2017/SEGES e n° 01/2019/SGD - a CONTRATADA devera priorizar, para o fornecimento do objeto, a utilizacdo de bens que
sejam no todo ou em parte compostos por materiais reciclaveis, atoxicos e biodegradaveis.

3.8. Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

3.8.1. Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de arquitetura tecnoldgica descritos no quadro de
especificagdo técnica constante no ETP (24980162) deste processo.

3.9. Requisitos de Projeto e de Implementacao

3.9.1. NAO SE APLICA

3.10. Requisitos de Implantacao

3.10.1. Os equipamentos deverao observar integralmente os requisitos de implantacao, instalacao e fornecimento descritos a
seguir:

3.10.2. A CONTRATADA devera se reunir com a Equipe responsavel pelo gerenciamento da implantacdo da solugao, em local a

ser definido pela SESED ou por videoconferéncia, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis contados a partir do dia seguinte a
assinatura do Contrato. A data da reunido deverd ser agendada em comum acordo com a CTINF/SESED, para tratar das
informacdes sobre o planejamento e cronograma da sua instalacao e esclarecer todos os questionamentos técnicos. A SESED
definird, com o apoio da equipe técnica da CONTRATADA de que forma os produtos deverao ser instalados e configurados. A
CONTRATADA e a SESED, em comum acordo, deverao fazer um planejamento das atividades de instalacdo antes de iniciar a
instalacao propriamente dita.

3.10.3. Quanto a entrega dos equipamento, o LICITANTE deverd planejar junto a equipe técnica do 6rgdo e posteriormente
executar a instalacao, reorganizacao de todo o cabeamento dos racks e transferéncia de configuracao do ambiente légico dos
antigos equipamento para os novos, devendo deixar o cabeamento estruturado dos racks conforme a norma NBR14565 de
cabeamento estruturado, de forma a deixar todo o ambiente operacional e sem falhas.

3.11. Garantia, manutencao e assisténcia técnica

3.11.1. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, é o estipulado nas especificacoes técnicas de
cada equipamento contidas no ETP (24980162), ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro
dia util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

3.11.2. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, é de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses, ou
pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo
do objeto.

3.11.3. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condi¢coes de uso, sem qualquer
onus ou custo adicional para o Contratante.

3.11.4. A garantia abrange a realizacdo da manutencdo corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso, por meio
de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

3.11.5. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens, compreendendo a
substituicdo de pecas, a realizacdo de ajustes, reparos e correcées necessarias.

3.11.6. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverao ser substituidas por outras
novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pecas
utilizadas na fabricacao do equipamento.

3.11.7. Uma vez notificado, o Contratado realizard a reparacao ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou defeito “no
primeiro atendimento, a partir do chamado, e devera ser realizado até o proximo dia util”, contados a partir da data de
retirada do equipamento das dependéncias da Administracao pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

3.11.8. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo,
mediante solicitacao escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

3.11.9. Na hipotese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento equivalente, de especificacdo igual ou
superior ao anteriormente fornecido, para utilizagdo em carater provisério pelo Contratante, de modo a garantir a continuidade dos
trabalhos administrativos durante a execugao dos reparos.

3.11.10. Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitacdao do Contratante ou a apresentacao de
justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a
substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal
fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

3.11.11. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia serd de responsabilidade do Contratado.

3.11.12. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia prépria e desvinculado daquele fixado no contrato,
permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢cdes, mesmo depois de expirada
a vigéncia contratual.



3.11.13. Quanto a garantia e suporte do equipamento, deverd possuir ao menos 36 meses de suporte e garantia, incluindo-se
atualizacbes de software, a garantia devera ser onsite, feita pelo fabricante do equipamento (ndo serao aceitas garantias de
terceiros), em até no maximo o préximo dia util,

3.11.14. Devera ainda possuir suporte técnico via telefone 24 horas para assisténcia e diagnéstico de falhas do hardware e
software

3.11.15. Devera também possuir um gerenciamento de atendimento, onde em caso de problemas no atendimento, este podera
ser escalado e por fim, devera possuir atualizacdes de versdes de software sem custos adicionais para o érgao.

3.11.16. Devera ser entregue no momento da proposta documento oficial do fabricante do equipamento, informando que o
LICITANTE é autorizado a revender e instalar todos os itens informados em sua proposta.

3.11.17.
3.12. Requisitos de Experiéncia Profissional
3.12.1. Os servigos de entrega e configuracdo dos equipamentos, bem como a transferéncia das configuracées do ambiente de

rede logica legada para os novos equipamentos, bem como a Assisténcia Técnica e Garantia deverao ser prestados por técnicos
devidamente certificados pelo fabricante dos equipamentos nos produtos em questdo, bem como, com todos 0s recursos
ferramentais necessarios para a prestagdo dos servigos.

3.12.2. O licitante deverd apresentar por ocasidao da contratagdo, documentagdo que comprove a certificagdo por parte do
fabricante do profissional responsavel pela instalacdo e configuragdo dos equipamentos no ambiente do datacenter do 6rgéo
contratante.

3.13. Requisitos de Formacao da Equipe
3.13.1. Naéo serao exigidos requisitos de formacao da equipe para a presente a contratacao.
3.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho
3.14.1. O fornecimento dos equipamentos estd condicionado a assinatura do instrumento contratual.
3.14.2. A Ordem de Compra/Servigo indicard o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os equipamentos
deverao ser entregues.
3.14.3. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24
horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletronica e 24 horas por dia e 7 dias por semana por via telefonica.
3.14.4. O andamento do fornecimento dos equipamentos dever ser acompanhado pelo Contratado, que dara ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.
3.15. Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade
3.15.1. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacéao e Privacidade descritos a seguir:
3.15.2. Sigilo de senhas e credenciais de acesso aos sistemas.
3.15.3. Sigilo do contetido de dados e arquivos da SESED.
3.15.4. Sigilo de IP’s, rotas e acesso a equipamentos de rede.
OUTROS REQUISITOS APLICAVEIS
3.16. Sustentabilidade: Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao do objeto, devem ser

atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:
3.16.1. PRODUGAO: Material reciclado, atéxico e com méquinas que reduzem o residuo industrial;
3.16.2. DISTRIBUICAO: Embalagens compactas

3.16.3. DESTINACAO FINAL: Produtos reciclaveis e com possibilidade de reuso.

3.16.4. Nessa aquisicdo devem ser observados os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental, conforme previsto na IN
SLTI/MPOG n? 001, de 19 de janeiro de 2010: que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico,
biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2 que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de
certificagdo do Instituto

3.16.5. Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial - INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor
impacto ambiental em relacao aos seus similares; que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecao durante
o transporte e o armazenamento; e que os bens ndo contenham substéncias perigosas em concentragdo acima da recomendada na
diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercuario (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)),
cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados (PBDEs);

3.17. Indicacao de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da L.ei n® 14.133, de 2021):

3.17.1. Na presente contratacdo sera admitida a indicacdo da marca EXTREME para os equipamentos do tipo switch, pois
estas marcas sdo necessarias para manter a compatibilidade com as plataformas e padroes ja adotados e existentes na SESED. De
acordo com alinea b do Art. 41, inciso I, da Lei n® 14.133, de 2021.

3.18. Da vedacao de utilizacao de marca/produto na execucao do servico

3.18.1. NAO SE APLICA.

3.19. Da exigéncia de carta de solidariedade

3.19.1. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, serd exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que
assegure a execucao do contrato.

3.20. Subcontratacao

3.20.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

3.21. Da exigéncia de amostra

3.21.1. Na&o sera necessario.

3.22. Garantia da contratacao

3.22.1. Sera exigida a garantia da contratacao de que tratam os arts. 96 e sequintes da Lei n® 14.133, de 2021, no percentual e

condigoes descritas nas clausulas do contrato.
3.22.2. Em caso opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do


https://sei.rn.gov.br/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=28629779&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000083&infra_hash=b4e062cce82ee909f573d97f19c9569de3b9b3537366b0c5059d67b0911d97a3#art41
https://sei.rn.gov.br/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=28629779&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000083&infra_hash=b4e062cce82ee909f573d97f19c9569de3b9b3537366b0c5059d67b0911d97a3#art96

contrato.

3.22.3. A garantia, nas modalidades caugao e fianga bancaria, deverd ser prestada em até 10 dias uteis apds a assinatura do
contrato.

3.22.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relagdo a garantia da contratagéo.

3.23. Informacoes relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentacao] da proposta

3.23.1. A demanda do 6rgao tem como base todo levantamento realizado no Documento de Formalizacdo da Demanda
(24980161) e no Estudo Técnico Preliminar (24980162).

3.24. Previsao de um indice de reajustamento

3.24.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento
estimado, em 23/12/2024.

3.24.2. Apébs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precgos iniciais serdao reajustados,

mediante a aplicago, pelo contratante, do indice IGP-M (indice Geral de Precos - Mercado), exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

3.24.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do
altimo reajuste.

3.24.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagard ao contratado a
importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

3.24.5. Nas aferi¢oes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

3.24.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma n&do possa(m)
mais ser utilizado(s), sera(dao) adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.
3.24.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

3.24.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

4. DAS NECESSIDADES TECNOLOGICAS (DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO)

4.1. SWITCH TIPO I - 48 PORTAS

4.1.1. Quanto as caracteristicas gerais, o equipamento devera possuir dimensdes apropriadas para montagem em rack padrao

19" (dezenove polegadas), devendo vir acompanhado de todos acessorios necessarios para sua montagem, deve possuir 48 portas
1Gb/10Gb/25Gb SFP28, possuir 8 portas 40/100 Gbps QSFP28, possuir auto-negotiation e auto-sensing de forma automética em
todas as portas do switch full duplex, permitindo a selecdo automatica de velocidade individualmente por porta, possuir capacidade
de comutacdo de no minimo 4 Tbps (capacidade de Switching Fabric), possuir ndo menos do que 16 GB de memoédria RAM em
processadores que somados nao possuam menos do que 8 cores no total do equipamento, bem como um armazenamento interno
bruto de pelo menos 120 GB em memoéria de estado sé6lido, possuir capacidade de no minimo 32 MB de Buffer de pacotes e possuir
fonte de alimentacdo interna e redundante, do tipo “hot swappable”, operando a 127 ou 220V AC. Devera suportar empilhamento
entre equipamentos idénticos através das portas 100GbE existentes no equipamento, com uma velocidade entre equipamentos de
400GDb (full-duplex), suportando uma pilha de pelo menos 8 equipamentos Caso o equipamento ndo permita o empilhamento através
das portas 100GbE, aqui especificadas, devera entdo entregar cabos, mddulos, licenciamento e quaisquer outros acessérios que se
fagam necessarios para o empilhamento, o cabo entregue nao podendo ser menor do que 1 metro.

4.1.2. Quanto a capacidade de camada 2 e 3 do equipamento, este deverd ao menos suportar uma tabela ARP em IPv4 de ao
menos 140.000 enderecos, suportar ao menos 30.000 ACLs (podendo ser a soma de ACLs tipo de egress e ingress), suportar uma
tabela MAC de ao menos 140.000 enderecos, suportar ao menos 4000 VLANS, possuir uma taxa de encaminhamento de pacotes nao
inferior a 900 Mpps, possuir uma laténcia média nao superior a 900 ns, possuir uma tabela de roteamento néao inferior a 250.000
enderecos quando em IPv4, possuir uma tabela de roteamento ndo inferior a 200.000 enderecos quando em IPv6, Quanto a
agregacao de links, deve ser implementado conforme padrdes 802.3ad, 802.1AX, bem como suportar M-LAG (agregacao multi-
switch) e em conjunto com outro equipamento dentro do mesmo stack/pilha, deverd permitir que um switch ou servidor conectado
aos dois, tenha a possibilidade de agregacédo de links (IEEE 802.3ad) com suporte a LACP com os mesmos, de forma a simular a
existéncia de apenas um Unico link l6gico entre este equipamento e os dois switches do modelo aqui especificado (Multi-Chassis
Trunking, por exemplo). O Unico link l6gico entre as camadas deve eliminar convergéncia do Spanning Tree, possibilitando o
trafego simultdneo por mais de uma conexdo ; implementar IGMP v1, v2 e v3 Snooping implementar MVR (Multicast VLAN
Registration). implementar DHCP/Bootp relay configurdvel por VLAN para IPv4 e IPv6. implementar servidor DHCP interno que
permita a configuragdo de um intervalo de enderecos IP a serem atribuidos os clientes DHCP e possibilite ainda a atribuigdo de, no
minimo, default-gateway, servidor DNS e cddigos especificos de DHCP options, configurdvel por VLAN, implementar protocolos de
protecdo contra loops, sendo ao menos necessario 802.1d, 802.1w, 802.1s e PVST+, implementar a configuracdao de Multiple
Spanning Tree Protocol, implementar ao menos 4000 VLANSs ativas simultaneamente, através do protocolo 802.1Q, implementar
funcionalidade vinculada ao Spanning-tree que evite a eleicdo de outros switches da rede como Root. implementar funcionalidade
vinculada ao Spanning-tree que permita desabilitar uma porta de acesso assim que a mesma receba uma BPDU. implementar pelo
menos 64 dominios MSTI deverd permitir a criacdao, remogao, gerenciamento e distribuicdo de VLANs de forma dinamica através de
portas configuradas como tronco IEEE 802.1Q utilizando o protocolo MVRP segundo o padrao IEEE802.1ak, Possibilitar a coleta de
estatisticas de trafego baseada em VLANs IEEE 802.1Q e double-tagged VLANs IEEE 802.1ad. implementar RFC3619, VLAN
Translation, VLAN Aggregation ou funcionalidade que permita o compartilhamento de uma mesma subnet e de um mesmo endereco
IPv4 utilizado como default-gateway por hosts de diferentes VLANSs., implementar Virtual Private VLANs, implementar IEEE
802.1ag, IEEE 802.3ah, implementar funcionalidade baseada na recomendacgéo do ITU-T Y.1731 com medig¢do de, no minimo frame
delay, implementar o protocolo ERPS, implementar protocolo de resiliéncia em camada 2, especifico para topologias em anel, que
permita tempo de convergéncia inferior a 200 ms., implementar IEEE 802.1ab Link Layer Discovery Protocol (LLDP) e LLDP-MED
(Media Endpoint Discovery), roteamento estatico com suporte a, no minimo, 1000 rotas, implementar, no minimo, 1500 interfaces
IP (IPv4 ou IPv6), implementar os protocolos de roteamento IP RIP vl e RIP v2, implementar o protocolo de roteamento OSPFv2,
incluindo autenticacao MD5. A implementacdo de OSPF deve suportar OSPF NSSA Option,

4.1.3. OSPF Database Overflow, OSPF Opaque LSA Option, Graceful OSPF Restart. A implementacao de OSPF e rotas
estdticas deve incluir ECMP (Equal Cost Multi Path) implementar PIM Snooping, implementar protocolo de multicast PIM-SM,
implementar PIM-SSM segundo a RFC 3569, implementar VRRPv3 (RFC 5798). Deve implementar Dual Stack, ou seja, IPv6 e IPv4,
com suporte as funcionalidades de Path MTU Discovery for IPv6, August 1996 (Host Requirements), RFC 5095 (Internet Protocol
Version 6), Neighbor Discovery for IP Version 6, (IPv6), IPv6 Stateless Address Auto configuration (Host Requirements), Internet
Control Message Protocol (ICMPv6), Transmissdo de pacotes IPv6 Packets sobre redes Ethernet, MIB para IPv6 MIB (General
Group and Textual Conventions), implementar os seguintes protocolos em IPv6: Ping, Traceroute, Telnet, SSHv2, e RIPng, deve



implementar IPv6 pelo menos com as funcionalidades de Path MTU Discovery for IPv6 Router Requirements, Stateless Address
Auto configuration - Router Requirements, Multicast Listener Discovery vl (MLDv1), Multicast Listener Discovery v2 (MLDv2),
Router Advertisement Options for DNS Configuration, implementar BFD (Bidirectional Forwarding Detection). implementar
autenticacao RADIUS com suporte a RADIUS Authentication, RADIUS Accounting e RADIUS EAP com suporte a 802.1X,
implementar autorizacao com granularidade por comando quando utilizando-se de RADIUS, deve possuir cliente DNS segundo a
RFC 1591, deve possuir servidor e cliente telnet, ssh (versdo 2), scp (versao 2) e SFTP, deve implementar os seguintes grupos de
RMON através da RFC 1757: History, Statistics, Alarms e Events, bem como implementar RMON2-probe configuration segundo a
RFC 2021, podendo ser implementada internamente no switch ou externamente, por meio de probe em hardware utilizando uma
porta 1000BaseTX. implementar sFlow (versao 5 ou superior) ou Netflow

4.1.4. Quanto a ventilacdo interna e redundante, devera ser hot swappable, possuir ao menos 5 ventiladores fan operando em
redundancia, os ventiladores ser do tipo front to back, com a entrada de ar refrigerado pela frente e a saida do ar quente pela
traseira, vir acompanhado de todos os ventiladores necessarios para permitir a operagdo do equipamento na capacidade méxima e
em caso de falha de um ventilador, ou bandeja de ventiladores, o equipamento devera funcionar normalmente por tempo
indeterminado sem a necessidade de troca imediata do mesmo.

4.1.5. Quanto as funcionalidades avangadas, o equipamento devera ao menos permitir a instalagdo de aplicagdes homologadas
de outros fabricantes, seja através de maquinas virtuais ou containers, diretamente no switch, utilizando-se do seu armazenamento
interno, processamento e memoria ja instalados, o uso de Network Address Translation em IPv4 (NAT), o uso de tunelamento GRE,
uso do BGP4 e BGP4+ em IPv4d ECMP, IS-IS em IPv4 e IPv6, pelo menos 60.000 prefixos IPv4 quando usando BGP com auto-peering
e ECMP, pelo menos 60.000 prefixos IPv6 quando usando BGP com auto-peering e ECMP, pelo menos 200 tunnels GRE, pelo menos
300 interfaces OSPFv2, pelo menos 20.000 rotas IS-IS IPv4, pelo menos 2.000 redes virtuais quando usando VXLAN, pelo menos
2.000 pares de VLAN translation em ambientes L2, pelo menos 30 interfaces MPLS RSVP-TE, pelo menos 1500 profiles MPLS
RSVP-TE.

4.1.6. Quanto aos acessoérios que deverdao acompanhar o equipamento, devera acompanhar 1 cabo QSFP28 100GbE do mesmo
fabricante do equipamento ou homologado por este, e de ao menos 1 metro, 2 transceivers 25GbE LC/LC SFP28 do mesmo
fabricante do equipamento, que suporte distancias de pelo menos 100 metros, 2 transceivers 25GbE LC/LC do mesmo fabricante do
equipamento, que suporte distancias de pelo menos 10 Km. Também devera acompanhar 2 cabos de forga padrdao NBR14136 e 2
cabos EIC320 C13/C14, de ao menos 1,5 metros.

4.1.7. Quanto a garantia e suporte do equipamento, certificacdo e documentacdo, este devera, possuir homologacdo da
ANATEL, de acordo com a resolugao numero 715 de 2019. Deverd ainda entregar no momento do envio da proposta definitiva,
documento contendo ponto a ponto de todas os itens aqui especificados, sob pena de desclassificagdo, caso o ponto a ponto e
documentos auxiliares sejam muito grande para entrega pelo portal do comprasnet, deverd ser informada na proposta link onde
esta podera ser baixada, e esta deverd estar disponivel para download pela equipe técnica no momento da entrega da proposta
definitiva, sob pena de desclassificacdo, devera possuir ao menos 36 meses de suporte e garantia, incluindo-se atualizagées de
software, a garantia devera ser onsite, feita pelo fabricante do equipamento (ndo serao aceitas garantias de terceiros), em até no
maximo o proximo dia util, devera ainda possuir suporte técnico via telefone 24 horas para assisténcia e diagnéstico de falhas do
hardware e software, deverd também possuir um gerenciamento de atendimento, onde em caso de problemas no atendimento, este
podera ser escalado e por fim, deverd possuir atualizacdes de versoes de software sem custos adicionais para o érgdo. Devera ser
entregue no momento da proposta documento oficial do fabricante do equipamento, informando que o LICITANTE é autorizado a
revender e instalar todos os itens informados em sua proposta.

4.1.8. Quanto a entrega dos equipamento, o LICITANTE deverd planejar junto a equipe técnica do 6rgdo e posteriormente
executar a instalacao, reorganizacao de todo o cabeamento dos racks e transferéncia de configuracao do ambiente légico dos
antigos equipamento para os novos, devendo deixar o cabeamento estruturado dos racks conforme a norma NBR14565 de
cabeamento estruturado, de forma a deixar todo o ambiente operacional e sem falhas.

4.2. SWITCH TIPO II - 24 PORTAS SFP+

4.2.1. Quanto as caracteristicas gerais, o equipamento deverd ser composto de um Unico equipamento, montavel em rack 19”
devendo este vir acompanhado dos devidos acessorios para tal e possuir fontes de alimentacao redundantes e hotswap (ao menos
duas fontes) que trabalhem em 110V e 220V, 50/60 Hz, com detecgdo automatica de tensdo e frequéncia, possuir leds indicativos de
funcionamento da fonte de alimentacdo, ventiladores e status das portas UTP, possuir memoria flash instalada suficiente para
comportar no minimo duas imagens do Sistema Operacional simultaneamente, permitindo que seja feito um upgrade de software e
a imagem anterior seja mantida, bem como que possam ser armazenadas multiplas configuracdes dentro do equipamento.

4.2.2. Quanto as interfaces e portas, ele deverd possuir ao menos 24 (vinte e quatro) portas SFP+ que suportem a velocidade
de 100Mb/1Gb/10GbE. Deverd ainda possuir ao menos 2 portas QSFP28 que suportem empilhamento entre todos os equipamentos
idénticos. O equipamento deverd suportar um stacking com uma pilha de pelo menos 8 membros. O equipamento devera suportar
empilhamento com os switches de tipo II ao tipo V desse lote, bem como todos os itens devem ser do mesmo fabricante, desde
softwares e hardware. Caso o equipamento ndo permita o empilhamento através das portas 10GbE ou 50GbE ou 100GbE, aqui
especificadas, devera entdo entregar cabos, mddulos, licenciamento e quaisquer outros acessorios que se fagam necessarios para o
empilhamento, o cabo entregue nao podendo ser menor do que 1 metro.

4.2.3. Quanto a performance e capacidade, o equipamento deverda possuir ao menos 1000 Gbps de fabric de switching,
capacidade de encaminhamentos de pacotes, de no minimo 800 Mpps todas as interfaces ofertadas devem ser non-blocking, e
possuir buffer de porta de ao menos 8 MB.

4.2.4. Quanto as capacidades de comunicacdo de camada 2 e camada 3 e protocolos, deve ser capaz de implementar
agregacao de links com, no minimo, 8 links agregados por grupo ; armazenar, no minimo, 64.000 enderecos MAC ; implementar, no
minimo, 20.000 entradas na tabela ARP em IPv4 ; implementar, no minimo, 16.000 entradas na tabela de roteamento IPv4 em
hardware ; implementar, no minimo, 8.000 entradas na tabela de roteamento Multicast ; implementar, no minimo, 8.000 entradas
na tabela de roteamento IPv6 em hardware ; implementar, no minimo, 9.000 regras de ACL de entrada ; implementar, no minimo,
1.000 regras de ACL de saida ; O equipamento deve suportar VRF (Virtual Routing and Forwarding), com no minimo, 16 instancias
e implementar, no minimo roteamento entre VLAN para 1.000 interfaces VLAN. Quanto a agregacao de links, deve ser
implementado conforme padroes 802.3ad, 802.1AX, bem como suportar M-LAG (agregacdo multi-switch) e em conjunto com outro
equipamento dentro do mesmo stack/pilha, devera permitir que um switch ou servidor conectado aos dois, tenha a possibilidade de
agregacao de links (IEEE 802.3ad) com suporte a LACP com os mesmos, de forma a simular a existéncia de apenas um tnico link
légico entre este equipamento e os dois switches do modelo aqui especificado (Multi-Chassis Trunking, por exemplo). O tnico link
légico entre as camadas deve eliminar convergéncia do Spanning Tree, possibilitando o trafego simultdaneo por mais de uma
conexao ; implementar IGMP v1, v2 e v3 Snooping implementar MVR (Multicast VLAN Registration). implementar DHCP/Bootp
relay configuravel por VLAN para IPv4 e IPv6. implementar servidor DHCP interno que permita a configuracdo de um intervalo de
enderecos IP a serem atribuidos os clientes DHCP e possibilite ainda a atribuicdo de, no minimo, default-gateway, servidor DNS e
cbdigos especificos de DHCP options, configuravel por VLAN, implementar protocolos de protecdo contra loops, sendo ao menos
necessario 802.1d, 802.1w, 802.1s e PVST+, implementar a configuracdo de Multiple Spanning Tree Protocol, implementar ao
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que evite a eleicdo de outros switches da rede como Root. implementar funcionalidade vinculada ao Spanning-tree que permita
desabilitar uma porta de acesso assim que a mesma receba uma BPDU. implementar pelo menos 64 dominios MSTI deverd permitir
a criacdo, remocdo, gerenciamento e distribuicio de VLANs de forma dinamica através de portas configuradas como tronco IEEE
802.1Q utilizando o protocolo MVRP segundo o padrao IEEE802.1ak, implementar VLANs baseadas em enderecos MAC, VLAN
Translation, VLAN Aggregation ou funcionalidade que permita o compartilhamento de uma mesma subnet e de um mesmo endereco
IPv4 utilizado como default-gateway por hosts de diferentes VLANSs., implementar Virtual Private VLANSs, deverd permitir o ingresso
ao anel hoje em uso pela secretaria de seguranca publica, baseado na RFC3619, implementar IEEE 802.1ag, IEEE 802.3ah,
implementar funcionalidade baseada na recomendacao do ITU-T Y.1731 com medicao de, no minimo frame delay, implementar o
protocolo ERPS, implementar RFC3619, implementar IEEE 802.1ab Link Layer Discovery Protocol (LLDP) e LLDP-MED (Media
Endpoint Discovery), roteamento estatico com suporte a, no minimo, 1000 rotas, implementar, no minimo, 1500 interfaces IP (IPv4
ou IPv6), implementar os protocolos de roteamento IP RIP vl e RIP v2, implementar o protocolo de roteamento OSPFv2, incluindo
autenticacdo MD5. A implementacdo de OSPF deve suportar OSPF NSSA Option, OSPF Database Overflow, OSPF Opaque LSA
Option, Graceful OSPF Restart. A implementacao de OSPF e rotas estaticas deve incluir ECMP (Equal Cost Multi Path) implementar
PIM Snooping, implementar protocolo de multicast PIM-SM, implementar PIM-SSM segundo a RFC 3569, implementar VRRPv3
(RFC 5798). Deve implementar Dual Stack, ou seja, IPv6 e IPv4, com suporte as funcionalidades de Path MTU Discovery for IPv6,
August 1996 (Host Requirements), RFC 5095 (Internet Protocol Version 6), Neighbor Discovery for IP Version 6, (IPv6), IPv6
Stateless Address Auto configuration (Host Requirements), Internet Control Message Protocol (ICMPv6), Transmissao de pacotes
IPv6 Packets sobre redes Ethernet, MIB para IPv6 MIB (General Group and Textual Conventions), implementar os seguintes
protocolos em IPv6: Ping, Traceroute, Telnet, SSHv2, e RIPng, deve implementar IPv6 pelo menos com as funcionalidades de Path
MTU Discovery for IPv6 Router Requirements, Stateless Address Auto configuration - Router Requirements, Multicast Listener
Discovery vl (MLDv1l), Multicast Listener Discovery v2 (MLDv2), Router Advertisement Options for DNS Configuration,
implementar BFD (Bidirectional Forwarding Detection). implementar autenticacdo RADIUS com suporte a RADIUS Authentication,
RADIUS Accounting e RADIUS EAP com suporte a 802.1X, implementar autorizacdo com granularidade por comando quando
utilizando-se de RADIUS, deve possuir cliente DNS segundo a RFC 1591, deve possuir servidor e cliente telnet, ssh (versao 2), scp
(versdo 2) e SFTP, deve implementar os seguintes grupos de RMON através da RFC 1757: History, Statistics, Alarms e Events, bem
como implementar RMON2-probe configuration segundo a RFC 2021, podendo ser implementada internamente no switch ou
externamente, por meio de probe em hardware utilizando uma porta 1000BaseTX. implementar sFlow (versdao 5 ou superior) ou
Netflow

4.2.5. Quanto ao gerenciamento e compatibilidade, este devera permitir realizar o empilhamento, através das portas com
velocidade de 100 GDbE, e deverd permitir formar pilhas de ndo menos do que 8 switches. Em caso de utilizar porta proprietéria
para empilhamento, devera vir com os moddulos necessarios para tal, bem como com cabo de ao menos 1,5 metro para
empilhamento. Deverd ainda ser possivel realizar empilhamento através das portas 10GbE / SFP+ com todos os switches que sejam
objeto desse lote. Devera ser capaz de executar scripts em linguagem ao menos Python, ou TCL, ou Bash.

4.2.6. Quanto a garantia e suporte do equipamento, certificacdo e documentacdo, este devera possuir homologacdo da
ANATEL, de acordo com a resolugdo nimero 715 de 2019, deverd ser entregue, no momento da entrega da proposta definitiva,
documento contendo ponto a ponto de todas os itens aqui especificados, sob pena de desclassificagdao, caso o ponto a ponto seja
muito grande para entrega pelo portal do comprasnet, devera ser informada na proposta link onde esta podera ser baixada, e esta
devera estar disponivel para download pela equipe técnica no momento do cadastramento da proposta, sob pena de
desclassificacdo, a ativagdo do equipamento devera poder ser realizada através da CLI, através de pre-provisionamento realizado
através da ferramenta e geréncia contida aqui nesse termo. devera possuir ao menos 36 meses de suporte e garantia, incluindo-se
atualizacOes de software, a garantia deverd ser onsite, feita pelo fabricante do equipamento (ndo serao aceitas garantias de
terceiros), em até no méaximo o proximo dia util, deverd ainda possuir suporte técnico via telefone 24 horas para assisténcia e
diagndstico de falhas do hardware e software, devera também possuir um gerenciamento de atendimento, onde em caso de
problemas no atendimento, este poderd ser escalado e por fim, deverd possuir atualizacées de versoes de software sem custos
adicionais para o 6rgao. Quanto aos acessérios que deverao acompanhar o equipamento, devera acompanhar 1 cabo SFP28, do
mesmo fabricante do equipamento ou homologado por este, e de ao menos 2 metros, 2 cabos de forca padrao NBR14136, de ao
menos 1,5 metros, 1 transceiver 100 GbE, BiDi, conector LC, que suporte distancias de ao menos 10Km, completamente compativel
com o equipamento (o érgdo devera ser consultado no momento do fornecimento, sobre a frequéncia de onda que devera ser
entregue o transceiver), 2 transceivers 25GbE LC/LC SFP28 completamente compativel com o equipamento, que suporte distancias
de pelo menos 100 metros, 2 transceivers 25GbE LC/LC SFP28 completamente compativel com o equipamento, que suporte
distancias de pelo menos 10 Km.

4.2.7. Quanto a entrega dos equipamento, o LICITANTE deverd planejar junto a equipe técnica do 6rgdo e posteriormente
executar a instalacdo, reorganizacao de todo o cabeamento dos racks e transferéncia de configuracdao do ambiente légico dos
antigos equipamento para os novos, devendo deixar o cabeamento estruturado dos racks conforme a norma NBR14565 de
cabeamento estruturado, de forma a deixar todo o ambiente operacional e sem falhas.

4.3. SWITCH TIPO III - 48 PORTAS

4.3.1. Quanto as caracteristicas gerais, o equipamento devera ser composto de um unico equipamento, montavel em rack 19”
devendo este vir acompanhado dos devidos acessorios para tal e possuir fontes de alimentacdo redundantes e hotswap (ao menos
uma das fontes devera ser hotswap) que trabalhem em 110V e 220V, 50/60 Hz, com detecgdo automatica de tensdo e frequéncia ,
possuir leds indicativos de funcionamento da fonte de alimentacgdo, ventiladores e status das portas UTP , possuir memoéria flash
instalada suficiente para comportar no minimo duas imagens do Sistema Operacional simultaneamente, permitindo que seja feito
um upgrade de software e a imagem anterior seja mantida, bem como que possam ser armazenadas multiplas configuragées dentro
do equipamento .

4.3.2. Quanto as interfaces e portas, ele devera possuir ao menos 48 portas Gigabit e Deverd ainda possuir ao menos 4 portas
SFP+ 10GbE e 2 portas SFP+ que suportem empilhamento entre equipamentos de familia idéntica presentes nesse grupo . Caso o
equipamento nao permita o empilhamento através das portas 10GbE, aqui especificadas, devera entdo entregar cabos, moédulos,
licenciamento e quaisquer outros acessorios que se facam necessarios para o empilhamento, o cabo entregue ndo podendo ser
menor do que 1 metro.

4.3.3. Quanto a performance e capacidade, o equipamento deverd possuir ao menos 250 Gbps de fabric de switching ,
capacidade de encaminhamentos de pacotes, de no minimo 190 Mpps todas as interfaces ofertadas devem ser non-blocking .

4.3.4. Quanto as capacidades de comunicacdao de camada 2 e camada 3 e protocolos, deve ser capaz de implementar
agregacao de links com, no minimo, 8 links agregados por grupo ; armazenar, no minimo, 32.000 (trinta e dois mil) enderecos MAC
; implementar, no minimo, 15.000 entradas na tabela ARP em IPv4 ; implementar, no minimo, 10.000 entradas na tabela de
roteamento IPv4 em hardware ; implementar, no minimo, 5.000 entradas na tabela de roteamento Multicast ; implementar, no
minimo, 5.000 entradas na tabela de roteamento IPv6 em hardware ; implementar, no minimo, 8.000 regras de ACL de entrada ;
implementar, no minimo, 1.000 regras de ACL de saida ; O equipamento deve suportar VRF (Virtual Routing and Forwarding), com
no minimo, 16 instancias e implementar, no minimo roteamento entre VLAN para 1.400 interfaces VLAN . Quanto a agregacao de
links, deve ser implementado conforme padrdes 802.3ad, 802.1AX, bem como suportar M-LAG (agregacdo multi-switch) e em



conjunto com outro equipamento dentro do mesmo stack/pilha, devera permitir que um switch ou servidor conectado aos dois,
tenha a possibilidade de agregacao de links (IEEE 802.3ad) com suporte a LACP com os mesmos, de forma a simular a existéncia de
apenas um unico link légico entre este equipamento e os dois switches do modelo aqui especificado (Multi-Chassis Trunking, por
exemplo). O Unico link 16gico entre as camadas deve eliminar convergéncia do Spanning Tree, possibilitando o trafego simultaneo
por mais de uma conexdo ; Implementar IGMP v1, v2 e v3 Snooping Implementar MVR (Multicast VLAN Registration). Implementar
DHCP/Bootp relay configurdvel por VLAN para IPv4 e IPv6. Implementar servidor DHCP interno que permita a configuracdo de um
intervalo de enderecos IP a serem atribuidos os clientes DHCP e possibilite ainda a atribuicao de, no minimo, default-gateway,
servidor DNS e cédigos especificos de DHCP options, configuravel por VLAN , Implementar protocolos de protecdo contra loops,
sendo ao menos necessario 802.1d, 802.1w, 802.1s e PVST+ , implementar a configuracao de Multiple Spanning Tree Protocol ,
implementar ao menos 4000 VLANSs ativas simultaneamente, através do protocolo 802.1Q , implementar funcionalidade vinculada
ao Spanning-tree que evite a eleicdo de outros switches da rede como Root. implementar funcionalidade vinculada ao Spanning-tree
que permita desabilitar uma porta de acesso assim que a mesma receba uma BPDU. implementar pelo menos 32 dominios MSTI
devera permitir a criagdo, remocao, gerenciamento e distribuicdo de VLANs de forma dinamica através de portas configuradas
como tronco IEEE 802.1Q utilizando o protocolo MVRP segundo o padrao IEEE802.1ak , implementar VLANs baseadas em
enderecos MAC , VLAN Translation , VLAN Aggregation ou funcionalidade que permita o compartilhamento de uma mesma subnet
e de um mesmo endereco IPv4 utilizado como default-gateway por hosts de diferentes VLANs. , implementar Virtual Private VLANs
, implementar IEEE 802.1ag , IEEE 802.3ah , implementar funcionalidade baseada na recomendacéo do ITU-T Y.1731 com medicao
de, no minimo frame delay , implementar o protocolo ERPS , implementar a RFC3619 , implementar IEEE 802.1ab Link Layer
Discovery Protocol (LLDP) e LLDP-MED (Media Endpoint Discovery) , roteamento estatico com suporte a, no minimo, 1000 rotas ,
implementar, no minimo, 1500 interfaces IP (IPv4 ou IPv6) , implementar os protocolos de roteamento IP RIP vl e RIP v2 ,
implementar o protocolo de roteamento OSPFv2, incluindo autenticacao MD5 . A implementacao de OSPF deve suportar OSPF
NSSA Option, OSPF Database Overflow, OSPF Opaque LSA Option, Graceful OSPF Restart . A implementacao de OSPF e rotas
estaticas deve incluir ECMP (Equal Cost Multi Path) implementar PIM Snooping , implementar protocolo de multicast PIM-SM ,
implementar PIM-SSM segundo a RFC 3569 , implementar VRRPv3 (RFC 5798) . Deve implementar Dual Stack, ou seja, IPv6 e
IPv4, com suporte as funcionalidades de Path MTU Discovery for IPv6, August 1996 (Host Requirements) , RFC 5095 (Internet
Protocol Version 6) , Neighbor Discovery for IP Version 6, (IPv6) , IPv6 Stateless Address Auto configuration (Host Requirements) ,
Internet Control Message Protocol (ICMPv6) , Transmissao de pacotes IPv6 Packets sobre redes Ethernet , MIB para IPv6 MIB
(General Group and Textual Conventions) , implementar os seguintes protocolos em IPv6: Ping, Traceroute, Telnet, SSHv2, e RIPng
, deve implementar IPv6 pelo menos com as funcionalidades de Path MTU Discovery for IPv6 Router Requirements, Stateless
Address Auto configuration - Router Requirements, Multicast Listener Discovery vl (MLDv1), Multicast Listener Discovery v2
(MLDv2), Router Advertisement Options for DNS Configuration , implementar BFD (Bidirectional Forwarding Detection) .
Implementar autenticagao RADIUS com suporte a RADIUS Authentication, RADIUS Accounting e RADIUS EAP com suporte a
802.1X , implementar autorizacdo com granularidade por comando quando utilizando-se de RADIUS , deve possuir cliente DNS
segundo a RFC 1591 , deve possuir servidor e cliente telnet, ssh (versdo 2), scp (versao 2) e SFTP , deve implementar os seguintes
grupos de RMON através da RFC 1757: History , Statistics , Alarms e Events , bem como implementar RMON2-probe configuration
segundo a RFC 2021, podendo ser implementada internamente no switch ou externamente, por meio de probe em hardware
utilizando uma porta 1000BaseTX . Implementar sFlow (versao 5 ou superior) ou Netflow.

4.3.5. Quanto ao gerenciamento e compatibilidade, este deverd permitir realizar o empilhamento entre os switches de tipo II
ao tipo V desse lote através de porta com velocidade de ao menos 10GbE , e deverd permitir formar pilhas de nao menos do que 8
switches . Em caso de utilizar porta proprietdria para empilhamento, deverd vir com os médulos necessarios para tal, bem como
com cabo de ao menos 1,5 metro para empilhamento . Devera ser capaz de executar scripts em linguagem ao menos Python, ou
TCL, ou Bash.

4.3.6. Quanto a garantia e suporte do equipamento, certificacdo e documentacdo, este devera possuir homologacdo da
ANATEL, de acordo com a resolucdo numero 719 de 2019, deverd ser entregue, no momento da entrega da proposta definitiva,
documento contendo ponto a ponto de todas os itens aqui especificados, sob pena de desclassificacao , caso o ponto a ponto seja
muito grande para entrega pelo portal do comprasnet, devera ser informada na proposta link onde esta podera ser baixada, e esta
devera estar disponivel para download pela equipe técnica no momento do cadastramento da proposta, sob pena de desclassificagédo
, A ativacdo do equipamento devera poder ser realizada através da CLI , através de pre-provisionamento realizado através da
ferramenta e geréncia contida aqui nesse termo . deverd possuir ao menos 36 meses de suporte e garantia on-site, incluindo-se
atualizacées de software , devera ser entregue no momento da proposta documento oficial do fabricante do equipamento,
informando que o LICITANTE ¢é autorizado a revender e instalar todos os itens informados em sua proposta . Quanto aos acessorios
que deverao acompanhar o equipamento, devera acompanhar 1 cabo DAC SFP+/SFP+, completamente compativel com o
equipamento ou homologado por este, e de ao menos 2 metros , 1 transceiver 10GbE LC/LC SFP+, completamente compativel com
o equipamento ou homologado por este, que suporte distancias de pelo menos 100 metros , 1 transceiver 10GbE LC/LC SFP+,
completamente compativel com o equipamento ou homologado por este, que suporte distancias de pelo menos 10 Km e 2 cabos de
forca padrao NBR14136, de ao menos 1,5 metros.

4.3.7. Quanto a entrega dos equipamento, o LICITANTE deverd planejar junto a equipe técnica do drgdo e posteriormente
executar a instalacao, reorganizacao de todo o cabeamento dos racks e transferéncia de configuracao do ambiente légico dos
antigos equipamento para os novos, devendo deixar o cabeamento estruturado dos racks conforme a norma NBR14565 de
cabeamento estruturado, de forma a deixar todo o ambiente operacional e sem falhas.

4.4. SWITCH TIPO 1V - 24 PORTAS

4.4.1. Quanto as caracteristicas gerais, o equipamento deverd ser composto de um unico equipamento, montavel em rack 19”
devendo este vir acompanhado dos devidos acessorios para tal e possuir fontes de alimentacao redundantes e hotswap (ao menos
uma das fontes devera ser hotswap) que trabalhem em 110V e 220V, 50/60 Hz, com deteccdo automatica de tensao e frequéncia ,
possuir leds indicativos de funcionamento da fonte de alimentacao, ventiladores e status das portas UTP , possuir memoéria flash
instalada suficiente para comportar no minimo duas imagens do Sistema Operacional simultaneamente, permitindo que seja feito
um upgrade de software e a imagem anterior seja mantida, bem como que possam ser armazenadas multiplas configuragdes dentro
do equipamento .

4.4.2. Quanto as interfaces e portas, ele devera possuir ao menos 24 portas Gigabit e Devera ainda possuir ao menos 4 portas
SFP+ 10GDE e 2 portas SFP+ que suportem empilhamento entre equipamentos de familia idéntica presentes nesse grupo . Caso o
equipamento nao permita o empilhamento através das portas 10GbE, aqui especificadas, devera entdo entregar cabos, moédulos,
licenciamento e quaisquer outros acessérios que se facam necessarios para o empilhamento, o cabo entregue ndo podendo ser
menor do que 1 metro .

4.4.3. Quanto a performance e capacidade, o equipamento deverd possuir ao menos 205 Gbps de fabric de switching ,
capacidade de encaminhamentos de pacotes, de no minimo 154 Mpps todas as interfaces ofertadas devem ser non-blocking .

4.4.4. Quanto as capacidades de comunicacdo de camada 2 e camada 3 e protocolos, deve ser capaz de implementar
agregacao de links com, no minimo, 8 links agregados por grupo ; armazenar, no minimo, 32.000 (trinta e dois mil) enderegos MAC
; implementar, no minimo, 15.000 entradas na tabela ARP em IPv4 ; implementar, no minimo, 10.000 entradas na tabela de



roteamento IPv4 em hardware ; implementar, no minimo, 5.000 entradas na tabela de roteamento Multicast ; implementar, no
minimo, 5.000 entradas na tabela de roteamento IPv6 em hardware ; implementar, no minimo, 8.000 regras de ACL de entrada ;
implementar, no minimo, 1.000 regras de ACL de saida ; O equipamento deve suportar VRF (Virtual Routing and Forwarding), com
no minimo, 16 instancias e implementar, no minimo roteamento entre VLAN para 1.400 interfaces VLAN . Quanto a agregacao de
links, deve ser implementado conforme padrdes 802.3ad, 802.1AX, bem como suportar M-LAG (agregacdo multi-switch) e em
conjunto com outro equipamento dentro do mesmo stack/pilha, deverd permitir que um switch ou servidor conectado aos dois,
tenha a possibilidade de agregacéao de links (IEEE 802.3ad) com suporte a LACP com os mesmos, de forma a simular a existéncia de
apenas um unico link légico entre este equipamento e os dois switches do modelo aqui especificado (Multi-Chassis Trunking, por
exemplo). O Unico link 16gico entre as camadas deve eliminar convergéncia do Spanning Tree, possibilitando o trafego simultaneo
por mais de uma conexdo ; Implementar IGMP v1, v2 e v3 Snooping Implementar MVR (Multicast VLAN Registration). Implementar
DHCP/Bootp relay configurdvel por VLAN para IPv4 e IPv6. Implementar servidor DHCP interno que permita a configuragdo de um
intervalo de enderegos IP a serem atribuidos os clientes DHCP e possibilite ainda a atribuigcdo de, no minimo, default-gateway,
servidor DNS e cédigos especificos de DHCP options, configuravel por VLAN , Implementar protocolos de protecdo contra loops,
sendo ao menos necessario 802.1d, 802.1w, 802.1s e PVST+ , implementar a configuracdo de Multiple Spanning Tree Protocol ,
implementar ao menos 4000 VLANSs ativas simultaneamente, através do protocolo 802.1Q , implementar funcionalidade vinculada
ao Spanning-tree que evite a eleicdao de outros switches da rede como Root. implementar funcionalidade vinculada ao Spanning-tree
que permita desabilitar uma porta de acesso assim que a mesma receba uma BPDU. implementar pelo menos 32 dominios MSTI
devera permitir a criagdo, remocao, gerenciamento e distribuicdo de VLANs de forma dinamica através de portas configuradas
como tronco IEEE 802.1Q utilizando o protocolo MVRP segundo o padrao IEEE802.1ak , implementar VLANs baseadas em
enderecos MAC , VLAN Translation , VLAN Aggregation ou funcionalidade que permita o compartilhamento de uma mesma subnet
e de um mesmo endereco IPv4 utilizado como default-gateway por hosts de diferentes VLANs. , implementar Virtual Private VLANs
, implementar IEEE 802.1ag , IEEE 802.3ah , implementar funcionalidade baseada na recomendacdo do ITU-T Y.1731 com medigao
de, no minimo frame delay , implementar o protocolo ERPS , implementar a RFC3619 , implementar I[EEE 802.1ab Link Layer
Discovery Protocol (LLDP) e LLDP-MED (Media Endpoint Discovery) , roteamento estatico com suporte a, no minimo, 1000 rotas ,
implementar, no minimo, 1500 interfaces IP (IPv4 ou IPv6) , implementar os protocolos de roteamento IP RIP vl e RIP v2 ,
implementar o protocolo de roteamento OSPFv2, incluindo autenticacao MD5 . A implementacao de OSPF deve suportar OSPF
NSSA Option, OSPF Database Overflow, OSPF Opaque LSA Option, Graceful OSPF Restart . A implementacao de OSPF e rotas
estdticas deve incluir ECMP (Equal Cost Multi Path) implementar PIM Snooping , implementar protocolo de multicast PIM-SM ,
implementar PIM-SSM segundo a RFC 3569 , implementar VRRPv3 (RFC 5798) . Deve implementar Dual Stack, ou seja, IPv6 e
IPv4, com suporte as funcionalidades de Path MTU Discovery for IPv6, August 1996 (Host Requirements) , RFC 5095 (Internet
Protocol Version 6) , Neighbor Discovery for IP Version 6, (IPv6) , IPv6 Stateless Address Auto configuration (Host Requirements) ,
Internet Control Message Protocol (ICMPv6) , Transmissao de pacotes IPv6 Packets sobre redes Ethernet , MIB para IPv6 MIB
(General Group and Textual Conventions) , implementar os seguintes protocolos em IPv6: Ping, Traceroute, Telnet, SSHv2, e RIPng
, deve implementar IPv6 pelo menos com as funcionalidades de Path MTU Discovery for IPv6 Router Requirements, Stateless
Address Auto configuration - Router Requirements, Multicast Listener Discovery vl (MLDv1), Multicast Listener Discovery v2
(MLDv2), Router Advertisement Options for DNS Configuration , implementar BFD (Bidirectional Forwarding Detection)
Implementar autenticacao RADIUS com suporte a RADIUS Authentication, RADIUS Accounting e RADIUS EAP com suporte a
802.1X , implementar autorizacdo com granularidade por comando quando utilizando-se de RADIUS , deve possuir cliente DNS
segundo a RFC 1591 , deve possuir servidor e cliente telnet, ssh (versao 2), scp (versao 2) e SFTP , deve implementar os seguintes
grupos de RMON através da RFC 1757: History , Statistics , Alarms e Events , bem como implementar RMON2-probe configuration
segundo a RFC 2021, podendo ser implementada internamente no switch ou externamente, por meio de probe em hardware
utilizando uma porta 1000BaseTX . Implementar sFlow (versao 5 ou superior) ou Netflow

4.4.5. Quanto ao gerenciamento e compatibilidade, este deverd permitir realizar o empilhamento entre os switches de tipo II
ao tipo V, através de porta com velocidade de ao menos 10GDbE , e devera permitir formar pilhas de ndo menos do que 8 switches .
Em caso de utilizar porta proprietaria para empilhamento, devera vir com os médulos necessarios para tal, bem como com cabo de
ao menos 1,5 metro para empilhamento . Devera ser capaz de executar scripts em linguagem ao menos Python, ou TCL, ou Bash .

4.4.6. Quanto a garantia e suporte do equipamento, certificagdo e documentacdo, este devera possuir homologacdo da
ANATEL, de acordo com a resolugdao nimero 719 de 2019, deverd ser entregue, no momento da entrega da proposta definitiva,
documento contendo ponto a ponto de todas os itens aqui especificados, sob pena de desclassificacdao , caso o ponto a ponto seja
muito grande para entrega pelo portal do comprasnet, devera ser informada na proposta link onde esta podera ser baixada, e esta
devera estar disponivel para download pela equipe técnica no momento do cadastramento da proposta, sob pena de desclassificacao
, A ativacao do equipamento devera poder ser realizada através da CLI , através de pre-provisionamento realizado através da
ferramenta e geréncia contida aqui nesse termo . deverd possuir ao menos 36 meses de suporte e garantia on-site, incluindo-se
atualizacoes de software , devera ser entregue no momento da proposta documento oficial do fabricante do equipamento,
informando que o LICITANTE é autorizado a revender e instalar todos os itens informados em sua proposta . Quanto aos acessorios
que deverdao acompanhar o equipamento, deverda acompanhar 1 cabo DAC SFP+/SFP+, completamente compativel com o
equipamento ou homologado por este, e de ao menos 2 metros , 1 transceiver 10GbE LC/LC SFP+, completamente compativel com
o equipamento ou homologado por este, que suporte distancias de pelo menos 100 metros , 1 transceiver 10GbE LC/LC SFP+,
completamente compativel com o equipamento ou homologado por este, que suporte distancias de pelo menos 10 Km e 2 cabos de
forca padrao NBR14136, de ao menos 1,5 metros.

4.4.7. Quanto a entrega dos equipamento, o LICITANTE devera planejar junto a equipe técnica do 6rgao e posteriormente
executar a instalacdo, reorganizacdo de todo o cabeamento dos racks e transferéncia de configuracdo do ambiente légico dos
antigos equipamento para os novos, devendo deixar o cabeamento estruturado dos racks conforme a norma NBR14565 de
cabeamento estruturado, de forma a deixar todo o ambiente operacional e sem falhas.

4.5. SWITCH TIPO V - 48 PORTAS

4.5.1. Quanto as caracteristicas gerais, o equipamento devera ser composto de um unico equipamento, montavel em rack 19”
devendo este vir acompanhado dos devidos acessodrios para tal e possuir fonte de alimentacdo interna que trabalhe em 110V e
220V, 50/60 Hz, com deteccdo automatica de tensdo e frequéncia, possuir leds indicativos de funcionamento da fonte de
alimentacdo, ventiladores e status das portas UTP, possuir memoéria flash instalada suficiente para comportar no minimo duas
imagens do Sistema Operacional simultaneamente, permitindo que seja feito um upgrade de software e a imagem anterior seja
mantida, bem como que possam ser armazenadas multiplas configuragoes dentro do equipamento.

4.5.2. Quanto as interfaces e portas, ele deverda possuir ao menos 48 (quarenta e oito) portas ao menos Gigabit Ethernet.
Deverd ainda possuir ao menos 4 portas SFP56 (50GbE) ou 8 portas SFP+ 10GbE que suportem empilhamento entre os switches de
tipo II ao tipo V desse lote. Caso o equipamento ndo permita o empilhamento através das portas 10GbE ou 50GDbE, aqui
especificadas, devera entao entregar cabos, médulos, licenciamento e quaisquer outros acessorios que se fagam necessarios para o
empilhamento, o cabo entregue ndao podendo ser menor do que 1 metro.

4.5.3. Quanto a performance e capacidade, o equipamento devera possuir ao menos 250 Gbps de fabric de switching,
capacidade de encaminhamentos de pacotes, de no minimo 190 Mpps todas as interfaces ofertadas devem ser non-blocking.



4.5.4. Quanto as capacidades de comunicagdo de camada 2 e camada 3 e protocolos, deve ser capaz de implementar
agregacao de links com, no minimo, 8 links agregados por grupo; armazenar, no minimo, 30.000 (trinta mil) enderecos MAC;
implementar, no minimo, 8.000 entradas na tabela ARP em IPv4; implementar, no minimo, 7.500 entradas na tabela de roteamento
IPv4 em hardware; implementar, no minimo, 4.000 entradas na tabela de roteamento Multicast; implementar, no minimo, 5.000
entradas na tabela de roteamento IPv6 em hardware; implementar, no minimo, 7.000 regras de ACL de entrada; implementar, no
minimo, 400 regras de ACL de saida; O equipamento deve suportar VRF (Virtual Routing and Forwarding), com no minimo, 12
instancias e implementar, no minimo roteamento entre VLAN para 500 interfaces VLAN. Quanto a agregacao de links, deve ser
implementado conforme padroes 802.3ad, 802.1AX, bem como suportar M-LAG (agregacdo multi-switch) e em conjunto com outro
equipamento dentro do mesmo stack/pilha, deverd permitir que um switch ou servidor conectado aos dois, tenha a possibilidade de
agregacao de links (IEEE 802.3ad) com suporte a LACP com os mesmos, de forma a simular a existéncia de apenas um tunico link
légico entre este equipamento e os dois switches do modelo aqui especificado (Multi-Chassis Trunking, por exemplo). O Unico link
légico entre as camadas deve eliminar convergéncia do Spanning Tree, possibilitando o trafego simultaneo por mais de uma
conexao; Implementar IGMP v1, v2 e v3 Snooping Implementar MVR (Multicast VLAN Registration). Implementar DHCP/Bootp
relay configuravel por VLAN para IPv4 e IPv6. Implementar servidor DHCP interno que permita a configuracao de um intervalo de
enderecos IP a serem atribuidos os clientes DHCP e possibilite ainda a atribuicdo de, no minimo, default-gateway, servidor DNS e
cbdigos especificos de DHCP options, configuravel por VLAN, Implementar protocolos de protecao contra loops, sendo ao menos
necessario 802.1d, 802.1w, 802.1s e PVST+, implementar a configuragdo de Multiple Spanning Tree Protocol, implementar ao
menos 4000 VLANs ativas simultaneamente, através do protocolo 802.1Q, implementar funcionalidade vinculada ao Spanning-tree
que evite a eleicdo de outros switches da rede como Root. implementar funcionalidade vinculada ao Spanning-tree que permita
desabilitar uma porta de acesso assim que a mesma receba uma BPDU. implementar pelo menos 32 dominios MSTI devera permitir
a criagdo, remocgdo, gerenciamento e distribuicdo de VLANs de forma dindmica através de portas configuradas como tronco IEEE
802.1Q utilizando o protocolo MVRP segundo o padrao IEEE802.1ak, implementar RFC 3619, implementar VLANs baseadas em
enderecos MAC, VLAN Translation, VLAN Aggregation ou funcionalidade que permita o compartilhamento de uma mesma subnet e
de um mesmo endereco IPv4 utilizado como default-gateway por hosts de diferentes VLANSs., implementar Virtual Private VLANS,
implementar IEEE 802.1ag, IEEE 802.3ah, implementar funcionalidade baseada na recomendacdo do ITU-T Y.1731 com medicao
de, no minimo frame delay, implementar o protocolo ERPS, implementar protocolo de resiliéncia em camada 2, especifico para
topologias em anel, que permita tempo de convergéncia inferior a 200 ms., implementar IEEE 802.1ab Link Layer Discovery
Protocol (LLDP) e LLDP-MED (Media Endpoint Discovery), roteamento estatico com suporte a, no minimo, 1000 rotas, implementar,
no minimo, 1500 interfaces IP (IPv4 ou IPv6), implementar os protocolos de roteamento IP RIP vl e RIP v2, implementar o protocolo
de roteamento OSPFv2, incluindo autenticacdo MD5. A implementacdao de OSPF deve suportar OSPF NSSA Option, OSPF Database
Overflow, OSPF Opaque LSA Option, Graceful OSPF Restart. A implementacdo de OSPF e rotas estaticas deve incluir ECMP (Equal
Cost Multi Path) implementar PIM Snooping, implementar protocolo de multicast PIM-SM, implementar PIM-SSM segundo a RFC
3569, implementar VRRPv3 (RFC 5798). Deve implementar Dual Stack, ou seja, IPv6 e IPv4, com suporte as funcionalidades de
Path MTU Discovery for IPv6, August 1996 (Host Requirements), RFC 5095 (Internet Protocol Version 6), Neighbor Discovery for IP
Version 6, (IPv6), IPv6 Stateless Address Auto configuration (Host Requirements), Internet Control Message Protocol (ICMPv6),
Transmissdao de pacotes IPv6 Packets sobre redes Ethernet, MIB para IPv6 MIB (General Group and Textual Conventions),
implementar os seguintes protocolos em IPv6: Ping, Traceroute, Telnet, SSHv2, e RIPng, deve implementar IPv6 pelo menos com as
funcionalidades de Path MTU Discovery for IPv6 Router Requirements, Stateless Address Auto configuration - Router
Requirements, Multicast Listener Discovery vl (MLDv1), Multicast Listener Discovery v2 (MLDv2), Router Advertisement Options
for DNS Configuration, implementar BFD (Bidirectional Forwarding Detection), implementar roteamento baseado em politicas ou
funcdes. Implementar autenticagdo RADIUS com suporte a RADIUS Authentication, RADIUS Accounting e RADIUS EAP com
suporte a 802.1X, implementar autorizagdao com granularidade por comando quando utilizando-se de RADIUS, deve possuir cliente
DNS segundo a RFC 1591, deve possuir servidor e cliente telnet, ssh (versdo 2), scp (versao 2) e SFTP, deve implementar os
seguintes grupos de RMON através da RFC 1757: History, Statistics, Alarms e Events, bem como implementar RMON2-probe
configuration segundo a RFC 2021, podendo ser implementada internamente no switch ou externamente, por meio de probe em
hardware utilizando uma porta 1000BaseTX. Implementar sFlow (versao 5 ou superior) ou Netflow

4.5.5. Quanto ao gerenciamento e compatibilidade, este deverd permitir realizar o empilhamento entre os switches de tipo II
ao tipo V, através de porta com velocidade de ao menos 10GbE, e deverd permitir formar pilhas de ndo menos do que 8 switches.
Em caso de utilizar porta proprietaria para empilhamento, devera vir com os médulos necessarios para tal, bem como com cabo de
ao menos 1,5 metro para empilhamento. Devera ser capaz de executar scripts em linguagem ao menos Python, ou TCL, ou Bash.

4.5.6. Quanto a garantia e suporte do equipamento, certificacdo e documentacao, este devera o equipamento deverd possuir
homologacao da ANATEL, de acordo com a resolucao numero 715 de 2019, devera ser entregue, no momento da entrega da
proposta definitiva, documento contendo ponto a ponto de todas os itens aqui especificados, sob pena de desclassificacao, caso o
ponto a ponto seja muito grande para entrega pelo portal do comprasnet, devera ser informada na proposta link onde esta podera
ser baixada, e esta devera estar disponivel para download pela equipe técnica no momento do cadastramento da proposta, sob pena
de desclassificacdo. A ativacdo do equipamento deverd poder ser realizada através da CLI, através de pre-provisionamento
realizado através da ferramenta e geréncia contida aqui nesse termo. devera possuir ao menos 36 meses de suporte e garantia,
incluindo-se atualizacbes de software, devera ser entregue no momento da proposta documento oficial do fabricante do
equipamento, informando que o LICITANTE é autorizado a revender e instalar todos os itens informados em sua proposta. Quanto
aos acessorios que deverdao acompanhar o equipamento, devera acompanhar 1 cabo SFP+, completamente compativel com o
equipamento, e de ao menos 1 metro, 2 transceivers 10GbE LC/LC SFP+ completamente compativel com o equipamento, que
suporte distancias de pelo menos 100 metros, 2 transceivers 10GbE LC/LC SFPcompletamente compativel com o equipamento, que
suporte distancias de pelo menos 10 Km. Também devera acompanhar cabo de forca padrao NBR14136, de ao menos 1,5 metros.

4.5.7. Quanto a entrega dos equipamento, o LICITANTE deverd planejar junto a equipe técnica do 6rgdo e posteriormente
executar a instalacao, reorganizacdao de todo o cabeamento dos racks e transferéncia de configuracao do ambiente légico dos
antigos equipamento para os novos, devendo deixar o cabeamento estruturado dos racks conforme a norma NBR14565 de
cabeamento estruturado, de forma a deixar todo o ambiente operacional e sem falhas.

4.6. PONTO DE ACESSO SEM FIO INDOOR

4.6.1. Quanto as caracteristicas gerais, o equipamento devera ser um equipamento ponto de acesso padrdo Wi-Fi 6E,
especifico para ambientes internose devera atender aos padrdes IEEE 802.11a, IEEE 802.11b, IEEE 802.11g, IEEE 802.11n, IEEE
802.11ac e IEEE 802.11ax com operacdo nas frequéncias 2.4 GHz, 5 GHz e 6 GHz, sendo de forma simultidnea ao menos nas trés
frequéncias. Deverd ser do mesmo fabricante da solucdao de SGC e/ou Controlador de Rede Sem Fio, bem como também dos
switches aqui objeto deste lote. Devera ser apresentado o certificado dentro do prazo de validade referente a homologacdo da
Agéncia Nacional de Telecomunicagées (ANATEL) para o produto, com data anterior a publicacao do edital, conforme a resolugéo
715 de 2019. Néao serao aceitos protocolos de entrada ou outros documentos diferentes do certificado, uma vez que os mesmos nao
garantem o fornecimento de equipamentos homologados e em conformidade com as leis brasileira. Deverd ser apresentado
certificado valido fornecido pela Wi-Fi Alliance na categoria de Enterprise Access Point. O equipamento devera implementar IEEE
802.11ke IEEE 802.11r. Ndo serdo aceitos equipamentos com antenas aparentes (externas ao ponto de acesso) que sejam
rosqueaveis, permitindo a remocgao das antenas. O equipamento deve suportar poténcia méaxima de transmissdao de no minimo 18
dBm na frequéncia 2.4 GHz e de no minime 18- -dPm na frequéncia-5 GHz e 6 - GHz, Deverd possuir-radio exclusivo para IoT, que



suporte ao menos BLE (ao menos versao 5), Zigbee (ou IEEE 802.15.4) e Thread, deverd suportar canalizagao de 20 MHz, 40 MHz,
80 MHz e 160 MHz, devera possuir mecanismo de radio com suporte a MIMO 2x2 com 2 Spatial Streams a todas as frequéncias
suportadase devera possuir suporte a Multi User MIMO (MU-MIMO). Devera suportar, no minimo, 1500 clientes associados, por
ponto de acesso,

4.6.2. Quanto as portas e caracteristicas fisicas do equipamento, este devera possuir, no minimo, 01 (uma) interface IEEE
802.3 1000Base-T Ethernet, auto-sensing, com conector RJ-45, para conexdo a rede local fixa e 01 (uma) interface IEEE 802.3
multigigabit (1/2.5GbE), sendo ao menos uma delas responsavel por alimentar o equipamento através de PoE, deve possuir chip
TPM (Trusted Platform Module) para criptografia, possuir indicador luminoso (LED) ou indicadores luminosos (LEDs) para indicar o
estado de operacao do equipamento, possibilitar alimentacao elétrica via padrao Power over Ethernet 802.3at, deve suportar
temperatura de operacgao entre 0°C a 45°C com PoE ativado;e deverd possuir estrutura que permita a utilizagdo do equipamento em
locais internos, com fixacao em teto ou parede ou fornecer acessorios para que possa ser feita a fixagdo. Nao deve haver licenga
restringindo a quantidade de usuarios conectados; . deve suportar a utilizacdo de sistema antifurto do tipo Kensington lock ou
similar que permita a instalagdo de um cabo de seguranca com a finalidade de evitar furto do equipamento, bem como devera
acompanhar ao menos 1 (um) cabo Kensington, de ao menos 1 (um) metro, com ao menos 2 chaves . Devera acompanhar um
midspam 802.3at, do mesmo fabricante do equipamento ou homologado por este, 1GbE, bem como seu cabo de forca e um cabo
UTP categoria 6, com no minimo 1 metro. Deve possuir uma porta USB, bem como uma porta de console serial.

4.6.3. Quanto ao gerenciamento, este devera implementar funcionamento em modo gerenciado por Sistema de Geréncia
Centralizada (SGC) ou Controlador de Rede Sem Fio, permitindo a manutencao, configuracdo e otimizacdo dos pontos de acesso,
otimizando o desempenho e a cobertura da radiofrequéncia (RF), permitir que sua configuracdo seja automaticamente realizada
quando este for conectado no ambiente de rede do ou Controlador de Rede Sem Fio especificado neste documento.

4.6.4. Quanto aos protocolos de rede necessarios para sua operacgdo, este devera implementar cliente DHCP, para
configuracdo automaética de seu endereco IP e implementar também suporte a enderecamento IP estatico, deve suportar VLAN
seguindo a norma IEEE 802.1Q, possuir suporte de pelo menos a 16 SSIDs por radio, ou seja, 48 por equipamento, IEEE 802.11b:
11, 5.5, 2 e 1 Mbps, IEEE 802.11a e IEEE 802.11g: 54, 48, 36, 24, 18, 12, 9 e 6 Mbps, IEEE 802.11n: 6.5 a 300 Mbps, IEEE
802.11ac: 6.5 a 866.6 Mbps, IEEE 802.11ax 2.4 GHz: 8.6 Mbps a 573.5 Mbps, IEEE 802.11ax 5 GHz: 8.6 Mbps a 1200 Mbps e IEEE
802.11ax 6GHz: 8 Mbps a 2400 Mbps. Quanto aos protocolos de seguranca necessarios para o equipamento, este devera
implementar, pelo menos, os seguintes padrdes de seguranca: (WPA2) Wi-Fi Protected Access 2e (WPA3) Wi-Fi Protected Access 3.

4.6.5. Quanto a garantia e suporte do equipamento, certificacao, compatibilidade e documentacao, este devera o equipamento
devera possuir homologacdo da ANATEL, de acordo com a resolugdo numero 715 de 2019 , deverd ser entregue, no momento da
entrega da proposta definitiva, documento contendo ponto a ponto de todas os itens aqui especificados, sob pena de
desclassificagao, caso o ponto a ponto seja muito grande para entrega pelo portal do comprasnet, devera ser informada na proposta
link onde esta poderda ser baixada, e esta deverd estar disponivel para download pela equipe técnica no momento da entrega da
proposta definitiva, sob pena de desclassificagdo. deverd possuir ao menos 36 meses de suporte e garantia onsite, e contato
telefénico e por sitio web do préprio fabricante, incluindo-se atualizacdes de software, devera ser entregue no momento da proposta
documento oficial do fabricante do equipamento, informando que o LICITANTE é autorizado a revender e instalar todos os itens
informados em sua proposta. Todos os equipamentos deste lote deverdo, inclusive o software de geréncia, por questdes de
compatibilidade, ser do mesmo fabricante.

4.7. SOFTWARE DE GERENCIAMENTO CENTRALIZADO - SGC

4.7.1. Quanto as ferramentas de gerenciamento centralizado dos equipamentos, devera ser fornecida pelo LICITANTE,
Solugdo de Geréncia Centralizada (SGC), em formato local (on premises) ou em nuvem publica ou de forma hibrida, a escolha do
orgdo no momento da entrega, com ambos trabalhando em conjunto, em quaisquer das opcgées ofertadas, a solucdo devera ser do
mesmo fabricante dos equipamentos.

4.7.2. Em caso da escola do 6rgdo seja componente de nuvem publica, esta deve ser fornecido na modalidade SaaS (Software
as a Service) com suporte do proéprio fabricante, ndo sendo permitida a utilizacdo de softwares instalados em nuvem publica sem a
devida autorizacao ou suporte do fabricante, com intuito de atendimento desse termo de referéncia, deve permitir retencdo de
dados estatisticos durante, no minimo toda a duracao do licenciamento.

4.7.3. Em caso de componente de solucdo local (on premises), devera ser fornecido em, formato de appliance virtual. Quanto
as linguas suportadas pela plataforma, esta devera suportar ao menos lingua portuguesa e lingua inglesa. No caso de um appliance
virtual, deverd ser compativel com o Hypervisor existente (Nutanix AHV), entretanto, em caso de ndo haver compatibilidade
documentada, devera ser realizada antes da contratagcdo uma PoC para avaliacdao da compatibilidade com a infraestrutura existente,
bem como deve ser acompanhado de todos os acessérios necessarios para operacionalizagdo da solugdo, tais como: softwares,
licengas, documentacOes técnicas e manuais que contenham informagdes suficientes, que possibilite a instalagdo, configuragao e
operacionalizacdo do equipamento. Para atendimento desse termo de referéncia, serd permitida a composigédo de softwares, desde
que sejam do mesmo fabricante para atendimento de toda a especificagao, a solucdo deve suportar a centralizacao da configuragao
e monitoramento dos equipamentos gerenciados, deve possuir capacidade maxima para gerenciar no minimo 1.500 (mil e
quinhentos) equipamentos,

4.7.4. Deve ser fornecido licenciamento para atender todos os equipamentos adquiridos de forma simultanea, deve permitir o
acréscimo unitario de licencas para expansdo da capacidade dos equipamentos, deve permitir a portabilidade de licencas em caso
de troca de equipamentos, permitindo utilizar a mesma licenca de um equipamento qualquer para outro, ndo devendo haver vinculo
de uma licenca com um modelo de equipamento especifico. Em caso e haver um vinculo para equipamentos especificos, sempre
devera ser entregue a licenca mais abrangente, deve possuir garantia, suporte, atualizacdes e troca de hardware com envio na
modalidade NBD por um periodo de 36 meses, independente da arquitetura adotada (hardware dedicado, computacao virtual ou
nuvem publica do fabricante dos pontos de acesso) para todos os itens que sejam fornecidos para compor a solugdo, a SGC podera
estar diretamente e/ou remotamente conectado aos equipamentos por ele gerenciados, inclusive via roteamento nivel 3 da camada
OSI.

4.7.5. A solugdo devera implementar, no minimo, dois niveis de acesso administrativo a SGC (apenas leitura e leitura/escrita)
protegidos por senhas independentes, permitir a customizacdo do acesso administrativo através de atribuicdo de grupo de fungéo
do usuério administrador, permitir a configuracdo e gerenciamento através de browser padrdo (HTTPS) ou porta console, permitir
que o processo de atualizagdo de versao nos dispositivos gerenciados seja realizado através de browser padrao (HTTPS) ou SSH,
possibilitar copia “backup” da configuragao, bem como a funcionalidade de restauragédo da configuracdo através de browser padrédo
(HTTPS) ou FTP ou TFTP.

4.7.6. Quanto ao gerenciamento dos equipamentos, devera ao menos permitir fazer o aprovisionamento deles a partir da sua
configuracdo de fabrica, sem a necessidade de configuracdo inicial via CLI, deve permitir a criacdo de politicas ou modelos
(templates) de configuracao para aplicacdao a um grupo de equipamentos, deve permitir que as configuracoes sejam aplicadas em
varios equipamentos simultaneamente, deve permitir que as configuracdes sejam aplicadas em apenas um equipamento
pontualmente, sobrescrevendo a configuracdo da politica ou modelo (template) de configuracdo, deve permitir que as configuragoes
aplicadas em apenas um equipamento pontualmente possam ser revertidas para a configuracao da politica ou modelo (template) de



configuragdo, deve permitir a criagdo e remocao de VLANSs nos dispositivos e associacdo de portas as mesmas, deve permitir a
configuracdo nos switches gerenciados de, no minimo PoE, LLDP, SNMP, NTP ou SNTP, Syslog, MTU ou Jumbo Frame, IGMP
Snooping, STP, RSTP e MSTP. Deve permitir realizar limitacdao de taxa de encaminhamento de broadcast e multicast, por porta do
switch, permitir a criacdo de um script ou objeto com comandos de CLI customizados para os dispositivos gerenciados e deve
permitir a aplicacdo desse script ou objeto para um grupo de dispositivos gerenciados simultaneamente, deve permitir acessar os
equipamentos utilizando SSH, a partir de conexao com a nuvem, deve permitir desabilitar e habilitar as portas dos switches, deve
permitir monitorar de forma histéria, com, no minimo, 90 dias de retencdo de dados, os seguintes parametros dos switches:
Utilizagao de CPU e memoéria RAM, Consumo de dados enviados e recebidos, por porta. Deve permitir visualizar e exportar
inventario dos switches, contendo, no minimo: Modelo, Numero Serial, Versdo de Software, Endereco MAC, Enderego IP. Deve
permitir visualizar informagdes, por porta, contendo, no minimo: Status da porta, VLANs configuradas, Vizinho conectado via LLDP,
CDP ou similar, Trafego enviado e recebido, Poténcia PoE fornecida, caso o switch suporte PoE, Velocidade da porta. Deve possuir
mapa de topologia que permita visualizar as conexdes entre os pontos de acesso e switches gerenciados, e o mapa de topologia
deve criar automaticamente os links entre os dispositivos de rede, através de protocolos de descobrimento como LLDP, CDP ou
similar.

4.7.7. Quanto a camada de rede da Solugdo de Gerenciamento Centralizado, esta devera implementar suporte aos protocolos
IPv4 e IPv6, implementar tagging de VLANSs através do protocolo 802.1Q, suportar a configuracao de no minimo 4000 (quatro mil)
VLANSs, devera oferecer os recursos de mobilidade para roaming de camada L2 e L3, devera implementar DHCP Relay e DHCP
Server nos switches, implementar associacdo dinamica de usuario a VLAN com base nos parametros da etapa de autenticacdo via
IEEE 802.1X, implementar qualidade de servigo com a marcacao de pacotes utilizando DSCP e suporte a 802.1p; devera suportar
Voice Enterprise; implementar CAC (Call Admission Control); deve possuir relatério de compliance com regulamentacao PCI DSS
v3.0 ou superior. O licenciamento entregue devera permitir a criacao, para validacao de configuracao, de um equipamento idéntico
ao fisico, de forma que depois de validada a configuragdo, esta possa ser aplicada no equipamento real, também devera realizar
verificagbes periddicas e constantes dentro da infraestrutura, de forma que, por meio de técnicas de IA ou aprendizado de maquina,
possa recomendar agdes para mitigar os possiveis problemas existentes dentro da infraestrutura.

4.7.8. Quanto a execucgdo de scripts e APIs dentro do SGC, este deverda ao menos possuir suporte a uma API em REST bem
como disponibilizar SDKs oficiais a0 menos para linguages de programagéo Go, C#, Java e Python. Também devera permitir a
criagao de scripts para automacédo de tarefas em dispositivos dentro da plataforma, através ao menos de TCL e Python.

4.7.9. Quanto a garantia e suporte do software e documentagéao, este devera, devera possuir ao menos 36 meses de suporte e
garantia, incluindo-se atualizagdes de software, a garantia devera ser onsite, feita pelo fabricante do software (ndo serao aceitas
garantias de terceiros), devera ainda possuir suporte técnico via telefone 24 horas para assisténcia e diagnéstico de falhas de
software, devera também possuir um gerenciamento de atendimento, onde em caso de problemas no atendimento, este podera ser
escalado e por fim, deverd possuir atualizacGes de versdes de software sem custos adicionais para o 6rgao durante a vigéncia do
suporte. Devera ser entregue no momento da proposta documento oficial do fabricante do equipamento, informando que o
LICITANTE ¢ autorizado a revender e instalar todos os itens informados em sua proposta. Nao serao aceitos fabricantes nao
estabelecidos no Brasil, sem representacdo legal (CNP] entre outras entidades necessarias), bem como ndo serdo aceitas cartas
genéricas dos fabricantes para comprovacdo das funcionalidades, estas devendo ser comprovadas através de documentacdo técnica
oficial, passivel de validacao publica pela equipe técnica do érgao.

4.7.10. Quanto a transferéncia de conhecimento devera ser realizada na modalidade Instructor-Led, para no minimo 05(cinco)
servidores do 6rgao, possuir duracao minima de 3 dias. Além disso, devera ser preparatoério oficial, e devera ser possivel inscrever o
servidor do governo do estado do RN em qualquer turma aberta nos ATP (Parceiros de Treinamento Autorizados) disponiveis no
Brasil. A carga minima de 3 dias devera ser a carga oficial do fabricante, ndo sendo aceito que o licitante oferte um curso com uma
duracao oficial menor, mas estendendo ele por mais tempo para atendimento deste item, podendo ser realizado por juncdo de um
ou mais cursos ou treinamentos existentes, desde que oficiais.

4.7.11. Quanto a transferéncia de conhecimento, esta devera abordar ao menos os seguintes tdpicos: Gerenciamento de
software e atualizacles, interfaces de gerenciamento, Multicast, Automacao e opcoes de onboarding, roteamento VRF, Funcgoes e
operagoes, dominios, controladores, nds tipo leaf, entradas de hosts, VXLAN, IPsec, NAT Traversal, OSPF, Route Policies. podendo
ser efetuada tanto em turma remota como presencial. O licitante devera entregar documento oficial do fabricante da solucao
proposta de conectividade, informando que o treinamento é o oficial para a solugao proposta.

5. ESTIMATIVA DA DEMANDA

5.1. A demanda foi calculada baseada na necessidade de atualizacdo da infraestrutura atual que sera substituida na Sala
Cofre da SESED, unidades administrativas da SESED e NOC/COPOM, onde estamos com equipamentos sem garantia, com prazo de
vida util vencidos ou que ndo atendem as expectativas da necessidade do servico para a SESED, aliada a necessidade de novos
equipamentos para suprir o crescimento da rede do 6rgao.

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO QUANTIDADE TIPO

01 Switch tipo I - 48 portas 04 Equipamento
02 Switch tipo II - 24 portas SFP+ 06 Equipamento
03 Switch tipo III- 48 portas 06 Equipamento
04 Switch tipo IV - 24 portas 09 Equipamento
05 Switch tipo V - 48 portas 03 Equipamento
06 Ponto de Acesso sem Fio Tipo Indoor 40 Equipamento
07 Software de Gerenciamento Centralizado - SGC 68 Licenciamento

6. SOLUCOES DE MERCADO - LEVANTAMENTO

6.1. Levantamento de mercado para andlise de solugdes destinadas ao mesmo fim baseadas em tecnologias e fabricantes

diversos frente a solugao de Switches utilizado pela SESED/RN.

Item Solucao de mercado Switch

Solucao 1 Ambiente Ethernet Convencional - sem gerenciamento centralizado

Solugao 2 Ambiente Ethernet Convencional - locado

Solucao 3 Ambiente Ethernet Convencional - com gerenciamento centralizado

6.2. Levantamento de mercado para andlise de solugdes destinadas ao mesmo fim baseadas em tecnologias e fabricantes
diversos frente a solucao de rede sem fio WI-FI a ser implementada pela SESED/RN.

Item Solucao de mercado rede sem fio WI-Fi
Solugao 1 Ambiente de rede sem fio WI-Fi Convencional - sem gerenciamento centralizado
Solugao 2 Ambiente de rede sem fio WI-Fi locado
Solugao 3 Ambiente de rede sem fio WI-Fi com gerenciamento centralizado
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7.1.1. SOLUGCAO 1 - Ambiente Ethernet Convencional - sem gerenciamento centralizado

Este ambiente utiliza uma rede cabeada onde os equipamentos, como switches e roteadores, operam de forma
independente, sem um sistema centralizado para monitoramento e controle. Cada dispositivo ou segmento da rede é configurado de
forma individual, e a administracdo é descentralizada. Em caso de falhas em algum componente, como um switch, roteador ou cabo,
a rede pode sofrer interrupgoes, afetando a conectividade de dispositivos conectados.

Caracteristicas principais:

. Sem gerenciamento centralizado: A configuracao, manutencao e monitoramento sao feitos individualmente para
cada equipamento.

. Risco de falhas: Se um dispositivo falhar (como um switch ou roteador), isso pode causar indisponibilidade da
rede.

. Alta demanda de recursos humanos: Para a manutencdo, mais profissionais sdo necessarios para verificar cada

componente da rede.
o Falta de redundancia e escalabilidade: Nado ha redundéancia planejada para suportar falhas de equipamentos, e
a expansédo pode exigir reconfiguragées fisicas extensivas.
7.1.2. SOLUCAO 2 - Ambiente Ethernet Convencional - locado

Neste cenario, a empresa opta por alugar os equipamentos de rede, como switches, roteadores e cabos, de um
fornecedor especializado. Essa abordagem pode ser vantajosa para empresas que ndo desejam investir em grandes quantias de
capital para aquisicao de equipamentos, ou para aquelas que buscam flexibilidade para atualizar sua infraestrutura com frequéncia.

Caracteristicas principais:

. Locacao de equipamentos: Em vez de comprar os dispositivos, a empresa os aluga conforme a demanda.

. Menor investimento inicial: As empresas ndo precisam fazer um grande desembolso para adquirir equipamentos
de rede.

. Manutencao terceirizada: A responsabilidade pela manutengédo dos equipamentos pode ser do fornecedor, o que

reduz a carga de trabalho da equipe interna.
. Desafios de personalizacao: A empresa pode ter menos controle sobre a configuracao e personalizacao da rede,
dependendo do contrato de locacao.
7.1.3. SOLUCAO 3 - Ambiente Ethernet Convencional - Com gerenciamento centralizado

Aqui, a rede cabeada é gerenciada por uma plataforma centralizada, permitindo que os administradores da rede
configurem, monitorem e gerenciem todos os dispositivos de forma unificada. Essa solugdo facilita a manutengdo, o diagnéstico de
problemas e a realizacdo de alteracOes de configuragdo sem a necessidade de acesso fisico aos equipamentos. Além disso, oferece
vantagens em termos de escalabilidade e redundéancia.

Caracteristicas principais:

. Gerenciamento centralizado: Uma Unica plataforma permite monitorar e configurar toda a rede.

. Maior eficiéncia na manutencao: O monitoramento remoto facilita a deteccdao de falhas, permitindo respostas
répidas sem necessidade de intervencao fisica.

. Redundancia e resiliéncia: Possibilidade de implementar redundancia e failover, o que aumenta a confiabilidade
da rede.

. Escalabilidade: A adicdao de novos dispositivos a rede pode ser feita com facilidade, sem reconfiguracoes

complexas.



7.1.4. TABELA COMPARATIVA DAS SOLUGCOES PROPOSTAS

Sem Com
Critério Gerenciamento Locado Gerenciamento
Centralizado Centralizado
Estrutura Equipamentos Equipamentos fg;lgzrsr’lcggtos
independentes alugados .
centralizada

Alta demanda de
Manutencdao recursos
humanos
Maior risco de Dependente Menor risco com
indisponibilidade do fornecedor redundancia
Flexivel, mas
Escalabilidade Dificil e custosa limitada pela

Manutengdo Centralizada e
terceirizada automatizada

Risco de falha

Menor risco com

~ redundéancia
locagao
Alto
. Alto Baixo investimento,
Investimento . . . .
inicial investimento em investimento mas com
equipamentos inicial retorno a longo
prazo
Sem Baixo Redundéncia e
Redundancia redundancia investimento resiliéncia
planejada inicial planejadas

A solugdo mais viavel é o Ambiente Ethernet Convencional com Gerenciamento Centralizado. Apesar de exigir
um investimento inicial maior, ela oferece escalabilidade, eficiéncia operacional, resiliéncia e maior controle, caracteristicas
essenciais para ambientes corporativos modernos que buscam crescimento sustentavel e alta disponibilidade.

N/A
Requisito Solucao Sim Nao Nao se
Aplica
. . L, . . Y Solugao 1l X
A Solucao encontra-se implantada em outro 6rgao ou entidade da Administracao Publica ~
Solucdo 2 X
Solugdo 3 X
o . a. , - . Solugdo 1 X
A Solugao estéd disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? (quando se tratar de software) Solucao 2 X
Solugao 3 X
. 4 . - Solugao 1 X
A Solucéo é composta por software livre ou software publico? (quando se tratar de software) ~
Solugéao 2 X
Solugao 3 X
A Solucgdo é aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos Padroes de Solugéo 1 X
governo ePing, eMag, ePWG? Solugao 2 X
Solugao 3 X
A Solugao é aderente as regulamentagoes da ICP-Brasil? (quando houver necessidade de certificagao Solugéo 1 X
digital) Solugao 2 X
Solugao 3 X
A Solugdo é aderente as orientagoes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? Solugéo 1 X
(quando o objetivo da solugao abranger documentos arquivisticos) Solugéao 2 X
Solugdo 3 X
7.2. ANALISE COMPARATIVA REDE SEM FIO WI-FI
7.2.1. SOLUGAO 1 - Ambiente de rede sem fio WI-Fi Convencional - sem gerenciamento centralizado

Ambientes que utilizam redes sem fio sdo comumente adotados por empresas e 6rgaos publicos desde a década de 1990,
consolidando-se amplamente nos dias de hoje. No entanto, essa arquitetura traz consigo varios desafios relacionados ao
gerenciamento e a disponibilidade, especialmente considerando as necessidades de administracdo dos equipamentos a serem
instalados.

Essa topologia utiliza equipamentos operando de forma individual, sem gerenciamento centralizado e redundéncia na
rede. Dessa forma, pode ocorrer indisponibilidade devido a falhas em um equipamento, que podem ser causadas por pane, perda de
comunicacao ou falta de energia elétrica. A quantidade de recursos humanos necessaria para a manutencdo desse tipo de ambiente
convencional, baseado em Access Points individuais, é significativamente maior, uma vez que ndo hd um gerenciamento
centralizado que permita aplicar configuragoes de rede de forma coletiva, além da necessidade de implementar filtros de acesso
especificos de seguranca para cada ativo, em conformidade com a LGPD.

7.2.2. SOLUCAO 2 - Ambiente de rede sem fio WI-Fi locado

A utilizacdo de ambientes de rede sem fio Wi-Fi em cendrios onde a tecnologia é fundamental para muitas tarefas de um
negodcio torna a locacdo de equipamentos de TI uma opcgao cada vez mais atraente. No Brasil, a locagdo de equipamentos de TI tem
se tornado uma tendéncia crescente, especialmente entre empresas que atuam no setor de tecnologia. Um dos principais motivos
para essa tendéncia é a necessidade crescente das empresas de se adequarem as novas tecnologias para otimizar seus processos e
melhorar o atendimento aos usudrios.

7.2.3. SOLUGAO 3 - Ambiente de rede sem fio WI-Fi com gerenciamento centralizado
Entre as vantagens de adotar um ambiente de rede sem fio Wi-Fi com gerenciamento centralizado, destacam-se a




mobilidade, a flexibilidade e a agilidade no ambiente do 6rgéo. Isso reduz significativamente o tempo necessério para disponibilizar
um novo acesso, facilita a instalagdo e diminui o tempo e os custos associados a manutencdo e configuragdo da rede. A
escalabilidade desse tipo de rede também facilita futuras expansdes ou a inclusdao de novos dispositivos, sem a necessidade de
reconfiguracao fisica extensiva. Isso é particularmente tutil em ambientes que exigem rapidas mudancas, como frequentemente
ocorre na SESED-RN.

Outra grande vantagem desse tipo de ambiente é a resiliéncia e a redundancia que ele oferece. Redes sem fio com
gerenciamento centralizado podem proporcionar redundancia e resiliéncia adicionais em caso de falha na rede cabeada. Caso
ocorram falhas em pontos cabeados, switches ou roteadores finais, os dispositivos ainda podem se conectar através dos pontos de
acesso disponiveis na area.

8. SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS
8.1. ANALISE COMPARATIVA SWITCHES
8.1.1. SOLUCAO 1 - Ambiente Ethernet Convencional - sem gerenciamento centralizado

Essa solugdo se torna inviadvel principalmente pela falta de escalabilidade, ineficiéncia operacional, e maior risco
de falhas e problemas de seguranca. Em ambientes corporativos modernos, onde a agilidade, o controle e a escalabilidade sao
essenciais, ela representa uma abordagem ultrapassada e ineficiente.

8.1.2. SOLUCAO 2 - Ambiente Ethernet Convencional - locado

A locagdo de equipamentos, embora possa ser vantajosa em termos de custo inicial, é limitada em termos de
controle, flexibilidade e autonomia. A dependéncia de um fornecedor externo, os custos recorrentes e a falta de personalizagdo
fazem com que essa solugdao ndo seja a mais indicada para empresas que precisam de autonomia e controle completo sobre sua
infraestrutura de rede.

Por esses motivos, ambas as solugbes tém limitacoes significativas para empresas que buscam eficiéncia,
escalabilidade e resiliéncia a longo prazo, o que torna a solu¢ao com gerenciamento centralizado a mais viavel para a grande
maioria das organizacoes.

8.2. ANALISE COMPARATIVA REDE SEM FIO WI-FI
8.2.1. SOLUGCAO 1 - Ambiente de rede sem fio WI-Fi Convencional - sem gerenciamento centralizado

Os ambientes de rede sem fio Wi-Fi convencionais, que nao possuem gerenciamento centralizado, embora sejam mais
baratos, enfrentam desafios significativos em termos de manutencdo e gerenciamento. A falta de uma visao centralizada torna a
gestdo das conexdes cadtica, dificultando a deteccao de informacgdes cruciais, como o status da rede, os pontos de acesso, os
usuarios conectados em tempo real, possiveis ataques e filtros de rede. Além disso, a identificacao e resolucao de problemas torna-
se mais dificil e demorada, agravada pela baixa escalabilidade e pelos recursos limitados disponiveis em cada ponto de conexao.

8.2.2. SOLUCAO 2 - Ambiente de rede sem fio WI-Fi locado

A utilizacdo de ambientes de rede sem fio Wi-Fi locados, embora seja comum em outros contextos, ndo se mostra
plenamente adequada na atual conjuntura fiscal do Estado. Além disso, essa solugao ndo se alinha com a destinagdo orcamentaria
prevista para o projeto de aquisicao de equipamentos. Outro ponto relevante é que, ao final do contrato de locacdo, ndo ha um
legado para a SESED, o que ndo representa uma vantagem em comparacao com a manutencao de um ambiente proprio,
considerando a durabilidade prolongada dos equipamentos adquiridos.

Uma vez expostas as conclusdes sobre ambas as solugdes, estas demonstram-se inviaveis para o cenario do governo do estado do
Rio Grande do Norte, tornando-se muito dispendiosas e excessivamente complexas de administrar.

9. ANALISE DE CUSTOS (TCO)

9.1. Todo o projeto foi pensado para aquisicdo de novas unidades de Switches de comunicagdo de rede do mesmo fabricante
hoje em uso pela SESED-RN, bem como aquisicdo de Ponto de Acesso sem Fio e softwares necessarios para a utilizagdo em um sitio
de redundancia.

9.2. A aquisicdo parcial dos equipamentos, correspondente a 80%_da demanda total, justifica-se pela necessidade de
atender as limitacbes orgamentarias sem comprometer a operagdo e a qualidade dos servigos. Esta estratégia garante a
continuidade das atividades essenciais e estabelece uma base sé6lida para futuras aquisi¢gées, assegurando uma gestdo eficiente e
responsavel dos recursos publicos.

9.3. A planilha de custos foi baseada em processos publicos anteriores, de forma de melhor dimensionar os custos reais da
solugao.
ITEM DESCRICAO / ESPECIFICACAO Qtd  Unitario Subtotal

01  Switch tipo I - 48 portas 04 R$293.310,20 R$ 1.173.240,8

02  Switch tipo II - 24 portas SFP+ 06 R$ 126.769,81 R$ 760.618,86

03  Switch tipo III- 48 portas 06 R$61.315,74 R$ 367.894,44

04  Switch tipo IV - 24 portas 09 R$41.965,67 R$ 377.691,03

05 Switch tipo V - 48 portas 03 R$39.893,43 R$ 119.680,29

06 Ponto de Acesso sem Fio Tipo I Indoor 40 R$ 7.919,67 R$ 316.786,67

09 Software de Gerenciamento Centralizado - SGC 68 R$ 1.916,25 R$ 105.393,99

Total: R$ 3.246.217,48

9.4. Quanto aos equipamentos, pode-se observar dentro do que ja foi demonstrado nesse documento, que a solugdo que

melhor se adequa ao ambiente da SESED-RN, dentro do governo do Rio Grande do Norte, é a solugcdo 3, mantendo-se a mesma
infraestrutura ja existente, preservando-se investimentos ja realizados, e com bom custo total de propriedade (TCO) dentro das
solugdes levantadas.

10. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

10.1. O valor total da contratacdo de nosso processo estima-se em R$ 2.243.283,62, conforme Item 9.2, através de consulta
em pregos de processos publicos anteriores:



11. JUSTIFICATIVA TECNICA PARA A ESCOLHA DA SOLUCAO

11.1. Além de tudo que ja foi elencado nos detalhamentos anteriores, inclusive a andlise comparativa das solugdes, um mapa
de riscos e beneficios foi levantado, conforme pode ser observado abaixo:

Riscos da nao contratacao Beneficios com a contratacao
Inoperancia dos equipamentos por falhas de hardware nédo suportadas Melhor aproveitamento dos recursos financeiros do estado
Aumento gradativo da capacidade existente de
processamento do ativos de rede
Aumento proporcional da capacidade de taxa de
transferéncia de dados

Inoperancia dos equipamentos por falhas de softwares ndo suportadas

Custo operacional alto

Criacgao de silos de dados dentro do datacenter, dificultando a Pouco custo com necessidade de novas capacitagcdes por
operacionalizacdo do ambiente parte dos técnicos existentes
Perda de comunicagao entre CIOSP, SESED, unidades da PM, PC, ITEP e Atendimento técnico para os equipamentos existentes,
Bombeiros com a rede do Estado e da Seguranca publica possibilitando-se a preservacao do investimento
Possibilidade de crescimento dos recursos do estado
futuramente

12. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGCAO

12.1. Nao é viavel o parcelamento da solugcdo, uma vez que o objeto se configura como um grupo Unico, composto por uma

solucao integrada, fornecida por um unico prestador de servigos. Ao optar pela unido dos itens e servigos em um tnico grupo, levou-
se em consideracao a identidade dos itens a serem licitados, bem como o cronograma de execugao.

12.2. Além disso, uma eventual divisdo no presente processo colocaria a Administracdo em risco frente ao mercado, pois
empresas distintas, mesmo atuando no mesmo setor, apresentam diferencas econémico-financeiras, estruturais e logisticas, entre
outras. Isso resultaria em capacidades diversas para a prestacao do servigo, dificultando o controle e expondo a execucao dos
contratos a possiveis falhas no atendimento aos padroes de servigo que serdo definidos nesta contratacao.

13. JUSTIFICATIVA ECONOMICA PARA A ESCOLHA DA SOLUCAO

13.1. A solucdo mais viavel é o Ambiente Ethernet Convencional com Gerenciamento Centralizado. Apesar de exigir
um investimento inicial maior, ela oferece escalabilidade, eficiéncia operacional, resiliéncia e maior controle, caracteristicas
essenciais para ambientes corporativos modernos que buscam crescimento sustentavel e alta disponibilidade.

13.2. Além disso, considerando os equipamentos do mesmo fabricante que compde a estrutura ja existente, a padronizagéo
dos dispositivos se torna necessaria para manter a compatibilidade, facilitar a gestdo da rede e otimizar o suporte técnico. A
limitagdo de fornecedores, devido a complexidade na importagao desses equipamentos, reforga a necessidade de um planejamento
criterioso na forma de contratacdo, garantindo a legalidade e a economicidade do processo.

13.3. A andlise comparativa traz uma detalhada explicagdo sobre o ambiente que pretende-se ser contratado, ndo havendo
uma necessidade de uma andlise econdémica, uma vez que as outras solugdo ndo sao viaveis.

14. BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

14.1. A contratacdo da solugdo de switches da marca Extreme traz beneficios significativos, alinhados aos objetivos

estratégicos e operacionais da Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Rio Grande do Norte. Os principais beneficios
esperados incluem:

14.1.1. Alta Disponibilidade e Confiabilidade da Rede - A implantacdo de switches de qualidade garante uma infraestrutura
de rede robusta, com alta capacidade de processamento e resiliéncia contra falhas. Isso é fundamental para garantir o
funcionamento continuo dos sistemas criticos da Secretaria, que apoiam atividades de seguranca publica e comunicagao.

14.1.2. Melhoria da Eficiéncia Operacional - Com equipamentos técnicos avancados e padronizados, a gestao e manutengdo
da rede serdo mais eficientes. A solugdo permitirda maior rapidez na identificacdo e correcao de problemas, minimizando
interrupgoes e maximizando a produtividade dos sistemas e servigos.

14.1.3. Seguranca da Informacao - Os switches da marca Extreme oferecem recursos avancados de seguranca cibernética,
como controle de acesso, segmentacao de rede e protecao contra ataques. Isso é crucial para proteger dados sensiveis e garantir a
integridade das informacoes utilizadas nas operacées da Secretaria.

14.1.4. Escalabilidade e Preparacao para o Futuro - A solucdao proposta € escalavel, permitindo a expansao da
infraestrutura de rede conforme as necessidades da Secretaria cresgam. Isso elimina a necessidade de investimentos ocasionais em
substituicdes de equipamentos, proporcionando uma visao de longo prazo sustentavel.

14.1.5. Reducao de Custos Operacionais - A escolha por switches compativeis com a infraestrutura ja existente reduz os
custos associados a integracao, manutencao e suporte técnico. A uniformidade dos equipamentos também facilita treinamentos e
simplifica a gestdao de contratos de manutencéo.

14.2. A decisdo pela contratacéo e a escolha da solugdo também considera os seguintes fatores estratégicos e operacionais:

14.2.1. Conformidade com Normas e Regulamentos A infraestrutura de rede desempenha um papel critico no cumprimento
de normas de seguranca da informacédo e legislacdo aplicavel. A solugdo da marca Extreme estd em conformidade com padrées
internacionais reconhecidos, como ISO/IEC 27001 (Gestdo de Seguranca da Informacdo) e outras regulamentagoes pertinentes a
seguranca de redes.

15. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N&ao ha contratagdes que guardam relagdo/afinidade com o objeto da compra/contratacdo pretendida, sejam elas ja
realizadas, ou contratagdes futuras.

16. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

16.1. Exigir que os switches e APs sejam certificados por programas de eficiéncia energética (como ENERGY STAR ou
equivalente) para reduzir o consumo de energia, incentivando a aquisicdo de equipamentos com eficiéncia energética dos
equipamentos;

16.2. Caso necessario, solicitar que o fornecedor ofereca um plano de descarte responsavel dos equipamentos antigos e das




embalagens, garantindo a reciclagem e a gestdo de residuos eletronicos;

16.3. Priorizar equipamentos certificados pela norma RoHS (Restricdo de Substancias Perigosas), que limita o uso de matéria-
prima perigosa;

16.4. Exigir o uso de embalagens reciclaveis ou biodegradaveis para o transporte;

16.5. Estimular que os fornecedores adotem praticas de compensacao das emissdes de carbono geradas durante a fabricagdo
e o transporte dos equipamentos;

16.6. Os relatorios deverdo ser elaborados de forma eletronica, evitando a confeccao e transporte de midias.

16.7. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos no item acima, devem ser atendidos os seguintes

requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentéaveis, elaborado pela Camara Nacional de Sustentabilidade da
Consultoria Geral da Unido/Advocacia Geral da Uniao;

16.8. Somente poderdo ser utilizados na execucao dos servicos bens de informatica e/ou automacdao que possuam a
certificacdo de que trata a Portaria INMETRO n? 170, de 2012 ou que possuam comprovada seguranca, compatibilidade
eletromagnética e eficiéncia energética equivalente.

16.9. Somente poderao ser utilizados na execugdo dos servicos bens de informatica e/ou automacao que nao contenham
substancias perigosas em concentracao acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances),
tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDEs).

16.10. Os equipamentos devem estar aderentes a Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010, que Institui a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos.

16.11. No que couber, visando a atender ao disposto na legislacdo aplicdvel - em destaque as Instrucées Normativas n@
05/2017/SEGES e n2 01/2019/SGD - a CONTRATADA devera priorizar, para o fornecimento do objeto, a utilizagdo de bens que
sejam no todo ou em parte compostos por materiais reciclaveis, atéxicos e biodegradaveis.

17. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

17.1. ALINHAMENTO COM A POLITICA ESTADUAL, Programa(s): 0301. SEGURANGCA PUBLICA: CIDADANIA,
INTELIGENCIA, GESTAO E VALORIZACAO DOS PROFISSIONAIS; Eixo (s): 3. Desenvolvimento Humano e Social e Seguranca
Publica; Diretrizes: 174. Fortalecer o Sistema Estadual de Seguranca Publica do Rio Grande do Norte; 176. Aprimorar os processos
de seguranca publica com inovacado tecnoldgica e integracdo de sistemas de informacao e comunicacao; Objetivo Geral: 618 -
Fortalecer o SISPRN através da modernizacao da gestao e da governanca e da realizacdo de acOes de cidadania, inteligéncia,
investigagdo, pericia oficial, prevencao de incidentes e defesa civil; Objetivo Especifico: (1) - 192: Promover agOes de cidadania e
defesa social, inteligéncia, investigagao, pericia oficial, prevengédo de incidentes e defesa civil;, ENTREGAS: (1) - 408: Aquisicédo de
bens para atender as atividades do SISPRN; Indicador da Entrega 1 (IENT1): 1152 - Quantidade de bens voltados as atividades do
SISPRN adquiridos; Subacgédo (s): 14801 - Modernizagdo Administrativa, Gerencial e Tecnoldgica do SISPRN.

17.2. ALINHAMENTO COM O POLITICA NACIONAL, Eixo: "Fortalecimento das Instituicdes de Seguranca Publica e
Defesa Social."; Meta Geral do PA: Meta Geral 5 - "Fortalecimento da Secretaria de Seguranga Publica"; Agdo do PA: ACAO 1
"Contratacdo de empresa especializada para a atualizacdo de suporte do cluster instalado no site da SESED/RN".

17.3. ALINHAMENTO COM O PLANO DE CONTRATACOES ANUAL 2025, nimero da contratagdo: 43/2025; n? DFD
59/2024; Cédigo Classe/ Grupo: 7050; Nome Classe/Grupo: Equipamentos de rede de TIC - Local e Remota; Cédigo PDM material:
5522; Nome do PDM material: Switch.

18. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

18.1. Nao hé outras providéncias salvo as que ja estao previstas nesse ETP.

19. DECLARACAO DE VIABILIDADE

19.1. Apoés andlise da necessidade de aquisicdo de switches para a rede da SESED-RN, conclui-se que a contratacdo é

adequada e essencial para garantir a continuidade e a eficiéncia da infraestrutura de comunicagéo de dados.

19.2. A aquisicao parcial dos equipamentos, correspondente a 80% da demanda total, justifica-se pela necessidade de atender
as limitagGes orgamentéarias sem comprometer a operacdo e a qualidade dos servigos. Esta estratégia garante a continuidade das
atividades essenciais e estabelece uma base sélida para futuras aquisicdes, assegurando uma gestdo eficiente e responsavel dos
recursos publicos.

19.3. Esta equipe técnica declara viavel esta contratacao em tela.

Natal/RN, na data da assinatura.

CONSTANTINO EMILIANO LOIOLA - CEL PM
Gerente do Projeto

RAFAEL COSTA VAREILA
Area Técnica

MARCONI FERREIRA DE MEDEIROS
Area de Contratacdes
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Referéncia: Processo n? 00510027.000531/2024-66 SEI n® 32569082

ANEXO II - MINUTA CONTRATUAL

SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANGA PUBLICA E DA DEFESA SOCIAL
Avenida Sen. Salgado Filho, s/n, Centro Administrativo do Estado, Prédio da Escola de Governo, 12 andar, Prédio da Escola de Governo, 12 andar - Bairro Lagoa Nova, Natal/RN,
CEP 59064-901
Telefone: e Fax: @fax_unidade@ - www.defesasocial.rn.gov.br

MINUTA DE CONTRATO
Processo n? 00510027.000531/2024-66

MINUTA DE CONTRATO
ADMINISTRATIVO N¢2 _ /2025 - QUE
FAZEM ENTRE SI O ESTADO DO RIO
GRANDE DO NORTE, POR INTERMEDIO
DA SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA E DA DEFESA SOCIAL -
SESED/RN E A EMPRESA

O Estado do Rio Grande do Norte, através da SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA E DA DEFESA
SOCIAL com sede no Centro Administrativo do Estado, Escola de Governo, 12 andar, BR 101, Km 0, Lagoa Nova, CEP: 59.064-901,
em Natal/RN, inscrita no CNPJ (MF) sob o n? 00.498.299/0001-56, neste ato representado pelo senhor OSMIR DE OLIVEIRA
MONTE, brasileiro, casado, Delegado de Policia Civil/RN, portador da Matricula Funcional n? 75.477-3, nomeado para exercer o
cargo de provimento em comissao de Secretario Adjunto, da Secretaria de Estado da Seguranga Publica e da Defesa Social no dia
03 de janeiro de 2019, publicado na edigao n® 14.325 - DOE/RN, indicado para Ordenador de despesas pela Portaria n® 01, de 04 de
janeiro de 2019, publicada no DOU de 05 de janeiro de 2019, residente e domiciliado nesta capital doravante denominado
CONTRATANTE, € a empresa .......cccccecceeeevrneennnnns , inscrita no CNPJ/MF sob 0 n2 ...iiiiiiiiiinnnnnn. , sediada na
................................... , doravante designada CONTRATADA, neste ato representado(a) por ............cccccceenennnn....... (nome e funcao do
contratado), conforme atos constitutivos da empresa apresentados nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n?2
00510027.000531/2024-66 e em observancia as disposigoes da Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregédo Eletronico n? .../2024, mediante as cldusulas e condigdes a
seguir enunciadas.

20. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

20.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de solugdo de tecnologia da informagédo e comunicagédo (switches e
pontos de acesso de rede sem fio), nas condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia.



20.2. Objeto da contratagdo:

ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
1 Switch tipo I - 48 portas UND. 02 R$ R$
2 Switch tipo II - 24 portas SFP+ UND. 05 R$ R$
3 Switch tipo III - 48 portas UND. 05 R$ R$
4 Switch tipo IV - 24 portas UND. 07 R$ R$
5 Switch tipo V - 48 portas UND. 01 R$ R$
6 Ponto de Acesso sem Fio Indoor UND. 35 R$ R$
7 Software de Gerenciamento Centralizado - SGC UND. 55 R$ R$

TOTAL R$

20.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcrigdo:

20.3.1. O Termo de Referéncia;
20.3.2. O Edital da Licitacao
20.3.3. A Proposta do contratado; e

20.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

21. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

21.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 01 (um) ano contados da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei
n° 14.133, de 2021.

21.1.1. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando o objeto ndo for

concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do contratado, previstas neste
instrumento.

22. CLAUSULA TERCEIRA - DOS MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (ART. 92, IV, VII E XVIII)

22.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugao, assim como os prazos e condigoes de conclusao,
entrega, observagao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia.

23. CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATACAO

23.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

24. CLAUSULA QUINTA - DO PRECO (ART. 92, V)

24.1. O valor total da contratacdo é de R$ .......... (.....)

24.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do objeto,

inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagédo.

25. CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO (ART. 92, V E VI)

25.1. Prazo de pagamento

25.1.1. O pagamento podera ser efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias uteis contados da finalizagdo da liquidacdo da
despesa.

25.1.2. No caso de atraso pelo Contratante, eventuais indices de correcao monetaria a serem aplicados para atualizacao do

valor deverao ser os indices de correcdo estabelecidos oficialmente.

25.2. Forma de pagamento

25.2.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta-corrente indicados
pelo contratado.

25.2.2. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéaria para pagamento.

25.2.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao aplicavel.

25.2.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

25.2.4. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n? 123, de 2006, ndo
sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribui¢cées abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

25.3. Condicoes de Entrega

25.3.1. O prazo de entrega dos bens é de até 90 (noventa) dias corridos para todos os itens a partir da assinatura do contrato,
em remessa Unica. Os bens devem ser entregues conforme o quantitativo previsto neste Termo de Referéncia.

25.3.2. Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa deverd comunicar as razoes respectivas com pelo menos
10 (dez) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas situacbes de caso
fortuito e forca maior.

25.3.3. A montagem/instalagaa/substiiuicae, dos equipamentos) deverd ser @gendado previamente .com a CONTRATANTE, a fim



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm

de evitar a interrupcao dos servigos ofertados.

25.3.4. A entrega dos bens devera ser entregue no seguinte endereco: Secretaria de Seguranca Publica e da Defesa Social
- SESED, Rua Jundiai, 410-A, Tirol, Natal-RN, CEP: 59020-120, no Setor de Patrimonio. Contato: (84) 98132-6379. E-
mail flaviomelo.fhgm@hotmail.com / coordenadoriatisesed@gmail.com. No horario de segunda a sexta-feira das 8h as
12h, em dias uteis. Contudo, a critério de oportunidade e conveniéncia da SESED, o local de entrega dos itens do objeto deste
instrumento poderda ser alterado. A entrega serd acompanhada e fiscalizada por representantes da CONTRATANTE, com vistas a
verificagao da conformidade dos bens com as especificagdes constantes neste instrumento.

26. CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE (ART. 92, V)

26.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data do orgamento
estimado, em 11/02/2025. Pesquisa de Pregos (31825756).

26.2. Apoés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdo reajustados,

mediante a aplicacao, pelo contratante, do indice IGP-M (Indice Geral de Precos - Mercado), exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

26.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do
altimo reajuste.

26.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a
importancia calculada pela tultima variagao conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

26.5. Nas aferigoes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

26.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma n&do possa(m)
mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.
26.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

26.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

27. CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI, XIII E XIV)

27.1. Sao obrigacoes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

27.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o Contrato e o Termo de
Referéncia;

27.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

27.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecées verificadas no objeto fornecido, para que seja
por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

27.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

27.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do objeto, no prazo, forma e condigOes
estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

27.1.6. Aplicar ao Contratado as sancoes previstas na lei e neste Contrato

27.1.7. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Procuradoria-Geral do Estado do Rio Grande do Norte para adogao das

medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacbes pelo Contratado;

27.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagles e reclamacdes relacionadas a execugdo do presente Contrato,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo
do ajuste.

27.1.9. A Administragdo tera o prazo de 15 (quinze), a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a
prorrogacdo motivada, por igual periodo.

27.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado no prazo
maximo de 15 (quinze).

27.1.11.  Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de
clausulas contratuais.

27.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que
vinculados a execucgao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

27.3. MATRIZ DE RISCOS DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Risco: Equipamentos fora dos padrdes exigidos
Id | Dano | Impacto
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para verificacdo na fase de Licitacao
aceitagao da proposta
| |
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. ecnica
equipamentos
Risco: Equipamentos fora dos padroes normais de
: funcionamento
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27.4.

27.4.1. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, é o estipulado nas especificagcoes técnicas de
cada equipamento contidas no ETP (24980162), ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro
dia tutil subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

27.4.2. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, é de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses, ou
pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo
do objeto.

27.4.3. A garantia serd prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condigées de uso, sem qualquer
onus ou custo adicional para o Contratante.

27.4.4. A garantia abrange a realizagdo da manutencgéo corretiva dos bens pelo préoprio Contratado, ou, se for o caso, por meio
de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

27.4.5. Entende-se por manutencgdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens, compreendendo a
substituicdo de pecas, a realizagdo de ajustes, reparos e corregdes necessarias.

27.4.6. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverao ser substituidas por outras
novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdoes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pecas
utilizadas na fabricacao do equipamento.

27.4.7. Uma vez notificado, o Contratado realizard a reparacao ou substituicao dos bens que apresentarem vicio ou defeito “no
primeiro atendimento, a partir do chamado, e devera ser realizado até o proximo dia util”, contados a partir da data de
retirada do equipamento das dependéncias da Administracao pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

27.4.8. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

27.4.9. Na hipétese do subitem acima, o Contratado deverd disponibilizar equipamento equivalente, de especificacdo igual ou
superior ao anteriormente fornecido, para utilizagdo em carater provisério pelo Contratante, de modo a garantir a continuidade dos
trabalhos administrativos durante a execugao dos reparos.

27.4.10. Decorrido o prazo para reparos e substituicées sem o atendimento da solicitacdo do Contratante ou a apresentacdo de
justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a
substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal
fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

27.4.11.

27.4.12. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia prépria e desvinculado daquele fixado no contrato,
permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condigcdes, mesmo depois de expirada
a vigéncia contratual.

27.4.13. Quanto a garantia e suporte do equipamento, devera possuir ao menos 36 meses de suporte e garantia, incluindo-se
atualizacbes de software, a garantia deverd ser onsite, feita pelo fabricante do equipamento (ndo serao aceitas garantias de
terceiros), em até no maximo o préximo dia util,

Garantia, manutencao e assisténcia técnica

O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade do Contratado.



27.4.14. Deverd ainda possuir suporte técnico via telefone 24 horas para assisténcia e diagndstico de falhas do hardware e
software

27.4.15. Deverad também possuir um gerenciamento de atendimento, onde em caso de problemas no atendimento, este podera
ser escalado e por fim, devera possuir atualizagdes de versdes de software sem custos adicionais para o 6rgao.

27.4.16. Deverd ser entregue no momento da proposta documento oficial do fabricante do equipamento, informando que o
LICITANTE é autorizado a revender e instalar todos os itens informados em sua proposta.

28. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO (ART. 92, XIV, XVI E XVII)

28.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato, assumindo como exclusivamente seus os
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas, além
das previstas no termo de referéncia:

28.1.1. Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versdo em portugués, e da relacdo da rede de
assisténcia técnica autorizada;

28.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n®
8.078, de 1990);

28.1.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos
que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

28.1.4. Atender as determinacgbes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior (art. 137, II, da
Lein.2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

28.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregOes resultantes da execugdo ou dos materiais
empregados;

28.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Cdédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administragédo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar
dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

28.1.7. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores - SICAF, o contratado
devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servigos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Unido; 3) certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

28.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacoes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacoes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributérias e as
demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante;

28.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servicos.

28.1.10. Paralisar, por determinacao do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

28.1.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicbes
exigidas para habilitacao na licitacao;

28.1.12.  Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao (art.
116);

28.1.13. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacao
dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo inico);

28.1.14.  Guardar sigilo sobre todas as informacées obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

28.1.15.  Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados
no art. 124, 11, d, da Lei n? 14.133, de 2021;

28.1.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca do
Contratante;

28.1.17.  Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das cldusulas
deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverao atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdao de regéncia;

28.1.18. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, adotando
medidas eficazes para protecao de dados pessoais a que tenha acesso por forca da execucao deste contrato;

28.1.19. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos
Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucao do objeto e nas melhores condigcbes de seguranca, higiene e
disciplina.

28.1.20. Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para andlise e aprovacao, quaisquer mudancas nos métodos
executivos que fujam as especificagées do memorial descritivo ou instrumento congénere.

28.1.21. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os
maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

28.2. Apresentar, no ato da contratacao, a documentacdao relacionada no art. 72 da Portaria Conjunta n° 13/2021 -
SEAD/SEM]JIDH/SETHAS/SEEC, que estabelece normas complementares e regulamentadoras para o cumprimento do Decreto
Estadual n? 30.753/2021, que trata sobre o Programa Estadual de Aprendizagem do Rio Grande do Norte (RN APRENDIZ).

29. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD



29.1. As partes deverao cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que
tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentacao da proposta no procedimento de contratacao, independentemente de declaracao ou de aceitagdo expressa.

29.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-
fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

29.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

29.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de suboperacao

firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

29.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com excegdo das
hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagéo para fins de comprovagéo
do cumprimento de obrigacoes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigacoes.

29.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes
da LGPD.
29.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula,

permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

29.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o Contratado atender
prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

29.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informacgdes
acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

29.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar
dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados
(LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais
omissoes, desvios ou abusos.

29.10.1.  Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses
dados pela Administracao nas hipdteses previstas na LGPD.

29.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado
pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacoes, editadas na forma da LGPD.
29.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.

30. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA DE EXECUCAO (ART. 92, XII)

30.1. A contratacdo conta com garantia de execucdo, nos moldes do art. 96 da Lei n® 14.133, de 2021, na modalidade

(CAUCAO EM DINHEIRO, O SEGURO GARANTIA E A FIANCA BANCARIA), em valor correspondente a 3% (trés por cento)
do valor inicial/total/anual do contrato.

30.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice deverd ter validade durante a vigéncia do contrato E/OU por
90 dias apds o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas
convencionadas.

30.3. A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificagoes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a
emissao do respectivo endosso pela seguradora.

30.4. Sera permitida a substituicdo da apodlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de aniversario, desde que mantidas
as condicdes e coberturas da apélice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 11.9 deste contrato.

30.5. Na hipotese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragao, o contratado ficard desobrigado
de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execucao ou o adimplemento pela
Administragao.

30.6. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

30.6.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagées nele
previstas;

30.6.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

30.6.3. obrigacoOes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo contratado,

quando couber.

30.7. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 10.10, observada a
legislagdo que rege a matéria.

30.8. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na Caixa Econdémica Federal,
com corregao monetdria.

30.9. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagéo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
economicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

30.10. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéaria, deverd ser emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e deverad constar expressa renuncia do fiador aos beneficios
do artigo 827 do Cdédigo Civil.

30.11. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacgao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada,
seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

30.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se
a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data em que for notificada.

30.13. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

30.13.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo
administrativo para apuragdo de descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 42, da Lei n.2 14.133, de 2021).

30.13.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apélice, sua caracterizacdo e
comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril
de 2022.



30.14. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para a liberagdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragao do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o
contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

30.15. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa
exclusiva da Administragdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

30.16. O garantidor nédo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

30.17. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Contrato.

30.18. A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto prevista especificamente no Termo de
Referéncia.

31. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS INFRAGCOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)

31.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao ou ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacao sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucgdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.
31.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sangoes:

i. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n® 14.133, de 2021);

ii. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem
acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021);

“w,

iii. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade
mais grave (art. 156, §52, da Lein? 14.133, de 2021).

iv. Multa:

1. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 60 (sessenta) dias;

2. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o
maximo de 30 % (trinta por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou reposicdo da
garantia.

i. O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispoe o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

3. Compensatoria, para as infracoes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 11.1, de 10 % (dez por cento) do valor
do Contrato.

4. Compensatoéria, para a inexecugdo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 11.1, de 8% (oito por cento)do
valor do Contrato.

5. Para infracao descrita na alinea “b” do subitem 11.1, a multa serd de 6 % (seis por cento) do valor do Contrato.
6. Para infracOes descritas na alinea “d” do subitem 11.1, a multa serd de 4% (quatro por cento) do valor do Contrato.

7. Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 11.1, a multa sera de 2 % (dois por cento) do valor do Contrato,
ressalvadas as seguintes infragoes:

31.3. A aplicacdo das sancoOes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do
dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei n® 14.133, de 2021)

31.4. Todas as sangoes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §72, da Lei n2
14.133, de 2021).

31.5. Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de sua intimacao (art. 157, da Lei n? 14.133, de 2021)

31.6. Se a multa aplicada e as indenizagOes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo

Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art. 156, §82, da Lei n® 14.133, de 2021).

31.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderda ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

31.8. A aplicacdo das sancbes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n?® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

31.9. Na aplicacao das sangoOes serao considerados (art. 156, §1¢, da Lei n? 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante; e

e) a implantagac gu-0 @perfeicoamentode programa de integridade; conforme nermas e orientagdes dos 6rgaos de



controle.

31.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos
da Administragao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serao apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

31.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse
caso, todos os efeitos das sangOes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdao ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica
prévia (art. 160, da Lei n? 14.133, de 2021).

31.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da sancgédo, informar e
manter atualizados os dados relativos as sangoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo
Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133, de 2021).

31.13. As sancgoes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitacdo na forma do art. 163 da lei n® 14.133/21.
31.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizacgoes,

nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo Orgdo ora
contratante, na forma da Instru¢dao Normativa SEGES/ME n® 26, de 13 de abril de 2022.

32. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)

32.1. O contrato serd extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo
estipulado para tanto.

32.2. Se as obrigagdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusao do objeto, caso
em que devera a Administracdo providenciar a readequacéo do cronograma fixado para o contrato.

32.2.1. Quando a nao conclusao do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:
a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe apliciveis as respectivas sangdes administrativas; e

b) poderd a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em lei para a
continuidade da execucao contratual.

33. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA (ART. 92, VIII)
33.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento
deste exercicio, constante na Lei Or¢camentaria Anual - 2025, na dotagdo abaixo discriminada:
Unidade ~ - - ~ Valor em
Orgamentaria Funcdo Subfuncdo Programa Acdo Subacao Fonte Natureza Subelemento R$
21132 06 181 0301 1488 148801 0.713 44.90.52 37'Equ‘pamentlggdie TIC - Ativos de R$
33.2. A dotacgdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes, caso o contrato ultrapasse o exercicio financeiro

vigente, sera indicada apds aprovacdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

34. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, III)

34.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposicoes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais
normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicées contidas na Lei n? 8.078, de 11 de setembro de 1990 -
Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

35. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS ALTERACOES
35.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.
35.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cées contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem

necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

35.3. As alteragOes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracédo de termo aditivo, submetido a prévia aprovacao
da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a
formalizacao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n? 14.133, de 2021).

35.4. Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebracgao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

36. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

36.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagées Publicas (PNCP), na
forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencao ao art. 91, caput, da
Lein.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §22, da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 79, §39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

37. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO (ART. 92, §1°)

37.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Natal/RN para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de
Contrato que nao puderem ser compostos pela conciliagcdao, conforme art. 92, §12, da IL.ei n® 14.133/21.

Natal/RN, de de 2024.
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OSMIR DE OLIVEIRA MONTE
Secretario Adjunto da SESED/RN
Representante legal do CONTRATANTE
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. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site h ://sei.rn.gov.br/sei/controlador extern
nferir&id _orgao_ _externo=0, informando o cddigo verificador 32862669 e o cédigo CRC D5D7ECD?2.
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